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1. Inleiding

In Maastricht is op 1 mei 2012 gestart met het project Frontiére om drugsoverlast en drugscriminaliteit in de
gemeente aan te pakken. Het project volgde op landelijke wijzigingen in het softdrugsbeleid en het
spreidingsbeleid dat de gemeente voor 1 mei 2012 ontwikkelde. Sinds de veranderingen in het
softdrugsbeleid en de start van het project Frontiére is het softdrugsverkeer op straat (met name van
buitenlandse bezoekers) afgenomen, de ervaren overlast lijkt te zijn afgenomen en de illegale
softdrugsmarkt is gekrompen. Echter, uit verschillende hoeken werd door inwoners geklaagd over overlast
als gevolg van drugs en dealers. Het is moeilijk in te schatten wat precies in de verschillende wijken binnen
de gemeente plaatsvindt of speelt; de terugkoppeling hierover vanuit inwoners, die nodig is om een duidelijk
beeld te krijgen van de overlast, ontbreekt.

Om zicht te krijgen op de ervaren overlast door inwoners heeft de gemeente Maastricht in 2013 en 2014 een
onderzoek laten uitvoeren door onderzoeksbureau Flycatcher. In dit rapport worden de resultaten van beide
metingen beschreven. Ook wordt een uitsplitsing gegeven van de resultaten per stadsdeel.

1.1 De vragenlijst

De vragenlijst voor het onderzoek is, in nauwe samenwerking met een begeleidingscommissie vanuit de
gemeente Maastricht, opgesteld door Flycatcher. Aan het begin van het onderzoek is een algemene vraag
gesteld over verschillende vormen van overlast die inwoners ervaren. In het tweede deel is specifiek
ingegaan op drugsoverlast die inwoners ervaren in de eigen wijk. Hiermee worden alle vormen van overlast
bedoeld die te maken hebben met het gebruik van of de handel in drugs, inclusief overlast door dealers,
drugsrunners of coffeeshopgerelateerde overlast. In het volgende deel is de ervaren drugsoverlast in andere
delen van de gemeente bevraagd. Ten slotte is gevraagd of inwoners wel eens een melding hebben gedaan
van drugsoverlast of een onveilige situatie als gevolg van drugsgerelateerde problemen. Hierbij is ook de
bekendheid met het Drugsmeldpunt Frontiére aan de orde gekomen.

1.2 Onderzoeksmethode en steekproef

Voor dit onderzoek is gebruik gemaakt van online onderzoek, dat wil zeggen dat een vragenlijst via internet
kan worden ingevuld en verzonden. Respondenten zijn via een persoonlijke e-mail benaderd om mee te
doen aan een onderzoek. Door te klikken op een, voor elke respondent unieke, hyperlink in het bericht kwam
men bij de inlogpagina van het onderzoek terecht. De vragenlijst was eenvoudig in te vullen en kon met een
enkele muisklik verzonden worden.

Het onderzoek is verstuurd naar het Maastrichtpanel dat beheerd wordt door onderzoeksbureau Flycatcher.
Dit panel bestaat uit ruim 2000 inwoners van de gemeente. De vragenlijst was alleen toegankelijk voor
panelleden die hiervoor een uitnodiging gekregen hadden. Het invullen van de vragenlijst kon desgewenst
afgebroken en op een later tijdstip hervat worden, zonder dat de respondent de reeds ingevulde vragen
opnieuw moest beantwoorden. Elke respondent kon de vragenlijst maar één keer invullen.

Voorafgaand aan de meting in 2013 is via verschillende media een aankondiging gedaan van het onderzoek
met hierbij een oproep om lid te worden van het Maastrichtpanel. In overleg met de begeleidingscommissie
vanuit de gemeente is voor deze manier van werving gekozen. Voorwaarde hierbij was dat resultaten van
het onderzoek niet vertekend mochten worden door de inbreng van de nieuwe panelleden. Deze vertekening
zou kunnen optreden als gevolg van een grotere geneigdheid tot deelname door specifieke voor- of
tegenstanders van het onderwerp of beleid. Met de begeleidingscommissie is afgesproken dat uitsluitend de
resultaten van het oorspronkelijke panel zouden worden gerapporteerd indien deze vertekening zou worden
vastgesteld.

Met behulp van een vergelijking van resultaten van het oorspronkelijke panel en de resultaten van de nieuwe
panelleden is inderdaad geconstateerd dat er significante verschillen bestaan in beantwoording. Er is dus
sprake van selectieve vertekening van de resultaten. Conform afspraken met de begeleidingscommissie
betekent dit dat alle resultaten die in dit rapport worden weergegeven van de 0-meting, gebaseerd zijn op
het Maastrichtpanel, zoals dit bestond voor de bekendmaking van het onderzoek (N=2071) en dat resultaten
van de nieuwe panelleden voor dit onderzoek buiten beschouwing worden gelaten.

In 2014 heeft geen aankondiging van het onderzoek plaatsgevonden. Na een vergelijking van de resultaten
van de aanmeldingen voorafgaand aan de meting in 2013 en de resultaten van de overige panelleden, is
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echter gebleken dat er weer significante verschillen bestaan in beantwoording. De resultaten van deze
aanmeldingen (N=116) zijn conform afspraken met de begeleidingscommissie van de gemeente in 2014 om
die reden eveneens buiten beschouwing gelaten.

1.3 Respons

De uitnodiging voor de 0-meting is verstuurd op maandag 8 juli 2013 en het onderzoek kon ingevuld worden
tot en met maandag 19 augustus 2013. Tijdens deze periode is vanwege de vakantieperiode tweemaal een
reminder verstuurd naar de respondenten die op dat moment het onderzoek nog niet (volledig) hadden
ingevuld.

De uitnodiging voor de 1-meting is verstuurd op vrijdag 18 juli 2014 en het onderzoek kon ingevuld worden
tot en met maandag 8 september 2014. Tijdens deze periode is, vanwege de vakantieperiode, tweemaal een
reminder verstuurd naar de respondenten die op dat moment het onderzoek nog niet (volledig) hadden
ingevuld. In onderstaand schema is een overzicht gegeven van de respons.

Responsoverzicht 0-meting 1-meting
aantal adressen 2071 2084
netto verzonden* 1874 1900
respons 1125 959
relatief 60% 50%

* door foutieve e-mailadressen zijn er netto minder uitnodigingen verzonden dan het aantal adressen.
Een toelichting met achtergrondkenmerken van de respondenten is te vinden in hoofdstuk 3.
1.4 Betrouwbaarheid en generaliseerbaarheid

Omdat niet alle inwoners van de gemeente Maastricht aan het onderzoek hebben deelgenomen, wijken de
uitkomsten in bepaalde mate af van de resultaten in de gehele populatie. Daarom dienen de uitkomsten met
een bepaalde waarschijnlijkheid (betrouwbaarheid) geinterpreteerd te worden.

Afhankelijk van het gevonden percentage (p) en het aantal respondenten (n) kunnen met onderstaande
formule de marges bepaald worden die betrekking hebben op de totale populatie:.

1,96 -V p- (1-p)
n

Indien generalisaties worden gedaan met behulp van deze formule zullen de uitspraken gedaan worden met
een betrouwbaarheid van 95%. De maximale nauwkeurigheidsmarge van de 0-meting (N=1125) bedraagt
2,9% en van de 1-meting 3,2% (N=959) bij een betrouwbaarheid van 95%. De maximale marge geldt bij een
uitkomst van 50%, bij hogere of lagere percentages is de marge altijd lager dan het maximum. Bij een groter
aantal respondenten, verandert de betrouwbaarheid niet, maar worden de marges kleiner zodat met een
hogere nauwkeurigheid uitspraken kunnen worden gedaan over de totale populatie.

Voorbeeld uit de 0-meting:

2. Ondervindt of ziet u wel eens drugsoverlast in uw eigen wijk? absoluut | relatief
vaak 123 11%
regelmatig 213 19%
soms 322 29%
zelden 197 18%
nooit 234 21%
weet niet 36 3%
totaal 1125 100%

In het voorbeeld geeft 21% van de respondenten aan dat zij nooit drugsoverlast ondervinden of zien in de
eigen wijk. De marge voor de hele populatie inwoners is in dit geval:
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1,96 - V0,21 - (1-0,21) = 2,4%
1125

In dit geval kan met 95% zekerheid geconcludeerd worden dat het aantal inwoners dat nooit drugsoverlast
ondervindt of ziet in de eigen wijk, ligt tussen 18,6% en 23,4% (21% +/- 2,4%).

1.5 Weging

De doelgroep van het onderzoek werd gevormd door het hele Maastrichtpanel. Er is niet voor gekozen
vooraf een steekproef samen te stellen. Hierdoor kan het zijn dat de populatie geen representatieve
afspiegeling vormt van de daadwerkelijke populatie. Om ervoor te zorgen dat dit wel het geval is, is gebruik
gemaakt van weging. Bij deze procedure krijgen inwoners die oververtegenwoordigd zijn in de
onderzoekspopulatie een lager gewicht toegekend bij het berekenen van de resultaten. Inwoners die
ondervertegenwoordigd zijn, krijgen juist een hoger gewicht toegekend.

Na afloop van het onderzoek is de verdeling over geslacht, leeftijdscategorieén, opleiding en stadsdeel
binnen de onderzoekspopulatie vergeleken met en gewogen naar de werkelijke verdeling in de populatie.
Deze verdeling is afkomstig uit de Gemeentelijke Basisadministratie. Na de wegingsprocedure vormt de
onderzoekspopulatie van beide metingen een representatieve afspiegeling van de bevolking van Maastricht.

Respons Respons G
emeente
Geslacht gewogen gewogen .
: : Maastricht
0-meting 1-meting
man 47% 44% 48%
Vrouw 53% 56% 52%
Totaal 100% 100% 100%
) Respons Respons SEETTE
Leeftijd gewogen gewogen .
: : Maastricht
0-meting 1-meting
18 t/m 19 jaar 3% 5% 4%
20 t/m 34 jaar 27% 27% 30%
35 t/m 54 jaar 28% 28% 29%
55 t/m 64 jaar 18% 16% 16%
65 jaar of ouder 24% 25% 22%
Totaal 100% 100% 100%
Respons Respons
Opleiding gewggen gewrc))gen I\(iZsz?ﬁgﬁ
0-meting 1-meting
laag 30% 27% 29%
middel 27% 29% 27%
hoog 43% 44% 44%
Totaal 100% 100% 100%
5 Respons Respons .
Wijk gewogen gewogen Maastricht
0-meting 1-meting
Binnenstad 15% 15% 15%
Noord-Oost 2% 2% 2%
Noord-West 2% 2% 2%
Oost 24% 23% 25%
West 34% 35% 31%
Zuid-Oost 18% 18% 18%
Zuid-West 6% 6% 7%
Totaal 100% 100% 100%
Flycatcher Internet Research 3 Onderzoek ervaren drugsoverlast in Maastricht

september 2014



2. Resultaten 0- & 1-meting

N.B. In geval van afronding en als gevolg van weging kan het voorkomen dat de som van de aantallen afwijkt van het totaal.

2.1 De eigen wijk

|1a. Welke vormen van overlast komen wel eens voor in de wijk waar u woont?* |
* zie bijlage 1 voor frequenties

0-meting

geluidsoverlast

stankoverlast

39%

vandalisme

38%

afval of rotzooi op straat

parkeeroverlast

drugsoverlast

hondenpoep

3%

mvaak mregelmatig msoms mzelden ® nooit

Flycatcher Internet Research 4 Onderzoek ervaren drugsoverlast in Maastricht
september 2014



1-meting
geluidsoverlast
stankoverlast
39%
vandalisme 38%
34%
afval of rotzooi op straat
parkeeroverlast
drugsoverlast
hondenpoep
4%
mvaak mregelmatig msoms mzelden = nooit
1b. Zijn er andere vormen van overlast die u ondervindt maar die hierboven 0-meting | 1-meting
niet genoemd staan? (n=1125) | (n=959)
ja, namelijk:* 26% 19%
nee 74% 81%
totaal 100% 100%
* zie bijlage 2ab voor toelichting
Zijn er andere vormen van overlast die u ondervindt maar die hierboven niet genoemd staan?
ja
nee .
81% m 0-meting
H 1-meting
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In de volgende vragen wordt dieper ingaan op drugsoverlast. Hiermee worden alle vormen van overlast
bedoeld die te maken hebben met het gebruik van of de handel in drugs, inclusief overlast door dealers of

drugsrunners of coffeeshopgerelateerde overlast.

0-meting | 1-meting
2. Ondervindt of ziet u wel eens drugsoverlast in uw eigen wijk? (n=1125) | (n=959)
vaak 11% 9%
regelmatig 19% 21%
soms 29% 24%
zelden 18% 21%
Nooit (door naar vraag 8) 21% 23%
weet niet (door naar vraag 8) 3% 3%
totaal 100% 100%
Ondervindt of ziet u wel eens drugsoverlast in uw eigen wijk?
vaak
regelmatig
soms 29%
zelden
nooit
weet niet = 0-meting
= 1-meting
3. Concentreert de drugsoverlast zich volgens u op een specifieke plek in uw
eigen wijk? Indien ja, kunt u zo kort mogelijk omschrijven op welke plek(ken) | 0-meting | 1-meting
ditis? (n=855) [ (n=709)
ja, namelijk:* 45% 45%
nee, de overlast concentreert zich niet op een specifieke plek maar is verspreid over
mijn wijk 55% 55%
totaal 100% 100%
* zie bijlage 3ab voor toelichting
Concentreert de drugsoverlast zich volgens u op een specifieke plek in uw eigen wijk?
: 45%
ja
45%
55%
nee 550 m 0-meting
m 1-meting
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|4. Op welk(e) moment(en) van de dag ondervindt u wel eens drugsoverlast?* |
* zie bijlage 4 voor frequenties

0-meting
's ochtends
overdag
s avonds 73%
's nachts
mdoor de week min het weekend " beide mgeen van beide
1-meting
's ochtends
overdag
s avonds 72%
's nachts
mdoor de week min het weekend " beide mgeen van beide
5. Heeft u het idee dat de drugsoverlast in uw wijk steeds door dezelfde 0-meting | 1-meting
personen wordt veroorzaakt of door verschillende / wisselende personen? (n=855) [ (n=709)
de overlast wordt door dezelfde personen veroorzaakt 6% 7%
de overlast wordt door verschillende / wisselende personen veroorzaakt 21% 21%
beide opties zijn van toepassing in mijn wijk 30% 29%
weet niet / hier heb ik geen idee van 43% 43%
totaal 100% 100%
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Heeft u het idee dat de drugsoverlast in uw wijk steeds door dezelfde personen wordt veroorzaakt
of door verschillende / wisselende personen?

de overlast wordt door dezelfde personen veroorzaakt
de overlast wordt door verschillende / wisselende personen

veroorzaakt
beide opties zijn van toepassing in mijn wijk
weet niet / hier heb ik geen idee van 43%
43% = 0-meting
m 1-meting

6. Welke vorm(en) van drugsoverlast ervaart u wel eens? (meerdere 0-meting | 1-meting
antwoorden mogelijk) (n=855) [ (n=709)
agressief gedrag 26% 20%
agressieve bejegening / aanspreken 18% 14%
geluidsoverlast 27% 30%
stankoverlast 9% 8%
gebruik van softdrugs op straat 31% 35%
gebruik van harddrugs op straat 9% 11%
afval 39% 40%
verkeersoverlast 40% 36%
samenscholing 37% 37%
hinderlijk lopen 19% 26%
schreeuwen / ruzie 37% 36%
drugsdealen op straat 67% 64%
bedreiging / overvallen 4% 4%
ronselen van jeugd (bijv. bij scholen of op straat) 8% 5%
anders, namelijk:* 9% 10%
* zie bijlage 5ab voor toelichting
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Welke vorm(en) van drugsoverlast ervaart u wel eens? (meerdere antwoorden mogelijk)

agressief gedrag

agressieve bejegening /
aanspreken

geluidsoverlast

stankoverlast

gebruik van softdrugs op straat

gebruik van harddrugs op straat

afval

verkeersoverlast

samenscholing

hinderlijk lopen

schreeuwen / ruzie

drugsdealen op straat

bedreiging / overvallen

ronselen van jeugd (bijv. bij
scholen of op straat)

anders

67%
64%

m0-meting

m 1-meting
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|7. Hoe vaak ervaart u onderstaande vormen van drugsoverlast?*

* zie bijlage 6 voor frequenties

0-meting

agressief gedrag

agressieve bejegening / aanspreken

geluidsoverlast

stankoverlast

gebruik van softdrugs op straat

gebruik van harddrugs op straat

afval

verkeersoverlast

samenscholing

hinderlijk lopen

schreeuwen / ruzie

drugsdealen op straat

bedreiging / overvallen

ronselen van jeugd (bijv. bij scholen of op straat)

anders

mvaak mregelmatig

msoms

52%

52%

56%

m zelden ® nooit
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1-meting

agressief gedrag

agressieve bejegening / aanspreken

geluidsoverlast

stankoverlast

gebruik van softdrugs op straat

gebruik van harddrugs op straat

afval

verkeersoverlast

samenscholing

hinderlijk lopen

schreeuwen / ruzie

drugsdealen op straat

bedreiging / overvallen

ronselen van jeugd (bijv. bij scholen of op straat)

anders

mvaak mregelmatig

msoms

64%

49%

46%

46%

52%

mzelden ® nooit

Flycatcher Internet Research
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8. Heeft u het idee dat de drugsoverlast in uw wijk de afgelopen tijd veranderd | 0-meting | 1-meting
is? (n=1125) [ (n=959)
de drugsoverlast in mijn wijk is volgens mij sterk toegenomen 10% 8%
de drugsoverlast in mijn wijk is volgens mij toegenomen 22% 18%
de drugsoverlast in mijn wijk is volgens mij niet veranderd (door naar vraag 11) 56% 58%
de drugsoverlast in mijn wijk is volgens mij afgenomen 9% 14%
de drugsoverlast in mijn wijk is volgens mij sterk afgenomen 3% 2%
totaal 100% 100%
Heeft u het idee dat de drugsoverlast in uw wijk de afgelopen tijd veranderd is?
de drugsoverlast in mijn wijk is volgens mij
sterk toegenomen
de drugsoverlast in mijn wijk is volgens mij
toegenomen
de drugsoverlast in mijn wijk is volgens mij 56%
niet veranderd 58%
de drugsoverlast in mijn wijk is volgens mij
afgenomen
de drugsoveré?::klr;gg?“\)/ml;r;s volgens mij = 0-meting
m 1-meting
9. Sinds wanneer is er duidelijk verandering opgetreden in drugsoverlast in 0-meting | 1-meting
uw wijk? - antwoord vraag 8: (sterk) toegenomen (n=360) | (n=246)
sinds een aantal jaar 13% 32%
sinds een jaar 42% 48%
sinds een aantal maanden 30% 11%
sinds een maand 0% 0%
sinds een week 0% 0%
dat kan ik niet goed inschatten / weet niet 15% 9%
totaal 100% 100%
9. Sinds wanneer is er duidelijk verandering opgetreden in drugsoverlast in 0-meting | 1-meting
uw wijk? - antwoord vraag 8: (sterk) afgenomen (n=131) | (n=157)
sinds een aantal jaar 11% 14%
sinds een jaar 24% 30%
sinds een aantal maanden 31% 25%
sinds een maand 3% 0%
sinds een week 0% 0%
dat kan ik niet goed inschatten / weet niet 31% 31%
totaal 100% 100%
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Sinds wanneer is er duidelijk verandering opgetreden in drugsoverlast in uw wijk? - antwoord
vraag 8: (sterk) toegenomen

sinds een aantal jaar

sinds een jaar 28%

sinds een aantal maanden

. 0%
sinds een maand 0%
. 0%
sinds een week 0%

dat kan ik niet goed inschatten / weet niet m 15% H0-meting
m 1-meting

Sinds wanneer is er duidelijk verandering opgetreden in drugsoverlast in uw wijk? - antwoord
vraag 8: (sterk) afgenomen

sinds een aantal jaar

sinds een jaar

30%
0,
sinds een aantal maanden 31%
sinds een maand
sinds een week
dat kan ik niet goed inschatten / 31% m0-meting
weet niet 31% .
m 1-meting
Flycatcher Internet Research 13 Onderzoek ervaren drugsoverlast in Maastricht

september 2014



10. Welke van onderstaande aspecten van drugsoverlast in uw eigen wijk zijn volgens u veranderd?
In het tekstvak achter elk aspect kunt u uw antwoord kort toelichten.*

* zie bijlage 7a voor frequenties en bijlage 7bc voor toelichting

0-meting
plaats / plek van drugsoverlast in de wijk 43%
15%
26%
moment van overlast (door de week of in het weekend) ; 53%
20%
27%
moment van overlast (overdag of 's nachts) 50%
22%
veroorzaker van drugsoverlast (zelfde persoon of verschillende - 31%
personen) 30%
40%
soort overlast (geluid, verkeer, stank, samenscholing, dealen op 390/45%
straat) 16% 0
mveranderd m niet veranderd weet ik niet
1-meting
plaats / plek van drugsoverlast in de wijk 46%
20%
21%
moment van overlast (door de week of in het weekend) h 55%
24%
23%
moment van overlast (overdag of 's nachts) 51%
27%
veroorzaker van drugsoverlast (zelfde persoon of verschillende m 350
personen) y
41%
soort overlast (geluid, verkeer, stank, samenscholing, dealen op 350/210/
straat) 0% °
mveranderd m niet veranderd weet ik niet

11. Voelt u zich wel eens onveilig in uw wijk als gevolg van drugsoverlast of 0-meting | 1-meting
drugsgerelateerde problemen? (n=1125) [ (n=959)
nooit 29% 30%
zelden 27% 27%
soms 35% 33%
vaak 8% 6%
weet niet / geen mening 2% 4%
totaal 100% 100%
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Voelt u zich wel eens onveilig in uw wijk als gevolg van drugsoverlast of drugsgerelateerde
problemen?

nooit 30%

zelden

35%

soms 33%

vaak

weet niet / geen mening = 0-meting

m 1-meting

|12. Komt het wel eens voor dat u als gevolg van drugsoverlast / drugsgerelateerde problemen:* |
* zie bijlage 8 voor frequenties

0-meting

overdag de straat niet op durft te gaan?
94%

's avonds of 's nachts de straat niet op durft te gaan?

's avonds of 's nachts niet open doet?

uw kind(eren) niet toestaat ergens naartoe te gaan bij u in de
buurt of op straat te laten spelen?

zich onveilig voelt als u overdag in uw wijk over straat loopt?

zich onveilig voelt als u 's avonds in uw wijk over straat loopt?

mvaak msoms m zelden of nooit
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1-meting

overdag de straat niet op durft te gaan?
95%

's avonds of 's nachts de straat niet op durft te gaan?

's avonds of 's nachts niet open doet?

uw kind(eren) niet toestaat ergens naartoe te gaan bij u in de
buurt of op straat te laten spelen?

zich onveilig voelt als u overdag in uw wijk over straat loopt?

zich onveilig voelt als u 's avonds in uw wijk over straat loopt?

mvaak msoms = zelden of nooit

13. Spreekt u wel eens met buren of straatgenoten over de drugsoverlast die u | 0-meting | 1-meting
ervaart in uw wijk? (n=1125) | (n=959)
nee, nooit 36% 38%
ja, af en toe 44% 42%
ja, vaak 7% 7%
n.v.t. ik ervaar geen drugsoverlast in mijn wijk 13% 13%
totaal 100% 100%

Spreekt u wel eens met buren of straatgenoten over de drugsoverlast die u ervaart in uw wijk?

nee, nooit
. 44%
ja, af en toe
42%
ja, vaak

n.v.t. ik ervaar geen

drugsoverlast in mijn wijk H0-meting
m 1-meting
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2.2 Overlast in andere delen van de gemeente

14. Ondervindt of ziet u wel eens drugsoverlast in andere delen van de 0-meting | 1-meting
gemeente? (n=1125) | (n=959)
vaak 14% 9%
regelmatig 24% 24%
soms 31% 31%
zelden 13% 16%
Nooit (door naar vraag 16) 9% 7%
weet niet (door naar vraag 16) 9% 12%
totaal 100% 100%
Ondervindt of ziet u wel eens drugsoverlast in andere delen van de gemeente?
vaak
regelmatig
0,
soms :;]igz)
zelden
nooit
weet niet m0-meting
= 1-meting
15. Welke vorm(en) van drugsoverlast ervaart u wel eens in andere delen van | 0-meting | 1-meting
de gemeente dan uw wijk? (meerdere antwoorden mogelijk) (n=926) | (n=774)
agressief gedrag 38% 31%
agressieve bejegening / aanspreken 30% 29%
geluidsoverlast 21% 22%
stankoverlast 13% 15%
gebruik van softdrugs op straat 46% 49%
gebruik van harddrugs op straat 15% 16%
afval 36% 32%
verkeersoverlast 43% 38%
samenscholing 48% 46%
hinderlijk lopen 31% 30%
schreeuwen / ruzie 42% 41%
drugsdealen op straat 76% 72%
bedreiging / overvallen 8% 7%
ronselen van jeugd (bijv. bij scholen of op straat) 8% 6%
anders, namelijk:* 4% 3%

* zie bijlage 9ab voor toelichting
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Welke vorm(en) van drugsoverlast ervaart u wel eens in andere delen van de gemeente dan uw
wijk? (meerdere antwoorden mogelijk)

agressief gedrag

agressieve bejegening / aanspreken

geluidsoverlast

stankoverlast

gebruik van softdrugs op straat

gebruik van harddrugs op straat

afval

verkeersoverlast

samenscholing

hinderlijk lopen

schreeuwen / ruzie

drugsdealen op straat 72(;0 6%
bedreiging / overvallen
ronselen van jeugd (bijv. bij scholen of op
straat)
anders #0-meting
m 1-meting
16. Heeft u het idee dat de drugsoverlast in de gemeente Maastricht de 0-meting | 1-meting
afgelopen tijd veranderd is? (n=1125) | (n=959)
de drugsoverlast is volgens mij sterk toegenomen 22% 16%
de drugsoverlast is volgens mij toegenomen 32% 28%
de drugsoverlast is volgens mij niet veranderd 34% 42%
de drugsoverlast is volgens mij afgenomen 11% 13%
de drugsoverlast is volgens mij sterk afgenomen 1% 2%
totaal 100% 100%
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Heeft u het idee dat de drugsoverlast in de gemeente Maastricht de afgelopen tijd veranderd is?
de drugsoverlast is volgens mij sterk
toegenomen
de drugsoverlast is volgens mij toegenomen
de drugsoverlast is volgens mij niet veranderd 42%
de drugsoverlast is volgens mij afgenomen
de drugsoverlast is volgens mij sterk o
afgenomen m0-meting
m 1-meting
17. Voelt u zich op straat (buiten uw eigen wijk) wel eens onveilig als gevolg 0-meting | 1-meting
van drugsoverlast of drugsgerelateerde problemen? (n=1125) [ (n=959)
ja, vaak 7% 5%
ja, soms 42% 38%
ja, zelden 22% 19%
nee 27% 32%
weet niet / geen mening 3% 5%
totaal 100% 100%
Voelt u zich op straat (buiten uw eigen wijk) wel eens onveilig als gevolg van drugsoverlast of
drugsgerelateerde problemen?
ja, vaak
ja, soms 42%
1 38%
ja, zelden
nee
weet niet / geen mening = 0-meting
u 1-meting
18a. Heeft u het idee dat drugsoverlast zich voornamelijk concentreert in de 0-meting | 1-meting
binnenstad / het centrum of in de buitenwijken? (n=1125) | (n=959)
voornamelijk in de binnenstad / het centrum 33% 31%
voornamelijk in de buitenwijken 7% 7%
beide 47% 44%
weet niet / geen mening 13% 18%
totaal 100% 100%
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Heeft u het idee dat drugsoverlast zich voornamelijk concentreert in de binnenstad / het centrum of
in de buitenwijken?

voornamelijk in de binnenstad /
het centrum

voornamelijk in de buitenwijken

47%
44%

beide

weet niet / geen mening m0-meting

m 1-meting

18b. Concentreert drugsoverlast zich volgens u op een specifieke plek in de

gemeente? Indien ja, kunt u zo kort mogelijk omschrijven op welke plek(ken) | 0-meting | 1-meting
ditis? (n=1125) | (n=959)
ja, namelijk:* 30% 27%
nee, de overlast concentreert zich niet op een specifieke plek maar is verspreid over

de gemeente 43% 42%
weet niet / geen mening 27% 32%
totaal 100% 100%

* zie bijlage 10ab voor toelichting

Concentreert drugsoverlast zich volgens u op een specifieke plek in de gemeente?

43%
42%

nee

weet niet / geen mening m0-meting

m 1-meting

2.3 Het doen van een melding

19a. Heeft u wel eens een melding gedaan van drugsoverlast of een onveilige | 0-meting | 1-meting
situatie als gevolg van drugsgerelateerde problemen? (n=1125) [ (n=959)
ja, een melding van overlast 13% 13%

ja, een melding van onveiligheid 3% 2%

ja, zowel een melding van overlast als een melding van onveiligheid 8% 9%
nee, ik heb wel een melding willen doen maar heb dit uiteindelijk niet gedaan (door

naar 19d) 14% 14%
nee, ik heb hiervan nooit melding gemaakt (door naar 22) 62% 62%
totaal 100% 100%
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Heeft u wel eens een melding gedaan van drugsoverlast of een onveilige situatie als gevolg van
drugsgerelateerde problemen?
ja, een melding van overlast
ja, een melding van onveiligheid
ja, zowel een melding van overlast als een
melding van onveiligheid
nee, ik heb wel een melding willen doen maar
heb dit uiteindelijk niet gedaan
nee, ik heb hiervan nooit melding gemaakt 62% i
, 62% u 0-meting
u 1-meting
19b. Hoe vaak heeft u een melding gedaan van drugsoverlast of een onveilige | 0-meting | 1-meting
situatie als gevolg van drugsgerelateerde problemen? (n=271) | (n=226)
1 keer 29% 30%
2 keer 31% 31%
3 tot 6 keer 21% 22%
6 keer of vaker 19% 18%
totaal 100% 100%
Hoe vaak heeft u een melding gedaan van drugsoverlast of een onveilige situatie als gevolg van
drugsgerelateerde problemen?
29%
1 keer 30%
31%
2 keer 31%
3 tot 6 keer
6 keer of vaker m0-meting
= 1-meting
0-meting | 1-meting
19c. Waar heeft u deze melding(en) gedaan? (meerdere antwoorden mogelijk) | (n=271) | (n=226)
gemeente 25% 20%
politie 68% 65%
wijkplatform 11% 8%
wijkagent 23% 21%
Meld Misdaad Anoniem 9% 8%
Drugsmeldpunt Frontiére 22% 20%
ergens anders, namelijk:* 4% 8%
* zie bijlage 11ab voor toelichting
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Waar heeft u deze melding(en) gedaan? (meerdere antwoorden mogelijk)

gemeente
. 68%
politie 65%
wijkplatform
wijkagent

Meld Misdaad Anoniem

Drugsmeldpunt Frontiére

ergens anders m0-meting

m 1-meting

|19d. Kunt u hieronder zo kort mogelijk uitleggen waarom u uiteindelijk geen melding heeft gedaan?*|

* zie bijlage 12ab voor toelichting, vraag 19d wordt alleen ingevuld door respondenten die bij 19a optie 4 hebben gekozen. Zij gaan na
deze vraag door naar vraag 22.
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|20. In welke mate bent u tevreden over het vervolg / de reactie op uw melding?* |
* zie bijlage 13 voor frequenties

0-meting

gemeente

politie

wijkplatform

38%
wijkagent

Meld Misdaad Anoniem

40%

36%
Drugsmeldpunt Frontiére

anders

m zeer tevreden mtevreden m neutraal montevreden m zeer ontevreden
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1-meting

gemeente

politie

59%

wijkplatform

wijkagent

Meld Misdaad Anoniem

Drugsmeldpunt Frontiere

anders

25%

m zeer tevreden m tevreden ® neutraal montevreden

m zeer ontevreden

|Hieronder kunt u uw antwoorden op vraag 20 kort toelichten.*

* zie bijlage 14ab voor toelichting

21. Heeft u wel eens een melding uit voorzorg gedaan zonder dat u (zeker) 0-meting | 1-meting
wist of de overlast die ontstond gerelateerd was aan drugs? (n=271) | (n=226)
ja, meerdere keren 4% 1%
ja, wel eens 15% 13%
nee, Nog nooit 80% 86%
totaal 100% 100%
Heeft u wel eens een melding uit voorzorg gedaan zonder dat u (zeker) wist of de overlast die
ontstond gerelateerd was aan drugs?
ja, meerdere keren
ja, wel eens
nee, nog nooit 80% u 0-metin
+ 109 86% g
m 1-meting
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22. Heeft u buren of straatgenoten wel eens aangespoord een melding te doen | 0O-meting | 1-meting
van drugsoverlast? (n=1125) [ (n=959)
ja, meerdere keren 7% 6%
ja, wel eens 16% 16%
nee, Nog nooit 77% 78%
totaal 100% 100%

Heeft u buren of straatgenoten wel eens aangespoord een melding te doen van drugsoverlast?

ja, meerdere keren

ja, wel eens

. 77% = 0-meting
nee, nog nooit 78% .
m1-meting
23. Was u - voordat u deze vragenlijst ontving - bekend met het 0-meting | 1-meting
Drugsmeldpunt Frontiére? (n=1125) | (n=959)
ja, ik weet ook waarvoor ik terecht kan bij het meldpunt 17% 16%
ja, maar ik weet niet precies waarvoor ik terecht kan bij het meldpunt 12% 17%
nee, ik ben niet bekend met het Drugsmeldpunt 2% 67%
totaal 100% 100%
Was u - voordat u deze vragenlijst ontving - bekend met het Drugsmeldpunt Frontiére?
ja, ik weet ook waarvoor ik
terecht kan bij het meldpunt
ja, maar ik weet niet precies
waarvoor ik terecht kan bij het
meldpunt
nee, ik ben niet bekend met het 72% = 0-meting
Drugsmeldpunt
= 1-meting

Indien u nog opmerkingen heeft over (het onderwerp van) deze vragenlijst, kunt u daarvoor de
ruimte hieronder gebruiken.*

* zie bijlage 15ab voor toelichting
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3. Uitsplitsingen

Om inzicht te krijgen in verschillen in resultaten tussen inwoners van de verschillende stadsdelen, staan
in dit hoofdstuk de resultaten uitgesplitst weergegeven voor deze achtergrondvariabele. De indeling
hierbij is als volgt:

- Binnenstad (Boschstraatkwartier, Centrum, Jekerkwartier, Kommelkwartier, Sint Maartenspoort,
Statenkwartier, Wyck);

- Noord (Borgharen, Boschpoort, Frontenkwartier, Itteren);

- Oost (Amby, Heugemerveld, Limmel, Nazareth, Scharn, Wijckerpoort, Witte Vrouwenveld);

- West (Belfort, Brusselsepoort, Caberg, Daalhof, Dousberg-Hazendans, Malberg, Malpertuis,
Mariaberg, Oud Caberg, Pottenberg);

- Zuid-Oost (De Heeg, Heer, Heugem, Randwyck, Vroendaal);

- Zuid-West (Biesland, Campagne, Jekerdal, Sint Pieter, Villapark, Wolder).

Daarnaast is een vergelijking gemaakt in de tijd (0-meting en 1-meting). Op de volgende pagina's wordt
eerst een overzicht gegeven van de achtergrondkenmerken van de respondenten.

Hoe kunnen de kruistabellen gelezen worden?

In de tabellen worden antwoorden van de totale onderzoekspopulatie uitgesplitst weergegeven per
stadsdeel. De vragen die in dit hoofdstuk zijn weergegeven, zijn statistisch getoetst.

De analyses zijn uitgevoerd door middel van een chi-kwadraat toets of variantie analyse (95%
betrouwbaarheid). Door middel van de Bonferroni-methode is gecorrigeerd voor multiple testing.
Statistisch significant wil zeggen dat een verschil geen toeval kan zijn, maar met 95% zekerheid
daadwerkelijk bestaat tussen de groepen.

Opgemerkt moet worden dat enkele variabelen zijn ingedeeld in een beperkt aantal categorieén (bijv. de
categorieén vaak en regelmatig zijn samengenomen, net als de categorieén zelden of nooit). Dit is
noodzakelijk omdat de te vergelijken groepen voldoende respondenten (n>30) moeten bevatten om
betrouwbare statistische analyses mogelijk te maken.

De met rood weergegeven cijfers zijn significant hoger dan de cijfers in blauw. Indien cijfers niet
gekleurd zijn, betekent dit dat er geen significant verschil bestaat tussen de betreffende groepen of dat
het aantal respondenten te klein is. N.B. bij de uitsplitsingen naar stadsdeel zijn alle vragen
weergegeven, bij de vergelijking in de tijd worden alleen de significante verschillen getoond.

Voorbeeld:

Uit de antwoorden op vraag 1 (0-meting) blijkt dat inwoners van de Binnenstad significant vaker
geluidsoverlast ervaren dan inwoners van de stadsdelen Noord, Zuid-Oost en Zuid-West. Ook blijkt dat
inwoners uit de Binnenstad, Oost en West vaker drugsoverlast ondervinden dan inwoners van het
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3.1 Achtergrondkenmerken

Flycatcher Internet Research

Geslacht 0-meting (n=1125) | 1-meting (n=959) Maastricht*
man 47% 44% 48%
vrouw 53% 56% 52%
totaal 100% 100% 100%
*deze gegevens zijn gebaseerd op de GBA op 01-01-2014
Geslacht
man
53% .
vrouw 56% " O-met!ng
5204 u 1—met|r‘19
Maastricht
Stadsdeel 0-meting (n=1125) | 1-meting (n=959) Maastricht*
Binnenstad 15% 15% 15%
Noord-Oost 2% 2% 2%
Noord-West 2% 2% 2%
Oost 24% 23% 25%
West 34% 35% 31%
Zuid-Oost 18% 18% 18%
Zuid-West 6% 6% 7%
totaal 100% 100% 100%
*deze gegevens zijn gebaseerd op de GBA op 01-01-2014
Stadsdeel
Binnenstad
Noord-Oost
Noord-West
Oost
34%
West 35%
31%
Zuid-Oost
m0-meting
Zuid-West = 1-meting
Maastricht
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Leeftijd 0-meting (n=1125) | 1-meting (n=959) Maastricht*
18 t/m 19 jaar 3% 5% 1%

20 t/m 34 jaar 27% 27% 30%

35 t/m 54 jaar 28% 28% 29%

55 t/m 64 jaar 18% 16% 16%

65 jaar of ouder 24% 25% 22%
totaal 100% 100% 100%

*deze gegevens zijn gebaseerd op de GBA op 01-01-2014

Leeftijd
3%

18 t/m 19 jaar 5%

4%

20 t/m 34 jaar

27%
27%
30%

] 28%
35 t/m 54 jaar 28%
29%
18%
55 t/m 64 jaar 16%
16%
24% = 0-meti
65 jaar of ouder 25% me !ng
22% = 1-meting
Maastricht

Opleidingsniveau 0-meting (n=1102*) | 1-meting (n=959) Maastricht
laag (lagere school, Ibo, vmbo, mavo,

30%
etc.) 27% 29%
middel (havo, vwo, mbo, etc.) 27% 29% 27%
hoog (hbo, universiteit) 43% 44% 44%
totaal 100% 100% 100%

* opleiding is niet van alle panelleden bekend
** deze gegevens zijn gebaseerd op de Buurtpeiling 2010

Opleidingsniveau

laag

middel
43% m0-meting
hoo 44% .
9 i [ l-metlr?g
Maastricht
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3.2 Aanvullende achtergrondvragen

Wat is uw voornaamste bezigheid? 0-meting (n=1125) 1-meting (n=959)
fulltime werkzaam 34% 34%
parttime werkzaam (minimaal 12 uur per week) 16% 19%
student / scholier (door naar vraag c) 10% 8%
huisvrouw / huisman (door naar vraag c) 6% 6%
werkloos / WAO (door naar vraag c) 5% 6%
gepensioneerd (door naar vraag c) 24% 23%
anders, namelijk:* (door naar vraag c) 4% 2%
weet niet / geen antwoord (door naar vraag c) 1% 1%
totaal 100% 100%
* zie bijlage 16ab voor toelichting
Wat is uw voornaamste bezigheid?
fulltime werkzaam %ﬁ%
parttime werkzaam
student / scholier
huisvrouw / huisman
werkloos / WAO
gepensioneerd
anders
weet niet / geen antwoord = 0-meting
 1-meting

Waar werkt u? 0-meting (n=1125) 1-meting (n=959)
in de eigen buurt 10% 13%
in de binnenstad van Maastricht 23% 23%
ergens anders in de gemeente Maastricht 35% 36%
buiten de gemeente Maastricht 32% 28%
totaal 100% 100%
Waar werkt u?
in de eigen buurt
in de binnenstad van Maastricht
ergens anders in de gemeente 35%
Maastricht 36%
buiten de gemeente Maastricht 32% m0-meting
m 1-meting
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Welke thuissituatie is het meest op u van toepassing? 0-meting (n=1125) 1-meting (n=959)
ik woon alleen 22% 21%
ik woon samen met partner (gehuwd of ongehuwd) 40% 40%
ik woon samen met partner en kind(eren) (gehuwd of
ongehuwd) 25% 26%
ik woon zonder partner, met kind(eren) 5% 4%
ik woon in bij ouders 6% 4%
ik woon in bij anderen 1% 2%
anders, namelijk:* 1% 2%
weet niet / geen antwoord 0% 1%
totaal 100% 100%
* zie bijlage 17ab voor toelichting
Welke thuissituatie is het meest op u van toepassing?
ik woon alleen
ik woon samen met partner j{ggjg
ik woon samen met partner en
kind(eren)
ik woon zonder partner, met
kind(eren)
ik woon in bij ouders
ik woon in bij anderen
anders
weet niet / geen antwoord = 0-meting
m 1-meting
Kunt u hieronder aangeven in welke
leeftijdscategorie(en) u kinderen heeft? (meerdere
antwoorden mogelijk) 0-meting (n=1125) 1-meting (Nn=959)
0 tot 2 jaar 4% 5%
2 tot 4 jaar 4% 3%
4 tot 12 jaar 10% 10%
12 tot 18 jaar 12% 13%
18 jaar of ouder 39% 37%
n.v.t. ik heb geen kinderen 39% 40%
weet niet / geen antwoord 1% 2%
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Kunt u hieronder aangeven in welke leeftijdscategorie(en) u kinderen heeft? (meerdere
antwoorden mogelijk)

0 tot 2 jaar
2 tot 4 jaar
4 tot 12 jaar

12 tot 18 jaar

18 jaar of ouder 37?32%
n.v.t. ik heb geen kinderen 3‘?8/5%
H0-metin
weet niet / geen antwoord 9
m 1-meting
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3.5 Vergelijking in de tijd

Alleen significante verschillen worden getoond. Daar waar geen statistisch significante verschillen
gevonden zijn, verwijzen we naar hoofdstuk 2 voor de percentages.

|1a. Welke vormen van overlast komen wel eens voor in de wijk waar u woont? |
hondenpoep 0-meting | 1-meting
vaak of regelmatig 49% A47%
soms 28% 33%
zelden of nooit 23% 20%
totaal 100% 100%

1b. Zijn er andere vormen van overlast die u ondervindt maar die hierboven

niet genoemd staan? 0-meting | 1-meting
ja 27% 19%
nee 74% 81%
totaal 100% 100%
2. Ondervindt of ziet u wel eens drugsoverlast in uw eigen wijk? 0-meting | 1-meting
vaak of regelmatig 31% 30%
soms 30% 25%
zelden of nooit 40% 45%
totaal 100% 100%

6. Welke vorm(en) van drugsoverlast ervaart u wel eens? (meerdere

antwoorden mogelijk) 0-meting | 1-meting
agressief gedrag 26% 20%
hinderlijk lopen 19% 26%
ronselen van jeugd (bijv. bij scholen of op straat) 8% 5%

|7. Hoe vaak ervaart u onderstaande vormen van drugsoverlast? |
agressief gedrag 0-meting | 1-meting
vaak of regelmatig 26% 28%
soms 52% 64%
zelden of nooit 22% 8%
totaal 100% 100%
verkeersoverlast 0-meting | 1-meting
vaak of regelmatig 63% 63%
soms 28% 33%
zelden of nooit 9% 1%
totaal 100% 100%
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8. Heeft u het idee dat de drugsoverlast in uw wijk de afgelopen tijd veranderd

is? 0-meting | 1-meting
de drugsoverlast in mijn wijk is volgens mij (sterk) toegenomen 32% 26%
de drugsoverlast in mijn wijk is volgens mij niet veranderd 56% 58%
de drugsoverlast in mijn wijk is volgens mij (sterk) afgenomen 12% 16%
totaal 100% 100%
9. Sinds wanneer is er duidelijk verandering opgetreden in drugsoverlast in

uw wijk? - antwoord vraag 8: (sterk) toegenomen 0-meting | 1-meting
sinds een aantal jaar 13% 32%
sinds een jaar 42% 48%
sinds een aantal maanden / een maand / een week 30% 11%
dat kan ik niet goed inschatten / weet niet 15% 9%
totaal 100% 100%

|10. Welke van onderstaande aspecten van drugsoverlast in uw eigen wijk zijn volgens u veranderd? |

plaats / plek van drugsoverlast in de wijk 0-meting [ 1-meting
veranderd 42% 34%
niet veranderd 43% 46%
weet ik niet 16% 20%
totaal 100% 100%
veroorzaker van drugsoverlast (zelfde persoon of verschillende personen) 0-meting | 1-meting
veranderd 31% 24%
niet veranderd 30% 35%
weet ik niet 40% 41%
totaal 100% 100%
soort overlast (geluid, verkeer, stank, samenscholing, dealen op straat) 0-meting | 1-meting
veranderd 45% 35%
niet veranderd 39% 41%
weet ik niet 16% 24%
totaal 100% 100%

|12. Komt het wel eens voor dat u als gevolg van drugsoverlast / drugsgerelateerde problemen:

zich onveilig voelt als u overdag in uw wijk over straat loopt? 0-meting | 1-meting
vaak 2% 1%
soms 12% 16%
zelden of nooit 86% 83%
totaal 100% 100%
15. Welke vorm(en) van drugsoverlast ervaart u wel eens in andere delen van

de gemeente dan uw wijk? (meerdere antwoorden mogelijk) 0-meting | 1-meting
agressief gedrag 38% 31%
verkeersoverlast 43% 38%
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16. Heeft u het idee dat de drugsoverlast in de gemeente Maastricht de

afgelopen tijd veranderd is? 0-meting | 1-meting
de drugsoverlast is volgens mij (sterk) toegenomen 54% 43%
de drugsoverlast is volgens mij niet veranderd 35% 42%
de drugsoverlast is volgens mij (sterk) afgenomen 12% 14%
totaal 100% 100%
17. Voelt u zich op straat (buiten uw eigen wijk) wel eens onveilig als gevolg

van drugsoverlast of drugsgerelateerde problemen? 0-meting | 1-meting
ja, vaak 7% 6%
ja, soms 43% 40%
ja, zelden 22% 20%
nee 28% 34%
totaal 100% 100%
18a. Heeft u het idee dat drugsoverlast zich voornamelijk concentreert in de

binnenstad / het centrum of in de buitenwijken? 0-meting | 1-meting
voornamelijk in de binnenstad / het centrum 33% 31%
voornamelijk in de buitenwijken 7% 7%
beide 47% 44%
weet niet / geen mening 13% 18%
totaal 100% 100%
18b. Concentreert drugsoverlast zich volgens u op een specifieke plek in de

gemeente? 0-meting | 1-meting
ja 30% 27%
nee, de overlast concentreert zich niet op een specifieke plek maar is verspreid over

de gemeente 43% 42%
weet niet / geen mening 27% 32%
totaal 100% 100%
|20. In welke mate bent u tevreden over het vervolg / de reactie op uw melding?

politie 0-meting | 1-meting
(zeer) tevreden 24% 32%
neutraal 26% 32%
(zeer) ontevreden 50% 36%
totaal 100% 100%
wijkplatform 0-meting | 1-meting
(zeer) tevreden 23% 32%
neutraal 29% 59%
(zeer) ontevreden 48% 9%
totaal 100% 100%
Drugsmeldpunt Frontiére 0-meting | 1-meting
(zeer) tevreden 43% 39%
neutraal 8% 29%
(zeer) ontevreden 49% 32%
totaal 100% 100%
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23. Was u - voordat u deze vragenlijst ontving - bekend met het

Drugsmeldpunt Frontiere? 0-meting | 1-meting
ja, ik weet ook waarvoor ik terecht kan bij het meldpunt 17% 16%

ja, maar ik weet niet precies waarvoor ik terecht kan bij het meldpunt 12% 17%
nee, ik ben niet bekend met het Drugsmeldpunt 72% 67%
totaal 100% 100%
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4. Samenvatting

In Maastricht is op 1 mei 2012 gestart met het project Frontiere om drugsoverlast en drugscriminaliteit in de
gemeente aan te pakken. Het project volgde op landelijke wijzigingen in het softdrugsbeleid en het
spreidingsbeleid dat de gemeente vé6r 1 mei 2012 ontwikkelde. Sinds de veranderingen in het
softdrugsbeleid en de start van het project Frontiére is het softdrugsverkeer op straat (met name van
buitenlandse bezoekers) afgenomen, de ervaren overlast lijkt te zijn afgenomen en de illegale
softdrugsmarkt is gekrompen. Echter, uit verschillende hoeken werd door inwoners geklaagd over overlast
als gevolg van drugs en dealers. Het is moeilijk in te schatten wat precies in de verschillende wijken binnen
de gemeente plaatsvindt of speelt; de terugkoppeling hierover vanuit inwoners, die nodig is om een duidelijk
beeld te krijgen van de overlast, ontbreekt.

Om zicht te krijgen op de ervaren overlast door inwoners heeft de gemeente Maastricht in 2013 en 2014 een
onderzoek laten uitvoeren door onderzoeksbureau Flycatcher. De inwoners zijn benaderd via het
Maastrichtpanel, een internetpanel bestaande uit ruim 2000 Maastrichtenaren, representatief voor de
gemeente.

In totaal hebben 1125 respondenten uit het panel deelgenomen aan de 0-meting (60% respons). Aan de 1-
meting hebben 959 panelleden deelgenomen (50% respons). In dit hoofdstuk wordt een samenvatting
gegeven van de belangrijkste resultaten van beide metingen, significante verschillen of veranderingen
worden eveneens beschreven.

4.1 De eigen wijk

Om een idee te krijgen welke vormen van overlast ervaren worden door inwoners van de gemeente is aan
het begin van de vragenlijst een algemene vraag gesteld waarbij respondenten een lijst met vormen van
overlast te zien kregen. Uit de resultaten blijkt dat de meest voorkomende vorm van overlast afval of rotzooi
op straat is, ongeveer 80% van de inwoners ervaart dit wel eens. Ook overlast door hondenpoep en
geluidsoverlast komen relatief vaak voor. Drugsoverlast wordt door 66% van de respondenten wel eens
ervaren in 2014, ten opzichte van 63% in 2013. Dit verschil is echter niet statistisch significant. De minst
voorkomende vorm van overlast, stankoverlast, wordt door 33% van de inwoners wel eens ervaren. In 2013
gaf een kwart van de inwoners aan dat er behalve de genoemde vormen van overlast ook nog andere
vormen van overlast zijn. In 2014 is de groep die dit aangeeft significant kleiner, namelijk 19%. Uit de open
antwoorden die hierbij gegeven worden, blijkt bijvoorbeeld dat hangjongeren en verkeersoverlast (te hard
rijden) als overlast ervaren worden.

Na de inleidende vraag is dieper ingegaan op drugsoverlast. Hiermee worden alle vormen van overlast
bedoeld die te maken hebben met het gebruik van of de handel in drugs, inclusief overlast door dealers,
drugsrunners of coffeeshopgerelateerde overlast.

In 2013 ondervond of zag 59% van de inwoners wel eens drugsoverlast in de eigen wijk. Een jaar later is dit
54%. Uit de vergelijking in de tijd blijkt dat, wanneer specifiek naar drugsoverlast wordt gevraagd, het aantal
inwoners dat zelden of nooit drugsoverlast in hun eigen wijk ziet of ondervindt, significant is toegenomen.
Zowel in 2013 als in 2014 geeft een tiende aan dat zij vaak drugsoverlast ondervinden in de eigen wijk. lets
meer dan de helft van de inwoners die wel eens drugsoverlast ondervindt, geeft aan dat de overlast zich niet
concentreert op een specifieke plek maar verspreid is over de wijk. De overlast wordt voornamelijk ’s avonds
ervaren waarbij nauwelijks verschil is tussen het weekend of door de week. Twee vijfde van de inwoners
heeft geen idee of de overlast door dezelfde personen wordt veroorzaakt. Volgens 7% wordt de overlast
door dezelfde personen veroorzaakt en volgens 21% zijn het verschillende / wisselende personen. De
vormen van drugsoverlast die het meest ervaren worden, zijn drugsdealen op straat, verkeersoverlast, afval,
samenscholing en schreeuwen / ruzie. Agressief gedrag en het ronselen van jeugd komen significant minder
vaak voor dan in 2013, terwijl hinderlijk lopen significant vaker ervaren wordt. De overige vormen van
drugsoverlast zijn niet veranderd.

Volgens ongeveer zes op de tien inwoners is de drugsoverlast in hun wijk de afgelopen tijd niet veranderd. In
2013 had 32% het idee dat de drugsoverlast was toegenomen, terwijl dit in 2014 een significant kleinere
groep aangeeft, namelijk 26%. Tevens geeft in 2014 een significant grotere groep aan dat de drugsoverlast
in hun wijk is afgenomen (16% ten opzichte van 12% in 2013).
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Ten opzichte van 2013 geven significant minder inwoners in 2014 aan dat de plaats van drugsoverlast, de
veroorzaker ervan en het soort overlast veranderd zijn.

Zowel in 2013 als in 2014 geeft bijna drie vijfde van de inwoners aan dat zij zich zelden of nooit onveilig
voelen in de wijk als gevolg van drugsoverlast of drugsgerelateerde problemen. Ongeveer twee vijfde van de
inwoners geeft aan dat dit wel eens voor komt. Drie vijfde van de inwoners doet 's avonds of ’s nachts niet
open als gevolg van drugsoverlast of drugsgerelateerde problemen. De helft van de inwoners voelt zich wel
eens onveilig als ze ’s avonds in de wijk over straat lopen. Een klein deel durft overdag de straat soms niet
op te gaan of voelt zich wel eens onveilig als ze overdag op straat lopen. Deze laatste groep is in 2014
significant groter dan in 2013.

Ongeveer de helft van de inwoners spreekt wel eens met buren of straatgenoten over de drugsoverlast die
zij ervaren in de wijk. Bijna twee vijfde doet dit nooit.

4.2 Overlast in andere delen van de gemeente

In 2013 gaf 69% van de inwoners aan wel eens drugsoverlast in andere delen van de gemeente te
ondervinden. In 2014 is dit aantal teruggelopen tot 64%, maar dit verschil is niet significant. De vormen van
drugsoverlast die het meest ervaren worden, zijn drugsdealen op straat, samenscholing, gebruik van
softdrugs op straat en schreeuwen / ruzie. Hierin zijn geen veranderingen te zien tussen 2013 en 2014.
Agressief gedrag en verkeersoverlast worden in 2014 significant minder vaak ervaren dan in 2013. Ten
opzichte van 2013, geven significant meer inwoners in 2014 aan dat de drugsoverlast in de gemeente
volgens hen niet veranderd is de afgelopen tijd (42% versus 35%). Het aantal inwoners dat aangeeft dat de
drugsoverlast in de gemeente is toegenomen, is significant gedaald van 54% in 2013 naar 43% in 2014.

Zowel in 2013 als in 2014 voelt ongeveer twee vijfde van de inwoners zich op straat (buiten de eigen wijk)
soms onveilig als gevolg van drugsoverlast of drugsgerelateerde problemen. Minder dan een tiende geeft
aan dat dit vaak zo is. In 2013 gaf 27% aan zich op straat nooit onveilig te voelen als gevolg van
drugsoverlast of drugsgerelateerde problemen, in 2014 bedraagt dit percentage 34%: een significante
toename. Bijna de helft heeft het idee dat de overlast zowel in de binnenstad / het centrum als in de
buitenwijken optreedt. Volgens een derde concentreert de overlast zich voornamelijk in de binnenstad / het
centrum, 7% zegt dat de overlast zich voornamelijk in de buitenwijken concentreert. Uit open antwoorden op
de vraag of inwoners een specifieke plek kunnen noemen waar de overlast zich concentreert, blijkt dat zowel
in 2013 als 2014 plekken als het centrum, Kesselskade, Van Hasseltkade, Maasboulevard en het station
vaak genoemd worden.

4.3 Het doen van een melding

Drie vijfde van de inwoners heeft nooit een melding gedaan van drugsoverlast of een onveilige situatie als
gevolg van drugsgerelateerde problemen. Meer dan een tiende heeft een melding gedaan van overlast en
ongeveer een tiende van de respondenten heeft een melding gedaan van zowel overlast als onveiligheid.
Verder heeft 14% een melding willen doen, maar heeft dit uiteindelijk niet gedaan. Drie vijfde heeft 1 of 2
keer een melding gedaan, een vijfde 3 tot 6 keer en een vijfde 6 keer of vaker. Het aantal gedane meldingen
door respondenten is niet veranderd. De meldingen zijn voornamelijk bij de politie gedaan. Ook bij de
gemeente, de wijkagent en het Drugsmeldpunt Frontiere zijn meldingen gedaan. Uit antwoorden op de vraag
hoe tevreden inwoners zijn met het vervolg / de reactie van de verschillende instanties op de melding, blijkt
in het algemeen dat een aanzienlijke groep ontevreden is. Dit geldt in 2014 voornamelijk voor meldingen die
gedaan zijn bij de gemeente. Uit een toelichting op deze vraag blijkt dat de ontevredenheid voornamelijk
komt doordat er niks mee gedaan is of dat er nog geen terugkoppeling is geweest.

Ongeveer vier vijfde van de inwoners heeft nooit een melding gedaan zonder dat men (zeker) wist of de
overlast die ontstond gerelateerd was aan drugs. lets minder dan een vijfde heeft dit wel eens gedaan. Meer
dan drie kwart van de inwoners heeft buren of straatgenoten nooit aangespoord om een melding te doen van
drugsoverlast. Een kwart heeft dit wel eens gedaan.

lets minder dan drie kwart van de inwoners was, voordat zij de vragenlijst in 2013 ontvingen, niet bekend
met het Drugsmeldpunt Frontiére. In 2014 is dit significant afgenomen tot 67%, dit kan echter komen doordat
een gedeelte van de respondenten ook de vragenlijst van 2013 heeft ingevuld.
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Bijlage 2a

ad vraag 1b - 0-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

1b. Zijn er andere vormen van overlast die u ondervindt maar die hierboven niet genoemd staan?

ja, namelijk: aantal
belletje trekken 1
(verbaal)geweld 1

1e Fijnstof. 2e Enorme toename van vracht verkeer nadat deze niet meer over de Statensingel mogen rijden.3e Het
ontbreken van zit banken, nodig nu de bevolking ouder word. 4e Slechte en vieze stoepen. 5e Het ontbreken van tuin
onderhoud.

A.g.v. een slecht wegdek ontstaan vervelende trillingen.
A2 werkzaamheden overlast

Achterstallig onderhoud aan het wegdek

Afval in buitengebied veel te hard rijden

agressief gedrag op straat

Agressieve kinderen

agressiviteit
asociaal (snel) rijden

asocialisme

auto's die te hard rijden

autoinbraak

Behoorlijk hard rijden

Bouwwerkzaamheden

brandstichting

brommers die s nachts met veel herrie door de straten rijden

brommers rijden waar dat niet mag

burenhinder

burenoverlast

Burenoverlast

buurtgenoten met kritiek op gemeente, maar die wel wel afval/ zakken te vroeg aan de straat zetten.
Buurtkinderen die 's avond laat nog op straat slenteren en nergens rekening meehouden

cafe lawaai

criminaliteit: fietsen stelen, overvallen op personen

Criminele jongeren

Dat oude en gehandicapte mensen na 19.00 uur niet meer door familie thuis gebracht of gehaald mogen worden dus

Rlelrlr|r|rlrlrlrlrN Rl R,k R~

na 19.00 uur mogen we binnen blijven 1
De doseerlichten als je vanuit Belgié je eigen wijk in wilt 1
de groenvoorzieningen worden slecht onderhouden en het onkruid op de stoepen wordt ook te weinigweggehaald 1
auto’s en snor en bromscoters gereden wordt 1
diefstal 2
Diefstal 1
diefstal en inbraak 1
Doorgaand verkeer in Amby 1
Dronken mensen die overal plassen en overgeven. 1
drugsgebruikende hangjongeren voor de deur tot laat in de nacht 1
Drugsoverlast en last van vervelende types in het stadspark 1
drugsrunners 2
drugsverkoop 1
duiven en katten 1
dumpen van tuinafval 1
fietsdiefstal 2
Fietsdieven, hangjongeren op veldekeplein 's avonds. 1
fietsen in park i.v.m. zwembad Jekerdal 1
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fietsen over de stoep en te hard rijden op dkt Bakstraat

fietsende kinderen op de stoepen

Fietsoverlast neemt toe

fijnstof

fijnstof van de enci !!

geluid uit vinkeslag

geluidoverlast van vvscharn, vernieling bomen door de "stadschapen”

graffiti

Graffiti

graffitti

grafitti

gras van de groenstrook blijft op de oprit liggen.

Groen voorziening met geluidsoverlast

groenvoorziening

groenvoorziening is erg slecht onderhouden

groepen jeugd

groepjes jongeren die overal lak aan hebben

hang jongeren

hang jongeren met scoeters

hang ouderen in speeltuin die zelfd geen kinderen hebben en daar voor overlast zorgen

hangjeugd

Hangjeugd

hangjeugd midden in de woonomgeving

Hangjjeugd, alcohol- en drugsverslaafden

hangjongeren

Hangjongeren

Hangjongeren met lawaaimakende scooters

hangjongeren met scooters en luide muziek

Rlrlolo|lkr|r|r|Nv]klRrIMRlRIRIRrlRrlRr R IN]IRlR R~

universiteit (debeienplein) en café tembi's.

Hangjongeren met scooters. En scooters met twee jongeren erop die fietsen jatten. Gebeurd regelmatig bij plus,

hangjongeren met veel herrie en rotzooi

hangjongeren uit omgeving die vandalisme plegen die overlast en ca da

hangjongeren, verbaal geweld

hard over de drempel rijden

hard rijden

hard rijden in de wijk waar 30 km zone is

hard rijdend sluipverkeer

hard rijdende auto's

hard rijdende autos van drugrunners

hard rijdende brommers/scooters, vooral in de avonduren

hard rijdende bussen

hardrijdende scooters en brommers

hardrijdende, lawaaiige brommers in straat waar niet is toegestaan

Hardvrijden van verkeer

Heen er weer rijden auto's

herrie van scooters

buurtbewoners niet gedaan. Huizen zijn koopwoningen.

het dumpen van afval bij glascontainer e.d.

het harde rijden

hoes

hoge snelheid verkeer binnen de 30 km-zone

honden die dag en nacht buiten zitten en continue blaffen

honden die tegen mijn heg urineren waardoor deze kapot gaat

horizonvervuiling

hotelvakschool

ik heb veel last van afval, vervuiling in het hele gebied langs de maas waar ik woon

Rlrlrlrlr]lrr|r]lrlrlrlr]RrlrlrlrlRr]lRrRrlRrlrlr]lRrlRr]Rr| ]~
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illegaal dumpen bij millieuperron

illegaal storten afvq|

illegale bedrijfactiviteit

in de vroege ochtend het schoonmaken van de straat door gemeente

in onze straat de stoep gebruiken om met de scooter met een rotvaart over te rijden

inbraak

Inbraak

inbraken

Inbraken

Infra werkzaamheden

intimidatie

Intimidatie, naroepen

omdat er niks te verkopen valt.

jeugdoverlast

jeugdoverlast, vooral met brommers oftewel crossmotor

jeugt die vertrekken savonds uit hun moskee die intimiderend over de stoep lopen
jongeren op gangen (verstopt)

jongeren op scooters

Jongeren op speelveld die veel rotzooi achterlaten

kattenpoep

kattenpoep in de speeltuin

kuddes joggers, die gezamenlijk de weg blokkeren met hun op adrenaline gebaseerde hobby
leeg liggend veld met overlast van muizen

lichtvervuiling

Loverboys & dreigen

luchtvervuiling verkeer

luizen en "plak” van de bomen

mensen die op straat/stoep dagelijks zitten drinken bbg zwembad op straat

Met hoge snelheid door de 30km zone rijden

motoren en brommers

muizen

Rlrlrlrlrlr|rlrlrlrlRrRr|RrlrlrlRrlRr|Rr|Rr]RrlRr]RrRrRrR]RrN]RR| R R~

muziek feesten Geusseltpark

NAAST AFVAL OF ROTZOOI OP STRAAT OOK MILLIEUCONTAINERS AAN DE OOSTERWERTLAAN, DIE TE
WEINIG GELEEGD WORDEN. HIERDOOR WORDT AFVAL OP EN OM DE CONTAINERS GEDEPONEERD, SOMS
IS ER GEEN DOORKOMEN MEER AAN, FOTOS BESCHIKBAAR. MILLIEPOLITIE HEEFT OP MIIN KLACHT
NOOIT! GEREAGEERD 1

nachtelijke herrie (waardoor een deel van de bewoners in onze buurt nauwelijks nog de slaap kan vatten), door
werkzaamheden van aannemers en/of onderaannemers in opdracht van ProRail. Bijna altijd in de weekenden.

Nat gemaaid gras

ns reparaties aan spoor

Omdat kinderen in onze buurt nagenoeg geen speelruimte hebben.
onderhoud gemeente

onderhoud groenvoorziening

cdraaien van bussen

ongedierte overlast
onkruid

onkruid en bladeren

onkruid waardoor de straat er onverzorgd uitziet
onkruidoverlast

Onregelmatig liggende trottoirtegels t.g.v. Boomwortels
onregelmatige tijden van afvalophalen ,goot en onkruid opruiming
ontbrekende kasseien in het trottoir

openbaar dronkenschap
overbelast Vrijthof
overhellende boom achterburen

Rlrlrlrlr|Rr|rRrlrlrlRrlRrRr|RrlRrlRrlRrRr| R~

overlast door horeca (Highlander)
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overlast hangjongeren

overlast jeugd

overlast jongeren

overlast schreeuwende en spelend kinderen
Overlast studenten 's nachts

overlast studenten(huizen)
overlast van grote bomen die op de stoep staan
Overlast van het buurthuis

overlast van het drukke verkeer

overlast van motoren in weekend en overdreven hard rijden op de doornlaan
overtreding verkeersregel (eenrichtingsverkeer)

overval op straat (1x, jaar geleden)

overvliegende AWACS

parkeergedrag bewoners

parkeeroverlast van brusselsepoort

PARKEREN

machines.

racende auto's

Racende auto's

roekeloos rij gedrag

Roekeloos rijden

rondhangen straatdealers

rondhangende louche types

Rondrijden door de groenvoorziening en over de voetpaden door scooters en quads
rondscheurende drugkoeriertjes op scooters keihard door het woonerf waar kinderen spelen
rook van barbequ en houtkachels

rookoverlast door buiten zittende of rondhangende rokers

runnertjes

schooljeugd St. Maartens

scooters

Scooters die door het park rijden

Seksuele opmerkingen van mensen die op straat hangen

slecht bijgehouden groenvoorziening of niet afgemaakt of gras op trottoir achtergelaten
slecht groenonderhoud

Slecht onderhoud bestrating en super slechte groenvoorziening langs de weg

slecht onderhoud groenvoorzieningen

slecht onderhoud straten

slecht onderhoud van trottoirs

slecht onderhouden gemeentelijke groenvoorzieningen, incl bladeren opruimen in de herfst

Slecht onderhouden groen/onkruid

Slecht wegdek

slechte bereikbaarheid gemeente functionarissen/ niet nakomen van afspraken door gemeente functionarissen
slechte lucht

Sluip verkeer

Sluip verkeer, en verkeer wat in de verkeerde richting dor de straat rij, vaak gemeente wagens.
sluipverkeer

Sluipverkeer

sluipverkeer, scheurende scooters

snelheid en geluidsoverlast Doornlaan

snelheid in een woonerf

Snelheidsovertredingen
snelle bromfietsen op het fietspad .

Rl Rl lRrlRrRrlRrlRrlRrlRr R R, lRrRr|RrRRrRr]Rr|Rr|Rr|R]|RrRr]RrRr|RrRrRr]Rr]Rr]Rr| R~~~ ]~

sporters die mensen die denken dat de straat van hun is, en met 7 naast elkaar lopen en niet schuiven,, en aan de

verkeerde kant lopen,, ook wandelaars die aan verkeerde kant lopen op de sraat en de stoep niet gebruiken.. en het
sportveld,, als er voetballen is,, dan is er wel parkeer overlast ze zetten hun auto,s dan overal in het groen of op de
stoep 1
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spugen op de stoep,vuilniszakken op zondag buiten ipv dinsdagavond

Stank environment en fabr. Belgie

stelen van groenbakjes

stoepen hebben vaak verzakkingen

straten met enorme gaten, onkruid op stoep en in goten, hondenpoep in speeltuin en grasperken

studenten

Studenten

STUDENTEN

studenten overlast

studenten overlast met huisfeesten

studentenhuis

t rijden en?of parkeren op het gras

te hard rijden

Te hard rijden door de wijk.

te hard rijden in een 30km zone

te hard rijden met veel lawaai

te hard rijden; brommers en scooters over de stoep

te hard rijdend gemotoriseerd verkeer

te hard rijdend verkeer, soms wel tot bijna 70km/u, eens achter iemand aangereden om te meten.
Te hard rijdende auto's

te hard rijdende brommers

te snel rijdende auto's

Te veel bladeren van boom

te veel obstakels op de stoepen
te veel studenten

Rlrlrlrlrlr|r|rlrlrlr]Rrs]lrlrlrNd] Rl lRr] R~

Te weinig parkeerplekken, waardoor wij met rode oortjes bezoek ontvangen en meestal elders op bezoek gaan
vanweg dat probleem. Zelfs 02.46 een volkomen zinloos parkeerbon gekregen! Veel bezoek blijft ook uit maastricht
geheel weg.

tegen rijrichting in rijden met auto's

teveel sluipverkeer

treiterjen door groepjes hangjongeren

uitlaatgassen A2

Vallende takken bij een beetje wind

van de school en kinderdagveblijven.en studenten die de parkeer plekken bezetten en luidruchtig zijn.
veel diefstallen

veel fietsers/brommers op de stoep

veel inbraken + veel vaak veel te snel rijdende scooters en auto's door de straat
veel inbraken in de buurt

Veel Te hard rijden

veel te hard rijden in een 30 km gebied

verbaal geweld en ongewenste intimidatie van methadonverslaafden die direct achter ons huis (sint gerarduspad)
verzamelen vooraf en nadat zij naar Mondriaan zijn gegaan. Daarnaast treffen wij hier geregeld drugspuiten aan.

RlelrlrlrlrlrlrlrlRrRr|R]+-

verbouwingswerkzaamheden

verkeer

Verkeer

verkeer dat te hard rijdt

verkeer dat veel te hard rijdt

verkeer op Potteriestraat als hoofdstraat door de wijk
verkeeroverlast: hard rijden

verkeers overlast

Verkeers overlast (toenemende drukte in de straat) , fijnstof door toenemende drukte in de straat en te hard rijden
door de straat en ook regelmatig in de nachtelijke uren lijkt het er soms op dat er geraced word..

verkeers snelheid

Rlrlrlrlkr|RrN]R] -

verkeersdrukte

verkeersdrukte 2x spits
verkeersdrukte, fijnstof

Rl
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verkeersgevaarlijk racen diir de wijk

verkeerslawaai

Verkeersoverlasr, hard rijden

verkeersoverlast

Verkeersoverlast

Verkeersoverlast door bestuurders die zich niet aan de snelheidslimiet houden binnen de 30km zone waain ik woon.

verkeersoverlast, mensen die tegen verkeer inrijden

verkeersoverlast(te snelm rijdende auto's)

Verkeersoverlast/vrachtverkeer

verkeersovertredingen

verkeersveiligheid

omgeving, grote mond bij het beleefd hierop aanspreken

Vogelpoep op geparkeerde auto,s

voortuintjes niet onderhouden

Vrachtverkeer geluidsoverlast

weg scheurende auto's, ruzie op straat in het holst van de nacht

wild plassen

wildplassen tegen voordeur

Zeer hard rijdende auto's of scooters

zeer kindonvriendelijk

zwaar vrachtverkeer

zwerfvuil bij containers

zwerfvuil en ontzettend hoog onkruid in gangetjes aan de achterkant van de woonhuizen

Zwervers
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Bijlage 2b

ad vraag 1b - 1-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

1b. Zijn er andere vormen van overlast die u ondervindt maar die hierboven niet genoemd staan?

ja, namelijk: aantal
's morgens heel vroeg al het gras komen maaien 1
(brom)fietsers die over de stoep rijden (tientallen malen per dag) 1
1) overlast door geconcentreerde plaatsing van mensen met gedragsproblemen idool corporaties. 2) rondhangende

daklozen 1

afsluiten van de ingang Mosaforum aan de zijde van de Hoenderstraat door gestalde fietsen en brommers, vooral op
marktdagen

afval en rotzooi in de voortuin

afval en plak van de bomen, vuilnis op straat dat niet wordt opgehaald

Afval in de achtertuinen waarop ik uitkijk

afval in de struiken

Agressie door drug dealers en gebruikers

Agressief rijgedrag

Alcohol gebruik op straat en wandelpaden.

ASO gedrag ouders schoolgaande kinderen

asociaal gedrag van jongeren op scooters

auto's die te hard door de straat rijden of tegen verkeer in (éénrichtingsstraat bij school
bedelen

Bedreigingen verbaal en non verbaal

bepaalde straten/pleintjes zijn soms racecirquits

blaffende en huilende honden

blaffende hond, katten

blaffende honden

brandstichtingen

Brommen waar dat niet mag

brommers en fietsers in het park.

brommers en scooters die te hard rijden in het gebied waar dit verboden is (boschstraatkwartier )
brommers in een straat waar dat niet is toegestaan

Brommers op de weg langs de Maas, langs het van Eyckpark

brooddronken studenten

burengerucht

Burengerucht

Burenoverlast

Cafe waar de mensen tot 2 uur op straat hangen

De geluidsoverlast van de fabrieken in Belgie.

de grote bomen die op de stoep staan

dealers

diefstal

diefstal in wooncomplex

DRONKEN MENSEN

dronkenschap overdag

drugdealers

dumpen alval in het gehele gebied langs de maas, illegaal camperen, BBQ, dumpen ect
een bewoner van een aangrenzende straat die op het parkeerplein achter ons huis uitgebreid zijn oude busje staat te

Rlrlrlr|r|lwlrlrlrlrrlrlrlrlRrlRr|Rr|rlrlRrlRr|Rr|RrlRlRrlRrlRr|Rr|RRrRrlRr]Rr| R~~~

flexen/lassen/schuren/spuiten 1
eigenaar groot pand (verhuur) die grote bomen en heg weigert te onderhouden/snoeien 1
enorm veel herrie door opgevoerde scooters 1
enorme verkeersdrukte 1
Fietsen die lukraak op de stoep staan in de Wilhelminasingel. Er is geen parkeermogelijkheid voor fietsen. 1
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fietsen op een voetpad en als er iets van gezegd wordt, krijg je verbaal geweld terug!
fietsen op stoep

fietsen stalling op stoep

fietsendiefstal

fijn stof in de lucht, verkeersoverlast

gebrek aan groenonderhoud

Geen onderhoud door gemeente

Geluidsoverlast en stank van vrachtauto's van de ENCI

Rl |lRr|Rr|R]-

gemeentewerkers overlast in de vroege morgen, bladblazers en rioolreiningers die al om 7 uur half 8 's morgens
beginnen te herrién

Getoeter van mensen die oud ijzer ophalen. Meerdere keren per dag, bijna elke dag.
graag aandacht voor gezondheid bomen

graffiti

Groenvoorziening

groepjes jongeren

hang jongeren

hangjeugd

Hangjeugd

hangjeugd, verkeersoverlast

hangjongeren

Hard rijden binnen bebouwde kom

hard rijden door de straat

hard rijdend scooters

harder dan 30 km rijden

het gemaaide gras

het s‘avonds inrijden van de straat tegen 't eenrichtingsverkeer in

Rl |lolrr]rlr]N]RrlRIN] R -]~

Het schaamteloos groen en het onkruid op de openbare wandelpaden/stoepen. Buren die zelfs na verzoek van de
bouwvereniging steevast weigeren hun brandgang-gedeelte onkruidvrij te houden. Luiddruchtig "opvoeden" van
kinderen en de enorme stankoverlast van mensen die op elke droge dag in de tuin zitten te barbecuen

hoge snelheid door 30 km-zone

Hondenbezitters die hun hond los laten lopen, ondanks herhaaldelijk verzoek dit niet te doen
illegale bouwactiviteiten

Inbraak

inbraak/diefstal
Inbraken

inbraken huizen en auto's

joyriden/ racen

Katten

Katten en hun uitwerpselen

kattenpoep

kattenpoep in de tuin

kattenstront in tuin. heel vaak. meerdere keren per dag
kattepoep

kleine diefstal

Late opening van cafe en terras met geluidsoverlast .
leger des heils bewoners

Lelijk uitzicht, geen groen

lichthinder

Loslopende honden in het park

Loszittende ontbrekende slecht liggende trottoirtegels

luchtvervuiling van de auto's

marokkaanse drugsrunners

Mensen die hun mini groencontainer voor de deur laten staan met als gevolg ongedierte en in de zomer ook stank
met zware apparaten klussende buren, elke keer iemand anders

milieuparkje St.Jozefstr. veel troep naast containers

moet meer gesnoeid worden ivm veiligheid!

RlrlrlrlRr|rlrlrlrlRr|Rr|RrlrlrlRrlRr|Rr|RrINRlRrlRr| R R~ R] -~
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motoren geluid

Nacht vissers

oncontroleerbare los lopende honden

onderhoud groenvoorzieningen / onkruidbestrijding

ongedierte, ratten!

onkruid

Onkruid

onkruid dat niet weggebrand wordt doordat auto's geparkeerd staan als wordt schoongemaakt

onkruid in brandgang

onkruid op en langs de stoepen

onkruit op de trotiors

openingstijden terrassen

Ophalen "groencontainer”

overlast door hangjongeren

overlast door overdadig groenbeheer

Overlast van bewoners in opvanghuizen

overlast van dronkenlappen

overlast van kraaien

overlast van mensen met psychische problemen
overtreden verkeersregels

paarde strond

paardenpoep overlast

Parkeren bij de apotheek dat stoort

Rlrlrlrlrlr|rlrlrlrlrlRrRrlRrlrlRrlRrRr|RrlRr]lRr]R]~

parkeren van duitse studenten en doordat ze dat doen is het heel onveilig op de straat daar het hier kleine straten zijn
als er ergens brand uit zou breken kan de brandweer niet eens bij de huizen, het parkeer overlast van deze studenten
is heel erg, ze wonen ergens anders maar parkeren hier omdat het gratis is en wij als buurt kunnen onze auto negens
meer kwijd en ze maken de straat onveilig

regen- en modderoverlast

rondhangen met overlast in prive/publieke binnentuinen

s; nachts rumoerige studenten

samenscholing van skatende e.d. hangjongeren, die gebruik maken van uitrit e.d. van wooncomplexen.

Rlelrlkr]-

schreeuwende jeugd in het weekend in de nachtelijke uren en voertuigen auto en gemotoriseerde 2 wielers die harder
dan toegestaan door de straat rijden. we wonen aan een doorgaande weg die naar belfort, daalhof en aan de andere
kant richting via regia loopt

Schreeuwende mensen op straat
scooteroverlast

scooteroverlast in voetgangers- winkelgebied
scooters die absuerd hard door de straten scheuren

scooters in voetgangersgebied

Scooters op het trottoir

Slecht onderhoud gemeente van de bomen

slecht onderhoud groen

slecht onderhoud stoepen en dergekijke. snelheden van over de 100 km per uur op de sint Annalaan. motoren zonder
dempers in hun uitlaat.

Slechte verzorging van groenvoorziening,troep,bladeren,onkruid blijven na het,,harken,,gewoon liggen,Zelfs bladeren
van de herfst.

RlrlrlrlRr]|Rr|Rr]|~]-

[N

sluipverkeer

snachts geluidsoverlast

Snel rijdend verkeer

snel rijdende auto's en brommers
snelheid verkeer

Rl IN]-

stankoverlast "Wiet" die door omwonende buren word gebruikt , heb woningbouwvereniging al ge contacteerd maar
deze zeggen niets te kunnen doen omdat men het voor eigen gebruik mogen roken. Vind het prima dat mensen dit
roken willen zolang ik er maar geen last van heb en dat heb ik dus en zeker omdat ik ook nog eens longpatiént ben is
het voor mij helemaal geen pretje met name in avond en nachtelijke uren

stof

stof en fijn stof, smog
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stof enci

stofoverlast a2

studenten

studenten ‘s nachts

studenten in woonhuis

studenten overlast

Studenten overlast

studenten thuis komst

studentenkabaal

te hard rijden in de straat

te harde autorijders

Te snelle bromfietsen/scooters op het fiets/wandelpad !

te weinig parkeerplaatsen

te weinig snoeien in de groenvoorziening

teveel bomen( o.a. bloesem)per vierkante meter in de buurt van (boven)parkeerplaatsen
theehuis en betreffende klandizie

trottoirs die opengemaakt worden tbv werkzaamheden en die niet adequaat hersteld worden. Ik ben vaker gevallen
hierdoor.

Rlrlrlrlr|RrIN]RlRrlRrRrRrR]R~]N

Van de zwerver die van en naar het slaaphuis gaan op de Frontensingel
van verkeer

vechtpartijen, intimidaties

veel geparkeerde spullen op de stoep

veel hangjeugd met scooters

veel te hard rijden door auto's

Veel te hard rijden in 30km zone,waar gemeente van op de hoogte is maar er wordt niks aan gedaan! ! !'!
veel te hard rijdende trucs die milieuperron komen leegmaken (30km zone wordt absoluut niet gerespecteerd)
Veel te weinig parkeervakken (is ook moeilijk, maar parkeren half op trottoir moet geaccepteerd worden.

veel verkeer op de Ambyerstraat Noord

verbaal geweld

verkeer

verkeer (sluiproute)

verkeeroverlast, kruispunt N2/oranjeplein
verkeersafsluitingen
verkeersopstopping/doseren
verkeersoverlast

Rrlw|lrlrlr]lr]|r|r]rlrlRrlRr]Rr|R]rlr]Rr]R]-

Verkeersoverlast

Verkeersoverlast als gevolg van te hard rijdend verkeer in een 30km zone ( met name Veolia bussen en
Gemeentelijke voertuigen voor ledigen milieuperrons ).

VERKEERSOVERLAST sluiproute A2 , grondwater + laag overkomende vliegtuigen

-

verkeersovertredingen

vervuling van het gebied om milieuperrons zijn rampzalig. Geen toezicht, geen sancties, mensen gooien het maar
neer 'in de buurt van'.

Vissers enhun rommel

Vissers welke een hoop troep achter laten, zijn er maar een paar die het imago van de deels, meest, goede vissers
bedoezelen

=

vol milieuparkje

Vrije doorgang terrassen Vrijthof

Vuilniszakken worden te vroeg buiten gezet

Wordt veel te hard gereden in mijn straat. Ondanks diverse meldingen, wordt hier niets mee gedaan.
zakken met huishoudafval tussen struiken

Zeer slecht onderhoud van het groen. Een verkeerde bezuiniging

[y TR N RN [P SN TSN
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Bijlage 3a

ad vraag 3 - 0-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

3. Concentreert de drugsoverlast zich volgens u op een specifieke plek in uw eigen wijk? Indien ja, kunt u zo
kort mogelijk omschrijven op welke plek(ken) dit is?

ja, namelijk: aantal
's avonds bij hoge school zuid 1
's avonds op het terrein van de Leeuwenborgh 1
Tina en rondom Severenplein 1

1) Sterreplein, 2) achter bioscoop Pathé, 3) Griendpark, 4) mogelijk dealadres Franciscus Romanusweg, 5) verspreid
door buurt drugsrunners

aan de randen van De Heeg en zelfs in eijsden stoppen drugsrunners alles wat een buitenlands kenteken heeft.
aan de volktuinen

abtsstraat onder de bomen

achter Avenue Ceramique richting Heugemerveld (Bloemenweg)
achter de aldi en op parkeerplaats cuyleborg bij de hogeborg

Achter de Barakken waar het uitkomt bij Plein 92

achter de flat van de tweedeblok schippersdreef

achter de gamma oost

Achter de kerk aan de via regia en bij winkelcentrum Brusselse poort
achter de oude minderbroeders

achter de sportvelden
Achter flat burg kesselsingel en in het veld aan de veldstraat
achter oude maasstraat

achter speelterrein tina molenweg

Achter winkelcentrum, beeldsnijdersdreef ibij hondenlosloopgebied, speeltuintjes
achterkant MIK gebouw

achtertuin pad

achterzijde flatgebouwen

Adelb.v Scharnlaan/ Mockstraat

aldenhof park
ambyerstr zuid XX
Annadal flat en Antoon van Elenstraat

apostelegang en miserecordepl.
apostelengang/hoogfrankrijk
bank aan water

bankjes en speeltoestellen, of gewoon midden op het plein
Basketbalveldje
begin hermelijnstraat en aan de einde ervan richting tiecelijnstraat,coppestraat en vaak op meerdere straten worden

RlrlrlRr|Rr|Rr|Rr]RrRr]Rr|Rr|Rr|Rr]Rr|RrRr|Rr|Rr]|R]Rr|Rr]R|R]|Rr ]~~~

gewacht dat de dealer komt en samen met gilende banden vertrekken 1
bejaardenhuis campagne 1
bemelerweg en doornlaan 1
Bemelerweg en Doornlaan en Bemelergrubbe 1
bepaalde woonhuizen en "verzamelplaatsen"waar bankjes staan (park, supermarkt, etc) 1
Bieslanderweg ter hoogte van Sint Gerlachus 1
Bij Coffeeshop Slow Motion; trekt veel gespuis aan 1
bij de bushalte op de bankastraat, belgen wachten op dealertjes op scooters, ook batavia plantsoen bij de rustbbank

bij hondenlosloopgebied 1
bij de drie grote flats in de appiushof 1
Bij de flat aan de veliahof 1
bij de kerk 1
Bij de kerk 2
bij de mensen thuis en de jeugd 1
Flycatcher Internet Research 80 Onderzoek ervaren drugsoverlast in Maastricht

september 2014



Bij de poort van villa wyckerpoort en aan de achterzijde van de villa. En ook rondom het st maartenscollege.
Bij de spar, langs het water, tegen mijn eigen en de heg van de achterbuuren
Bij de sporthal

Bij de st. Jozef kerk en het achterliggende veldje

bij de stationsstraat

Bij de winkels, in het speeltuintje en op de straat

bij en achter de bushalte boschstraat/ hoek maagdendries

bij en rondom de Regenboog school en Maartveld in Scharn noord

bij flatgebouwen

bij gouvernement

bij het atrium en ernaast bij het jongerenhonk

bij het poortje in de capucijnenstraat, in het gangetje richting misericordeplein en op de hoek van Hoog Frankrijk.
Verder is er ook overlast verspreid over de wijk.

bij het winkelcentrum

Bij het winkelcentrum

bij hotel van de valk

bij m'n buren

bij ons in de straat

Bij ons in de straat

bij ons in de straat (Beeldsnijdersdreef)

Bij ons op het plein voor het kinderdagverblijf

bij ons voor parkeren, auto's met pools en duitse kentekens, en die komen niet om de kinderboerderij te bezoeken

Rlrlr|lRr|Rr|Rr|Rr]Rr]Rr ]~ |~

bij parkeerhavens

bij parkeerplaats voetbalclub scharn bij de fietsbrug over de akersteenweg
Borghaag

bourgogneplein eo.

bourgognestraat

boven op St.Pietersberg of langs de Maasoever

Brandgangen in de Professor Straten

Brusselsestraat en met name ingang naar Herdenkingsplein, Zakstraat, Herbenusstraat
Brusselseweg, uitvalsweg naar Belgié + afgelegen parkeerplaatsen
buiten bij parkeerplaats flat veliahof

Bussluis schovenlaan en molenweg

Buurt van de Lambertuskerk kerk

Cannerweg/Gerlachusweg

Capucijnenstraat, onderdoorgang bij het ijzeren hekje
Cellostraat en omgeving

Charles Eyckpark en Plein 1992

cijnsruwe bij sportvelden standaard

coffeeshop Bourgognestraat

coffeeshops en particuliere woningen

de bouwert/oosterweertlaan

de parkeerplaats aan de Bloemenweg bij het millieuperronehann drugs
de straat

de tussendoor tunnel van de annalaan naar de parkeerplaats van de Blauwe Veste.
De winkels op Belfort, en in de struiken bij sporthal Pelikaan.
dealen in onze straat

diverse plekken

donkere parkeerplaats en donkere steegjes(achterom)
doornlaan/vijverdalseweg

drankoverlast eveneens

druggies die vanuit de opvang niet terug het centrum inlopen maar gaan rondstruinen richting Pietersberg
Drugs verhandelen vanuit auto's bij het speelplein soms ook met bepaalde jongeren op dat plein

een pand

eindpunt bus daalhof

Elisabeth Gruytersstraat

Rl lrlr|RrlrlrlRrRr|Rr Rl RrlRr|Rr|Rr R, |RrlRr|Rr|Rr|R]Rr|Rr]Rr|R|Rr]~,]Rr|RrRr|Rr|Rr R |IRr]R|R |~ ]|~ ]~
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elisabeth gruyterstraat

Emmaplein, rond Lambertuskerk

Enci, MCC

fietspad langs terblijterweg.

Fietspad Oude Maastrichterweg

fietspad rondom Heugem

Flat ‘Aan het Heugemerwater', hoek met ‘Aan de Dom'
Flat aan de Nassaulaan, trappenhuis van nr 14/16
Flats bij de winkels, kerk, basketbalveldje
Florasingel/jongerenhangplek

frankenstraat

frankenstraat theehuis

frituur malbergplein

Garageboxenterrein Crijns

geheel trichterveld

gewantmakersdreef

Godenpad (Daalhof)

goudeweg

grasveld voor de deur

grasveldje op de drenckgaard

Griendpark (nabij de Wilhelminabrug)
Groene strook tussen belfort en pottenberg
grondwal, heerderrrein, steijnboekel, flats bij de Kring
Grote Gracht / Brusselsestraat

hangjongeren rond het severenplein
hangplek jongeren

Hangplekken

hangplekken jongeren,miradorplein
Hangplekken voor jongeren

hard scheurende brommertjes
hasseltkade

hennepkwekerij in de straat
herdenkingsplein/kommel

het Aldenhofpark e.o.

het hart van de wijk en de rand van de wijk

Het mgr. Vrankenplein en aan het einde van de Heukelommerweg, richting voetbalveld en velden. Ook bovenaan de
Susserweg.

het park achter het gemeenschapshuis

het pleintje/'rotonde’ bij de kruising aubeldomein en dopplerdomein

Het straatje tussen de Coxstraat en de achterkant van het Mabi hotel en bij de splitsing van de Wilhelmina brug.
het Volksplein

Heugemerweg naast de Lunetten

heugemmerweg

heugermerweg en tunneltje naar het mecc

Hochterpoort

Hochterpoort en onderdoorgang Hochterpoort naar Zwanenstraat

hoe Kleine Gracht van Hasseltkade

Rlrlrlr|rlrlrlrlr|Rr|r|rr R, |Rr|Rr|Rr]Rr|Rr|Rr|Rr|Rr]|RRr|IRr|R|R]|Rr ], ]Rr]PRr R~ ]|~

Hoek Ambachtsweg-Willem Vliegenstraat en Volksplein bij de school
Hoek koning clovisstr, frankenstraat.
Hoek Odastraat en Victor de Stuersstraat

hoofdverbindingsstraat brommer verkeer van huis aan huis verkopers
Hoogbrugstraat en omgeving, doorgaande weg Sphinxlunet, rondom de Toren van Siza aan de achterkant
Houtmaas

RlrlrlRr|Rr|Rr|Rr]RrRrRr|Rr|Rr]|R]R,r]Rr]R|R ]|~

iepenhoven XX (bekend pand bij politie)

Ik heb geen overzicht over de hele wijk, maar er staan vaak mensen op de hoek van de rechtstraat en
wyckersmedenstraat 1
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ik woon aan de grens met Belgie

in de beemden buurt

In de bloembakken worden drugs verstopt en later weerwoord anderen op gehaald

In de bosjes aan de Beeldsnijdersdreef

in de buurt van de kerk

In de buurt van scholengemeenschap Eenhoornsingel.

in de buurt van tankstation malbergsingel

in de straat

in de straat (Elisabeth Strouvenlaan)

in de straat en in de Concordiastraat voor de fontein

In de straat of op parkeerplaats, maar soms ook op willekeurige plek

Rlrlr|lRr|Rr|Rr|Rr]Rr]Rr ]~ |~

Jekerschans

in de straten in de buurt van het bruggetje over de Jeker : Mergelweg, en bij de garages tussen Mergelweg en

in doorgang/portaal voor de ingang van het app. gebouw

In een bepaald huis

in een bepaald pand

in en om de vlakbij gelegen coffeeshop

in het begin van het woonerf en bij de drie hoge flats

In het park

in het park bij mij voor de deur

in het veld

In het veld tussen Oud Caberg en Belgie spelen zich 's avonds vreemde zaken af

in onze straat

in ruimte van pakeergarages

invalswegen van het dorp, rustige plekjes

Jekerstraat, Emmaplein Brusselsestraat

jeu de boule veldje Aramislaan

JOP/ parkeerplaatsen

Jozef Ramakerstraat

kampje

Kast.Schaloenstraat (plein) voormalige kerk.

kerk en plein

kerklein

kerkplein

kerkplein en begin pletzerstraat en stukje heukelommerweg en bij de velden

kerkplein, susserweg

kerkplein, voetbalveld,

kerkplein,effieraffiedonkje en Papyrussinel ter hoogte voetpad naar Symphoniesingel

kerkplein,kerk heilig hart

kermisterrein

kermisterrein en speeltuintje

kesselkade

kinderspeeltuin/grasveld

Klein Djkje

kleinde gracht

kleine gracht en zijstraatjes

Koningin Emmaplein, Ravelijnstraat ( stukje tegenover de Ravelijnbuurt), Erfprinsbastion

Laden en lossen Aldi Roserije

lage barakken - bourgogne straat ivm ontbreken camera toezicht

langs het water aan de jojohaven

lanmgs de maas, op parkeerplaats Debeyeplein

Lochterstraat geregeld. En verscheidene andere plekken

maartveld

met de auto

met name in het sint gerarduspad/weg dat parallel loopt aan het spoor (richting Maastricht Randwyck)

met name rond het station

Rlrlrlr|rlr|rlrlrlRrRr|Rr Rl RrlRr MR IR IRrIR|lwlRr R Rr]RrR|RrR]Rr|RrR|Rr|Rr]|R]Rr|R]R|R |~~~
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mgb plantsoen, sinds kort

Mgr Vrankenplein en omgeving
mgr. vranckenplein

pietersplas

Misericordeplein

Moletteplein + Van Akenweg
musketruwe

naast parkeerterrein verzorgingshuis Campagne en kruising Latourlaan - Emilionlaan
nabij het buurtcentrum De Heeg, tpv de busbaan

nabij rotondeflat st.annalaan

nabij snackbar

Nabij station randwyck

o.a parkeerplaats veliahof...sportveldje basisschool

old Hickoryplein

omgeving a2

Omgeving Bouwmarkt Gamma

omgeving kerkplein

omgeving speeltuin Tina en onderdoorgang witte boerderij

onder bruggetje fietspad

onder de Kennedybrug en rondom de van Heylerhoflaan en de Prins Hessen Casselstraat
onderaan Hoog Frankrijk en in het bovenste deel van de Herbenusstraat; ter hoogte van Kumulus
onderdoorgang capucijnenstraat

onderdoorgang flatgebouwen (tuinen) en Avenue Ceramique

op bankjes en trapjes waar jongeren zitten te blowen

Op de bergmansweg voor basisschool de regenboog zit vaak een persoon zonder reden. Sterk vermoeden dat het om
drugs verhandelen gaat. Vroege avonduren.

Op de dalingsweg

op de hoek en tussen geparkeerde auto's el.gruytersstraat

op de hoek van de hoenderstraat en de kesselskade

op de hoek van de straat

Op de parkeerplaats voor het Oranjeplein

op de parkeerplaatsen naast mijn woning+op de versdaal achter mijn woning
op de straat

op de ventwegen langs de Via Regia en in de Artsenijstraat

op een voor autoverkeer gesloten weg tussen amby en berg en terblijt
op het Bourgogneplein

op het Volksplein (Aldi)

op parkeerplaats

Op parkeerplaats hoogfrankrijk bij de achteringang van de universiteit en parkeerplaatsen bewoners hoogfrankrijk
onevennummers

Op parkeerplaatsen aan de rand van het park
op straat

orleansplein

Orleansplein

orleansplein en victor de stuerstraat

oude zwembad Heer

park akersteenweg

park en onder viaduct

Park in randwijck

parkeer plaats

parkeer plaats winkels en omgeving groenstroken
parkeerplaats

parkeerplaats app complex sauterneslaan
parkeerplaats bij de kerk in Wittevrouwenveld
parkeerplaats bij de winkels

parkeerplaats bij flat

RlrlrlrRr|rlRr]RrRrRr|Rr|Rr|R,Rr|Rr|Rr|R]|Rr R, ]|Rr|R |~ ]|~
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parkeerplaats en winkelcentrum 1
parkeerplaats flats 1
Parkeerplaats hoge kanaaldijk en onder de Kennedy brug en in het park. 1
parkeerplaats onder kennedy brug. parkeerplaats watersportverenegingen hoge kanaaldijk 1
parkeerplaats sibema weg, parking station randwijck en de auto's en brommers die daarbij betrokken zijn scheuren

door de straat met hoge snelheid 1
parkeerplaats sporthal Daalhof en omgeving 1

parkeerplaats tennisterrein Severenstraat ‘s nachts, en (ik wil niet als een zeur overkomen) maar sinds de fietspaden
zijn aangelegd in Amby crossen de drugskoeriers ongehinderd tussen Witte Vrouweveld 's nachts naar Nazareth via
de Ambyerstraat Zuid en de Severenstraat. Mijn partner heeft een jaar bij BP Geusselt gewerkt, en daar en rondom
De Geusselt vinden m.n. 's avonds en 's nachts de afspraken plaats van drugskoeriers die al dan niet worden
aangestuurd met hun handel. Soms komen/kwamen enkele wat kopen in het tankstation, de handel vindt plaats op de
parkeerplaatsen bij De Geusselt.

Parkeerplaats Trefcentrum

parkeerplaats vd gamma, dealen
parkeerplaats voetbalveld oude molenweg
Parkeerplaats voor de Aldi en parkeerplaats bij OBS De Perroen
parkeerplaats watersportclub
Parkeerplaatsen Minervahof en Herculeshof
parkeerplaatsje

parkeerplekken, winkelcentrums, parkjes
parkeervak aan Meerssenerweg grenzend
parking randwycksingel/leuvenlaan

parkje

parkje nabij praaglaan/leuvenlaan

passage Mosae Forum

Past.Moormanstraat

Pietersberg en omgeving

Platsoen

Plein 1992

Plein 92

plein bij kerk

plein de Ruiterij, Oeverwal

plein Niels Bohrstraat

pleintje bij de kerk en de frankenstraat

pleintje bij Edisonstraat en bij Blue Magreb Frankenstraat
Poort en onder tunneltje aan t einde van de straat
Postbaan tussen huisnummer

rand vVolksplein / Volksbondweg

ravelijnstraat, past.habetstraat brus.weg bij HSZuyd, de werken
Ravelijnstraat/Fort Willemweg

Rechtstraat XX

rechtstraat hoogbrugstraat ruiterij achter hotel wijckerbrugstraat
Regenvijver Heukel

Rijksweg Gronsveld, binenp[lientjes Roserije, winkelcentrumgarages
rond de coffeeshops, maar ook op de pleintjes van het Bourgogneplein
rond de kerk

rond het station

rond ingangen van de werken
rond JFK school/winkels

rond koffieshop black widow
rond St. Lambertuskerk

rond Villa Wijckerveld/hoek Koningsplein-PPW/hoek Koningsplein/Scharnerweg
rond winkel en kerk gebied

rond/in de buurt van coffeeshops

Rondom bedrijventerrein en milieuparkje
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rondom Brusselsepoort en het belastingkantoor

rondom coffeehshop, en achter de kerk

Rondom coffeshops in andere straten dan de mijne

rondom de heugemerweg en de doorgangen naar binnentuinen van ceramique-flats
rondom de Hubertuskerk cq in de nabijheid van de coffeeshop

rondom de kerk

rondom de kerk, fietstunnel, bloemenweg nabij klein overweg
rondom de regenwatervijver

rondom het bejaarden huis

rondom het speelveld Haafkensborg

rondom het station in Wijck

rondom kerk

rondom kerkplein, maar ook aanvoerwegen
rondom leeuwenborg college
rondom Mecc

rondom slaaphuis LDH
rondom veliahof

roserije parkeerplek achterkant sporthal

rotonde scharnerweg/kon. clovisstraat

rozentuin malberg

s'avonds rond MIK en OBS de Spiegel

Savelsbosch (zuid)

Schanernerweg/Prins Mauritslaan/Leeuwenbortg terrein

schoolbordes van slijpestraat ambij

Schreeuwende dealers in straat, deals in auto's bij speeltuin Sint Nicolaasstraat
scooter-guys, die vanaf Av. Ceramique en pinpoint ABN-AMRO opereren.
severenplein tegenover de plus en tina speelterrein

Severenplein, Molenweg

Sint Gerlachusweg

speelplaats voor kinderen

speelplaatsjes

speelterein Tina

speeltuin

Speeltuintje bij Kroesmeestersdreef

speeltuintje Tellushof

Sportvelden, vijver Heukel

st. annalaan

stadspark

Stadspark

stationsstraat wycker brugstraat
straal van 500m rondom trefcentrum

straat van coffeeshop

straatje zonder naam aan verheggenstraat

stuk langs de maas vanaf sint servaas brug tot wilhelminabrug
Supermarkt en omgeving

Susserweg en musketiersplein

susserweg,cannerweg
tegenover mijn huis
Tennisveld Mockstraat en bij de School Leeuwenborg

RlrlrlrrlrlrlrlrRr MRl RrRrRrIRrIRrIRr|Rr|Rr|RRrRr|Rr|R|Rr|Rr]Rr|IRr|Rr|R|Rr]Rr]Rr|IRr|Rr|Rr]|Rr R, IN|R R~ ]~ ]~

ter hoogte van bushalte/begin kleine gracht staan drugsrunners, het verkopen van de drugs vind plaats aan de
hochterpoort, het gebruik vindt plaats aan de ingang van onze kelder en bij de ingangen van q park (beneden aan de
trappetjes). Overigens gaan de gebruikers wel weg als je het vriendelijk vraagt. De drugsrunners zijn het vreselijkst

die je nafluiten en vragen of ze je mogen insmeren met babyolie 1
Terrein Klevarie en Calvariestraat 1
tina speeltuin 1
toegangsweg 1
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toren daalhof

tunneltje en bij de kleine weert
tussen achterkant hoek parkeerplaats Miseriecorde en Maagdendries-terrein
v Hasseltkade

vagenvuur
van Hasseltkade

Van Hasseltkade en omgeving

Van Hasseltkade, Bassin, St. Teunisstraat, Lakenweversplein

Van hasseltkade, Hochterpoort, kleine gracht, einde coxstraat, lakenlood
Van Hassseltkade Boschstraat

vanhasseltkade, hoekjes in het bosschstraatkwartier

vanuit het huis tegenover ons werd gedealed

verkeerslichten bij de hasseltkade thv de marktparkeerplaats

verschillende: 1. rond Lambertuskerk 2. Ravelijnstraat, basketbalveldje 3. Bilserbaan/moskeen
Versdaalpad langs A2

vijver Bolivardomein

visvijver + rosarium - hangjoneren

Vlakbij de rotonde met het kunstwerk van Sint Fiet en in het stuk Savelsbosch daaraan grenzend
volksbondweg

Volksplein

volksplein , volksbondweg stuk tussen annalaan en plein

voor de NUTS basisschool, op de parkeerplaats van het Leeuwenborgh, na sluitingstijd op parkeergarage AH
scharnerweg 1

e T T e e P P e N N N N R R R R R R R R

voor zover ik kan beoordelen staat er regelmatig in de avond en nachtelijke uren een auto bij het tankstation boven
aan de straat waar men vanuit belgie en omstreken heen rijd. Ook word in de straat regelmatig tot vaak gedeald (ook

gewoon recht voor de deur) 1
vooraan bij de weg naar smeermaas 1
voormalig zwembad 1
voormalige kerkplein/kasteel schaloenstraat & de omliggende straten en pleinen 1
waarneembare plek vanuit huis = Borneostraat op parkeerplaatsen of in het groen. voorhuisnummer 43 t/m 51 1
Waldeckpark 1
wandelgebied 1
Wardenhofplein 1
Weiland Armand Maassenstraat, ambyerstraat Zuid 1
weusteraadstraat rond om de moskeeén, van de vennepark bankjes 1
winkelcentrum Brusselsepoort en de 2 tankstations 1
Winkelcentrum en naast atrium 1
winkelcentrum en op de parkeerplaats 't Fortsje 1
winkelflat en bij volkstuinen daalhof 1
Winkels in de Frankenstraat 1
woonhuis 2
Zakstraat, Herbenusstraat, 1
zZijkant Fons Olterdissenschool 1
Zijstraten van de koning clovisstraat (bv austrasie straat) 1
zover ik weet in een binnenplaats tussen onze garages 1
Flycatcher Internet Research 87 Onderzoek ervaren drugsoverlast in Maastricht

september 2014



Bijlage 3b

ad vraag 3 - 1-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

3. Concentreert de drugsoverlast zich volgens u op een specifieke plek in uw eigen wijk? Indien ja, kunt u zo
kort mogelijk omschrijven op welke plek(ken) dit is?
ja, namelijk: aantal

‘'savonds terrein Leeuwenborgh 1

1) rondom bioscoop, m.n Theodoor Schaepeknsstraat, Turennestraat. 2) Griendpark, 3) dealen op en rond sterreplein.
4) verschillende, wisselende dealadressen inde buurt (Sint Antoniuslaan, Franciscus Romanusweg, Tishbeinstraat,
enz. 5) verschillende wietplantages in de buurt (0.a. Sint Antoniuslaan, Franciscus Romanusweg, Parallelweg). 6)
drugrunner: op allerlei wisselende plekken in de buurt maar vooral ook op en om het Sterreplein/Membredestraat/Sint
Antoniuslaan/Louis Loyenstraat/Matthias Wijnandsstraat

100 meter zone

aan de Maas

achter de fats

R Rk ]|~

Achter de flats grimbeerstraat, en rondostraat

Achter de Oude Minderbroeders: gebouw KPN;muren en poorten; muren en deuren transformator huisje [electriciteit],
muur Rijks archief. Door de overvloedige graffiti is een uitnodigende omgeving ontstaan waar zich drugsgebruikers
zich kennelijk goed thuis voelen. Ook achter de poort van het KPN gebouw -die de hele dag en regelmatig ook
s'nachts open staat is een zeer uitnodigende omgeving. De stoepjes voor het transformatorhuisje is een prima
zitplaats. De klacht is al vaker gemeld bij de Gemeente Maastricht.

achter flats Langedaal, Roserije parkeergarage, Rijksweg Gronsveld, Hangplek Cruijffcourt De Heeg
achterkant MIK roggehegge Amby

achterom cq brandgangen

alle hoeken van de straten welke grenzen aan Volksplein

Ampeéreplantsoen, Frankenstraat, Merovingenstraat, Franklinstraat, Edisonstraat etc.
apostelengang

Aramislaan

Artsenijstraat en Via Regia

aureliushof minervahofalesiahof

austrasiestraat

Bazuinstraat en park Caberg/Malpertuis

Beeldsnijdersdreef

beeldsnijdersdreef (in mijn straat)

Bepaalde panden

bij binnenkomst in de wijk

Bij de flat parkeerplaats

Bij de kerk

bij de kerk van Scharn

bij de overkopeling van deannalaan

bij de Renault garage waar geen mensen wonen
bij de school
bij de school in ambij

Bij de tuinders vereniging

Bij flatgebouwen
bij het buurtcentrum De Heeg
bij koffieshops rechtstraat/hoogbrugstraat

Rlr|r|Rr|Rr|Rr|Rr|R]Rr|IRr]|Rr|Rr|Rr|R]Rr|IRr]Rr RN ]IR R~ ]~

bij mij is een bus halte en daat zitten dan de belgiese kopers te wachten tot dat de rotterdammers, lees goed want ze
worden hier in de stad rotterdammers genoemt en niet marrokkanen, ze zittne daar tewachten totdat er iemand op een
scooter komt en de troep verkoopt of met een auto ze op pikt

bij shell tankstation

bij shool - en fortsje parkeerplaats

bij winkelcentrum

binnenplaats Porta aan Clermontlunet/Akerstraat/Sphinxlunet

Rlr ||~
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boekel 1
Bosscherweg 1
bourgognestraat en stationsstraat 1
bovenaan de Susserweg richting de Muizenberg. Ik weet niet zeker of dit nog bij mijn wijk hoort. 1
Brusselse straat 1
brusselsestraat bij emmaplein 1
Brusselsestraat en Herbenusstraat 1
Buiten de wijk bij de sluis 1
buurt rondom het trein/bus station en stationsstraat 1
Capucijnenstraat - Apostelengang 1
Cellostraat, Plus Supermarkt 1
Charles Eyk park 1
Charles eykpark en op straat 1
coffeeshop 1
de heeg 1
De heeg 1
de parkjes in de wijk 1
Dealen onder brug tussen mecc en Duitse poort. Verder ook verschillende scooters zonder nummerplaat die hard

rijden en dealen door de wijk 1
Dealers in het tunneltje bij de Wilhelminasingel, auto's van dealers die kijk hard tegen het verkeer in door de straat

scheuren, schreeuwende en ruziénde desalers op straat 1
donkere plaatsen op de wegen steegjes 1
donkere stuk fietspad onder de bomen, en langs het kerkhof 1
doorgangswegen parallel aan hertogsingel en tongerseweg 1
drugs die aan een nhuisadres afgehaald worden , winkels Belfort 1
drugsrunners bij de Passerel aan de zijde van Wyckerpoort 1
een paar deuren verder 1
einde Savelsbhosch bij aansluiting Rijskweg aan de zuidzijde 1
fietstunnel Heugem-Randwijck & parkeerplaats winkelcentrum De Beente 1
flat atoomstraat 1

flats bij Daalhof of soms rijden jongens in auto met frans kenteken door de wijk op zoek naar adres waar gedealed
wordt

flatten en randgebied
Florasingel, volksplein, ruttensingel, en verder veel rijdende drugsdealers
Frankenstraat

frontengebied
Gamma bouwmarkt

gebied net buiten camera bewaking, lage barakken/bourgonnestraat
Gebied rondom Gouvernement en museum

geen overlast!

Gerardusweg/Heerderweg/oranjeplein

gezondheidscentrum Heerderrein, verssdaal en verssdaalpad
grasveld voor onze deur

Groenstrook achter woning

grote flats Appiushof

Heerderrein

het elektriciteitskastje in de Brusselsestraat tegenover de (voormalige?) coffeeshop Heaven 69

het kerkplein

Hochterpoort

Hochterpoort bij onderdoorgang naar Zwanenstraat

Hochterpoort op het muurtje voor de ingang van ons gebouw en bij de entree van de kleine gracht / coxstraat
hoek kleine gracht Kesselkade

hoek Odastraat - Victor de Stuersstraat

hoek van hasseltkade / kleine gracht
Hoek Volksbondweg met Volksplein
hoekstraat
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Hoendeerstraat marktzijde en Kessel kade zijde.

Hoogbrugstraat omgeving

iepenhoven 19

lepenhoven, huis gesloten wegens plantage

ik werk in de stad, waarom kan ik daar niets over zeggen. Mosae Forum is hotspot en niemand doet er wat aan
in appartementencomplex

in de buurt van bushaltes medoclaan

In de buurt van een winkel

in de buurt vancoffeshop black window

In de fietstunnel Heugem-Randwyck

in de groenstrook tegenover mijn woning

in de loopgangen door het STOA-gebouw

in de overdekte portalen die toegang geven tot de appartementen
in de straat

In de straat en bij de kerk
in de straat in hun auto

in de straat, bij de onderdoorgang naar het Misericordeplein en n enkele keer in het straatje vande
Cellebroederskapel, zijde van de Brusselstraat

in de zuidelijke bocht van Savelsbhosch, parkeerplaats Perroen, naast molen Rijksweg
in eigen straat

In het park

In huizen

Rl INvkrRrlRrRr]RrlRrRr|Rr]|Rr]R]R R~

in m'n straat

in onderdoorgangen en straathoeken

in ons appartementen complex

In onze brandgang, speeltuintje, winkels, sporthal, schoolplein en de rest van de wijk
In onzestraat

ingang Herdenkingsplein/Brusselsestraat. Brusselsestraat/Emmaplein,Zakstraat
ja

Jekerdalpark

jeu de boulebaan Campagne

JOP

Joseph Bechlaan bij Demertstraat

Judeaweg

Kanaaldijk/kerkplein

Kanunnikencour

Kard v rossumplein en sourenstraat

kennedyplein

kerkhof

kerkplein

kerkplein (st.Pieter beneden

Kerkplein en bij de Belgische grens in het veld

kerkplein en soms bij pad bij basisschool velden rondom voetbalveld
Kerkplein/ cafe aaid vroenhoven

Kermisterrein

Kermisterrein Borgharen

kermisterrein/speeltuintje

kleine gracht van hasseltkade

kop sint annalaan en antoon van elenstraat. Bushalte.
kruising Postbaan/Lanakerweg

Lage Barakken, Bourgogne straat en voetgangersoversteekplaats bij Bourgognestraat en Wilhelmina singel (daar zijn
ze snel weg per scooter zonder dat er n auto achteraan kan ivm de paaltjes)

Langendaal

Rl INv]RlRrlRrlRrIs|RrRRrIRrRr|Rr|RrIRr]RrRr|R|Rr]|R]RrRrRr|R]|Rr ]|~~~ ]~

Langs de maas
levendige en sociale delen van Wijck ihb rond wietwinkels
Lindenkruis hoek Capucynenstrat

N
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Maartveld

maasblvrd,boten
maasboulevard

maasboulevard/v hasseltkade

malberplein
met name hoek Stationstraat/Battalaan

mijn woonomgeving

min.Goeman Brgesiusplantsoen en volksbondweg

Misericordeplein

Mockstraat/Adelbert van Scharnlaan nabij de school en tennisvelden
molenweg, veld

Moletteplein + rond kruising Postbaan-Van Akenweg

moskee weustenraadstraat

musketruwe

musketruwe, voetbalvelden, kurasruwe

naast ons gelegen flatgebouw

net buiten de camera's drugsrunners.

Nijverheidsweg, Heerderbroek,Verzetstraat, Pas.Weverstraat, St.Jozefstraat, Petrus Bandenplein
NS-station Randwyck, kerkplein, tunnel Heugemerpad, langs Maasoever
oever van de maas en de straten van ceramique juist daarachter
Omgeving -Annakerk/Brusselsepoort

omgeving kasteel schaloenstraat m.n. parkeerplaatsen bij de winkels
omgeving musketruwe

omgeving stellendaal

onder het appartement

onder het bruggetje(fietspad)

Onder tunneltje, in straat (hard rijdende auto's)

onderaan Theresiaplein

Oosterweertlaan/Heugemerwater

Op de hoeken van de Scharnerweg

op de kade en de kleine gracht

op de parkeerplaats naast de woning en bij fietspad versdaal

op en langs doorgaande straten/pleinen

op en om het Raadhuisplein

Op het fiets/wandelpad " Oude Maastrichterweg

op het kerkplein van Oud Caberg

op het pad achter de sporthal Heugem - Randwijck

op parkeerplek

op plein sint josephstraat

op straat

OPENBARE PLEKKEN

Opvang jongeren Jekerzicht

oranjeplein

Orleansplein

orleansplein en omringende straten (op stoep en in auto's)

over buren

overal verspreid

park bij Jeker

park en bij kampje

park/steegjes/inhammen

parkeerplaats achter flat Ellecuylgaard
parkeerplaats achter sportcentrum body vision
parkeerplaats bij obs de perroen
parkeerplaats bij OBS de Perroen
parkeerplaats bij Plus supermarkt
parkeerplaats bij sporthal
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parkeerplaats brusselsepoort

parkeerplaats keukencentrum en grasveld tegenover de kerk in scharn
Parkeerplaats SNS Bank en parkeerplaats Fortsje

parkeerplaats veliahof basketbalveld achter flats

Parkeerplaats voor de sporthal

Parkeerplaatsen

parkeerplaatsen bij de voormalige school

Parkeerterrein Mediamarkt

parkeerterrein winkelcentrum de Beente

parkje aan Akersteenweg

Parkje akersteenweg/concordiastraat

parkje praaglaan

parkje rondom torenflat

peppelpad

petanque veldje Aramislaan

Plein bij de kerk

Plein bij voormalige kerk, kast. Schaloenstraat.
Plein bij winkels

plein clavecymbelstr

plein rondom kerk/ susserweg

pleintje bij OLV Lourdeskerk en wat rondhangende jongeren bij kapper Blue Magreb
Porta Mosana college en Begraafplaats Heer
prkje bij school

randwijck / t brook

randwijksingel

Regenvijver Amby, grenzend aan UWC (Discusworp)
regenwatervijver

rond achterzijde station en aansluitende straten
rond de berenkuil calvariestraat hoek jekerstraat
Rond de flatgebouwen in de Heeg

rond de sporthal

rond de Stationsstraat

rond de vo scholen

Rond fietsbrug Akersteenweg
Rond het plein van de Edmond jasparstraat
rond het winkelcentrum

Rond Moletteplein

rond om het kerkplein

rond slaaphuis Leger des Heils

rond stationstraat, grient,

Rond vijver en brugje Randwyck
rondom Aan de Dom en winkelcentrum

RlrlrlrrlrlrlrlrRr|Rr|RrlrlrRr|Rr|Rr]|RrRr|Rr]Rr|Rr|Rr]|R]|Rr|Rr|Rr|R|Rr R ]Rr|Rr|R|R]|Rr R, ]Rr|IRr|R R~~~

rondom annakerk, en bilserbaan parkeerplaats

Rondom basisschool de regenboog. De parkeervakken in Zwentiboldstraat is plek voor dealers en buitenlandse
klanten om af te spreken

Rondom de Gamma aan de OOstermaasweg
rondom de kerk

rondom de kerk en het achterliggende terreintje
Rondom de kerk in Scharn

rondom de kerk, nabij de fietstunnel parkeerplaats nabij de overweg aan de Bloemenweg.
rondom gemeentehuis/maasboulevard en in het park
rondom Geusselt

rondom herdenkinsplein, brusselsestraat
rondom Hubertuskerk

rondom kerk

S TN PN P N N N T e G R

rondom kerk,parkeerplats bloemenweg,alf.ariensstraat nabij de fietstunnel
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rondom kerkplein
rondom kerkplein en voetbalveld
Rondom Lambertuskerk

rondom Roserije en Rijksweg
rondom station Randwijck
rondom veliahof

Rondom villa wyckerpoort en station
Rondom villa Wyckerveld

rondostraat en op het plein voor de plus
rotonde kinderboerderij

rotonde Novotel

rotonde sint pietersberg

Ruiterij

runners die bij de shops staan kijken of er klanten komen
rustige plekjes

Scharnerweg, albert heijn, frankenstraat, loopbrug over A2, villa wijkerveld, achterkant station
scholiere roken achter ons huis en gooien het afval in onze tuin.
soms bij parkeerplaats oude voetbalveld

Speelplaats en bij de kerk

speelplek Tellushof

Speelterrein Tina Molenweg

speeltuintje tussen mergelweg en jekerschans

sporthal e.o.

sportparkwest

st Annalaan

stadspark

Stadspark

station en omliggende straten + plein voor gemeentehuis
Station Randwyck + omgeving

stationstraat. alexander battalaan

steegje capucijnenstraat / hoogfrankrijk en inrit parkeerplaatsen hoogfrankrijk oneven nummers
straat/buurt

struiken langs beeldsnijdersdreef

Supermarkt

susserweg

tegenover bieb in Heer en op hoek van de straat (dampstraat)

tegenover bushalte mosa forum en aan hoek kesselkade en hoenderstraat
theehuis frankenstraat

toustruwe

Tussen de garageboxen Saturnushof. Nu de struiken zijn afgezaagd niet meer
tussen de geparkeerde auto's

Tussen het groen/bomen/hangplekken

tussen kerk en fortsje

tussen tyselijnstraat en hermelijnstraat en park

typisch op plekken die makkelijk bereikbaar zijn, en vanwaar snel weggereden kan worden: basketbalveldje
Ravelijnstraat, Orleansplein, achter de kerk: schoolstraat

Van Hasseltkade

Rlrlrlr|rlrlrlrlr|Rr R,k RN IRrR|R|RrRrIRr|IR|Rr|R|RrRr]Rr|IRrR|Rr]|Rr]Rr]Rr]|Rr|R|Rr ]|~~~

Van Hasseltkade, Kleine Gracht, Havenzate, Grote Gracht, Brusselsestraat
VanderVenne park, bij het Rosarium

Vaste hangplek,vlakbij school

verlengde veldstraat het veld in,achter de flat burg kesselsingel
Verzameling op het Moletteplein

viaduct keerderstraatje/verlengde vijverdalse weg

Victor de stuerstraat- emmaplein

vijverdalseweg, doornlaan bemelerweg

Rl lrlRr|Rr|Rr ]~ ]N]-
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vn hasseltkade, begin kleine gracht, maastrichter grachtstraat en cox straat. Tevens zijn ze vaak in de parkeergarage
te vinden, hebben daar hun spul verstopt. Heb dit al eens gemeld.

volksplein
voor mac donalds

(S T TS IS

vooral rond Plein 1992

Voornamelijk Van Hasseltkade, Raamstraat, rond het Bassin, Boschstraat, Kleine Gracht, maar ook al in de
Parkeergarage Bassin en Lakenweversplein

Vulcanushof

waldeckpark

\Wardehofplein(bushok)
weerhuisweg/ambyerstraat Zd

wijker brugstraat, achterzijde Crown Plaza
Willem Vliegenstraat en omgeving

winkelcentrum

winkelcentrum Brusselse Poort, de twee tankstations en bij de moskee.
Winkelcentrum de Beente

Winkelcentrum, natuurgebieden

Winkels in de Frankenstraat

Wycker Smedenstraat

(SN TN S N PN TSN PN SN TN TN PN SN T
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Bijlage 4

ad vraag 4

|4. Op welk(e) moment(en) van de dag ondervindt u wel eens drugsoverlast? 0-meting

door de in het geen van
absoluut week weekend beide beide totaal
's ochtends 39 23 216 577 855
overdag 80 43 395 337 855
's avonds 70 51 628 106 855
's nachts 33 66 440 316 855
door de in het geen van
relatief week weekend beide beide totaal
's ochtends 5% 3% 25% 67% 100%
overdag 9% 5% 46% 39% 100%
's avonds 8% 6% 73% 12% 100%
's nachts 4% 8% 51% 37% 100%

|4. Op welk(e) moment(en) van de dag ondervindt u wel eens drugsoverlast? 1-meting

door de in het geen van
absoluut week weekend beide beide totaal
's ochtends 30 21 189 469 709
overdag 55 40 333 281 709
's avonds 55 42 513 99 709
's nachts 26 55 361 267 709
door de in het geen van
relatief week weekend beide beide totaal
's ochtends 4% 3% 27% 66% 100%
overdag 8% 6% 47% 40% 100%
's avonds 8% 6% 72% 14% 100%
's nachts 4% 8% 51% 38% 100%
Flycatcher Internet Research 95

Onderzoek ervaren drugsoverlast in Maastricht
september 2014



Bijlage 5a

ad vraag 6 - 0-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

6. Welke vorm(en) van drugsoverlast ervaart u wel eens? (meerdere antwoorden mogelijk)
anders, namelijk: aantal

'‘kamperen' in de straat 1
's avonds in het veld

aan- afrijden auto's

aanspreken of ik drugs wil kopen

Aanspreken of ik wiet wil kopen voor hen

agressief rijden, vervelend aanwezig zijn

alcohol.als de disco afgelopen is.

argwaan wekkende aanwezigheid van niet ter plekke wonende personen

asociaal verkeersgedrag, zoals een weg blokkeren totdat de deal gesloten is, negeren eenrichtingsverkeer, liefst ook
nog hard rijdend, parkeren op plaatsen die daar helemaal niet voor bedoeld zijn

Auto waarin gedeald word

auto's die elkaar passeren en drugs overhandigen

auto's en brommers die met hoge snelheid door de straten rijden
auto's tijdelijk geparkeerd met draaiende motor

belgische auto's

bijna geen

Brommers.

Rl lrlRr|Rr|R ]~
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buitenlandse auto's met slapende/gebruikende jongeren

de een noemt het samen scholing maar die lui staan gewoon met elkaar te praten net als de bewoners maar dat word
door eenstelletje angsthazen gezien als drugs dealen

[N

drugs runners

Drugsdealen in de groenvoorziening en in het gebied rondom het voetbalveld, tuinvereniging, scoutinggebouw en de
kinderboerderij. Daar wordt ook regelmatig afval gedumpt ov vernielingen aangericht.

drugsdealen vermoedelijk in de flat door bewoner o0.a.?

Drugsrunners

Een grote mond hebben en uit de hoogte doen van de jongeren mede door drugsgebruik.
gebruik van druks op het parkeerhaventje

geen

geen overlast

geen overlast gelukkig

geen veilig gevoel

gevaarlijk rijgedrag

Gewoon een onveilig gevoel door guur uitziende types,kinderen niet durven te laten spelen
graffiti

hard rijden

hard scheuren auto

[N

hinderlijk cafébezoek

ik heb er geen last van als er al iets gebeurt
ik kan enkel over m'n eigen straat spreken
ik zie kinderen dealen

in de en bij en voor de belwinkels boschstraat
in geparkeerde auto blijven zitten met ronkende motor
in het lanakerveld

in onderdoor slapers

je ruikt het soms bij mensen en bent dan op je hoede

je ziet ze bij de woning naar binnen gaan, de jeugd van de eigen wijk gaat er naar toe
men rijdt met gedempte lichten 's avonds

Mensen die hoekjes rondom het appartementencomplex als urinoir gebruiken

Rl |Rr|Rr|Rr|Rr|Rr|Rr|IRr|Rr|Rr]|R]|Rr|IPr|PR|R|R|Rr|lW]|R,|R R ]|~ ]|~
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met auto

met doodsverachting rondscheuren op scooters, 2 man per scooter.
niet zeer vaak

onfatsoen

onkruid langs goten en fietenrek

ontvangst 'klanten' door drugsrunners

onveilig gevoel. op verschillende plekken mensen en auto.

Op wacht staan van runners

Opvallend gedrag jonge mannen

parkeeroverlast studenten

parkeren op oprit

personen alleen die op alle hoeken staan

poepen en urineren in de keldertoegangen en onderdoorgangen
portiekgebruik

racen door de buurt met auto's en opgevoerde brommers en scooters
Racende auto's

Rlrlrlr|rlRrlRr]Rr|RrRr|Rr|Rr]|~, ], ]|R ]~ |~

rara figuren die rond lopen te hangen totdat de dealer komt

rond rijdende auto waar iemand instap en later weer terug komt en dan uitstapt,of op parkeerplaats wacht op andere
auto.

rondhangen met auto's, transacties
Rotzooi achterlaten

scheuren met scooters

slapen rond woning
Urineren tegen huizen, proberen op prive terrein te komen
vandalisme

vanuit Plein 1992 vindt dealen plaats door scooter-dealers. Handhaving op Plein?

veel te hard rijdende auto's door de straten
verkennen van de straat door rare types

RlrlrIdRRrR]R R~

verkoop van drugs bij bushalte en achter in de woonwijk. Het wisselen van geld en drugs met de dealer en de koper.
Het gebruiken van drugs op de parkeerplaats van de USA aan dokter Bakstraat. Het rondrijden van zoeken van
klanten vanuit auto en scooter/brommer.

Verstopte drugs in heggen en urinerende gebruikers
vervelende opmerkingen achterna lopen

vinden van spuiten in struik en lege zakjes wiet op de stoep
voorshands geen overlast

vreemde activiteiten rondom huis

wachtende mensen cq auto.s
Waren auto's met Duits kenteken, al een tijd lang niet meer gezien.
Weinig last alleen zien.

Weinig tot niks
Wiet teelt

RrlRr|lRr|Rr|Rr|R]|R]|R]|R R |~
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Bijlage 5b

ad vraag 6 - 1-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

6. Welke vorm(en) van drugsoverlast ervaart u wel eens? (meerdere antwoorden mogelijk)
anders, namelijk: aantal

[y

aan huis

aanklampen van mensen

achtervolgingen door de politie

af en aanrijdende scooters

afname van handel na verdwijnen pin automaat. wel toename van gat drughandel.
afval

Afval drugs

agressief scooter rijgedrag

Alleen zien in vrdachte omstandigheden

auto met wisellende personen ( verkoop)

Auto's mer bestuurders die dealen

buitenlanders zoals fransen en belgen savonds laat en snachts

de laatste tijd zie ik zo goed als niks meer. Voorheen verkeersoverlast, geparkeerde auto's met inzittende

Dealers wat afleveren bij cafe de gilde, hard rijden op weryweg, savonds dwars op parkeerplaatsen ruttensingel staan
dreigende houding

drugspand in de straat

drugsrunners

er drentelt iemand heen en weer, dan komt er 'n auto met de leverantie

Gebruiken in de geparkeerde auto en urineren daar waar het uitkomt
geen

geen idee

geen in mijn wijk

geen last

gevaarlijk rijgedrag met 2 op een scooter

hard rijden met auto's of scooters door de woonwijk
Hard rijden waar 50 km is toegestaan
hennepplantage

hinderlijk aanspreken of naroepen

Hinderlijk autoparkeren

Ik heb er geen last van

inbraken

injectienaalden op straat

intimiderend gedrag

Je ziet de jeugd en volwassene dagelijks er naar toe lopen

met scooters door park bij Jeker/Champs Elyseesweg blijft doorgaan
met scooters hard optrekken, motor aanlaten

Niet echt overlast, maar ik zie wel een verslaafde. (de eerdere vraag was heeft of ziet u overlast met opmerking dat
alles dat drugsgerelateerd was relevant was) Maar echt overlas is het niet.

nvt

Rlrlrlr|rlr|rlrlrlRrlRr|RrRrlrlrlRrNM Rl RrRr]RRrRrRr|Rr| R Rr]R]|-

onbewust toegang blokkeren door stalling van fietsen en scooters

ongedierte bij milieuperron

onveilig gevoel

opwachten van voertuigen

Pand

parkeren of stilstaan op straat met de auto voor onze deur / en dan deal(er) of runner om de hoek
Rijden met brommers door de wijk

Rondlopen van onguur volk

rondom woning liggen/slapen

Rlr|lrlrlRrlRr|Rr|R]|,r]lw]~
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Rondrijdende scooters

Rondscheurende brommers, motoren

runnen

runners

scooters die aan en af rijden

seksistische opmerkingen indien ik de betreffende personen alleen passeer

snelle scooters

Stank overlast in het gebouw

(RN N TN P SN TN TN TSN [

veel scooters

verzamelen parkeerplaats severenstraat 's avonds en 's nachts bij de sportvelden en dealen en bij het Geusseltpark.
Daarnaast (gemeld) wordt er ook afval incl spuiten op stoep/in voortuin aangetroffen

vinden van spuiten en verpakingen tussen de boxen totdat de struiken zijn afgezaagd

vuurwerk bij maas de Hoge weert
wachten in auto door jongeren op ‘bestelling'

wachtende auto's

wietzakjes in tuin
zoeken naar waardevolle spullen

Rl ]~
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Bijlage 6

ad vraag 7

|7. Hoe vaak ervaart u onderstaande vormen van drugsoverlast? 0-meting

absoluut vaak regelmatig soms zelden nooit totaal
agressief gedrag 14 44 116 49 1 224
agressieve bejegening / aanspreken 13 36 79 23 2 153
geluidsoverlast 50 95 72 1 227
stankoverlast 15 29 27 0 77
gebruik van softdrugs op straat 54 105 81 25 3 268
gebruik van harddrugs op straat 11 32 28 7 1 79
afval 71 134 114 16 0 335
verkeersoverlast 70 147 96 32 0 345
samenscholing 68 124 104 24 0 320
hinderlijk lopen 28 60 64 11 0 163
schreeuwen / ruzie 36 120 120 41 0 317
drugsdealen op straat 122 190 220 40 3 575
bedreiging / overvallen 1 7 20 8 0 36
ronselen van jeugd (bijv. bij scholen of op straat) 10 24 29 4 1 68
anders 19 28 17 7 4 75
relatief vaak regelmatig soms zelden nooit totaal
agressief gedrag 6% 20% 52% 22% 0% 100%
agressieve bejegening / aanspreken 8% 24% 52% 15% 1% 100%
geluidsoverlast 22% 42% 32% 4% 0% 100%
stankoverlast 19% 38% 35% 8% 0% 100%
gebruik van softdrugs op straat 20% 39% 30% 9% 1% 100%
gebruik van harddrugs op straat 14% 41% 35% 9% 1% 100%
afval 21% 40% 34% 5% 0% 100%
verkeersoverlast 20% 43% 28% 9% 0% 100%
samenscholing 21% 39% 33% 8% 0% 100%
hinderlijk lopen 17% 37% 39% 7% 0% 100%
schreeuwen / ruzie 11% 38% 38% 13% 0% 100%
drugsdealen op straat 21% 33% 38% 7% 1% 100%
bedreiging / overvallen 3% 19% 56% 22% 0% 100%
ronselen van jeugd (bijv. bij scholen of op straat) 15% 35% 43% 6% 1% 100%
anders 25% 37% 23% 9% 5% 100%
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|7. Hoe vaak ervaart u onderstaande vormen van drugsoverlast? 1-meting

absoluut vaak regelmatig soms zelden nooit totaal
agressief gedrag 7 33 91 12 0 143
agressieve bejegening / aanspreken 10 22 50 18 2 102
geluidsoverlast 52 82 70 0 211
stankoverlast 3 25 23 0 55
gebruik van softdrugs op straat 34 105 80 29 0 248
gebruik van harddrugs op straat 10 35 27 8 0 80
afval 73 110 84 12 2 281
verkeersoverlast 55 106 85 10 1 257
samenscholing 44 96 92 30 1 264
hinderlijk lopen 36 48 84 14 0 182
schreeuwen / ruzie 25 110 97 21 0 254
drugsdealen op straat 72 175 163 38 2 450
bedreiging / overvallen 1 9 15 3 1 29
ronselen van jeugd (bijv. bij scholen of op straat) 13 17 1 0 38
anders 26 23 11 6 73
relatief vaak regelmatig soms zelden nooit totaal
agressief gedrag 5% 23% 64% 8% 0% 100%
agressieve bejegening / aanspreken 10% 22% 49% 18% 2% 100%
geluidsoverlast 25% 39% 33% 3% 0% 100%
stankoverlast 6% 46% 42% 5% 0% 100%
gebruik van softdrugs op straat 14% 42% 32% 12% 0% 100%
gebruik van harddrugs op straat 13% 44% 34% 10% 0% 100%
afval 26% 39% 30% 4% 1% 100%
verkeersoverlast 21% 41% 33% 4% 0% 100%
samenscholing 17% 36% 35% 11% 0% 100%
hinderlijk lopen 20% 26% 46% 8% 0% 100%
schreeuwen / ruzie 10% 43% 38% 8% 0% 100%
drugsdealen op straat 16% 39% 36% 8% 0% 100%
bedreiging / overvallen 3% 31% 52% 10% 3% 100%
ronselen van jeugd (bijv. bij scholen of op straat) 18% 34% 45% 3% 0% 100%
anders 36% 32% 15% 10% 8% 100%
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Bijlage 7a

ad vraag 10

elk aspect kunt u uw antwoord kort toelichten. 0-meting

10. Welke van onderstaande aspecten van drugsoverlast in uw eigen wijk zijn volgens u veranderd? In het tekstvak achter

niet
absoluut veranderd | veranderd | weet ik niet totaal
plaats / plek van drugsoverlast in de wijk 206 209 76 491
moment van overlast (door de week of in het weekend) 129 262 100 491
moment van overlast (overdag of 's nachts) 135 247 109 491
veroorzaker van drugsoverlast (zelfde persoon of verschillende personen) 152 145 194 491
soort overlast (geluid, verkeer, stank, samenscholing, dealen op straat) 221 193 77 491

niet
relatief veranderd | veranderd | weet ik niet totaal
plaats / plek van drugsoverlast in de wijk 42% 43% 15% 100%
moment van overlast (door de week of in het weekend) 26% 53% 20% 100%
moment van overlast (overdag of 's nachts) 27% 50% 22% 100%
veroorzaker van drugsoverlast (zelfde persoon of verschillende personen) 31% 30% 40% 100%
soort overlast (geluid, verkeer, stank, samenscholing, dealen op straat) 45% 39% 16% 100%

elk aspect kunt u uw antwoord kort toelichten. 1-meting

10. Welke van onderstaande aspecten van drugsoverlast in uw eigen wijk zijn volgens u veranderd? In het tekstvak achter

niet
absoluut veranderd | veranderd | weet ik niet totaal
plaats / plek van drugsoverlast in de wijk 136 186 80 403
moment van overlast (door de week of in het weekend) 85 221 97 403
moment van overlast (overdag of 's nachts) 91 204 107 403
veroorzaker van drugsoverlast (zelfde persoon of verschillende personen) 97 142 164 403
soort overlast (geluid, verkeer, stank, samenscholing, dealen op straat) 143 164 96 403

niet
relatief veranderd | veranderd | weet ik niet totaal
plaats / plek van drugsoverlast in de wijk 34% 46% 20% 100%
moment van overlast (door de week of in het weekend) 21% 55% 24% 100%
moment van overlast (overdag of 's nachts) 23% 51% 27% 100%
veroorzaker van drugsoverlast (zelfde persoon of verschillende personen) 24% 35% 41% 100%
soort overlast (geluid, verkeer, stank, samenscholing, dealen op straat) 35% 41% 24% 100%
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Bijlage 7b

ad vraag 10 - 0-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

10. Welke van onderstaande aspecten van drugsoverlast in uw eigen wijk zijn volgens u veranderd? In het tekstvak achter
elk aspect kunt u uw antwoord kort toelichten.

plaats / plek van drugsoverlast in de wijk

Belgen parkeren (roekeloos) de auto bij woonerf Moesdaal/Steynboeckel of Reijershaag/Stynboeckel. lopen dan richting Versdaal en
wachten daar tot dealer komt.... daarna rijden ze weg... (al dan niet na het legen van hun asbakken)

bij de straat van de renault garage Kerres en het afvalperron

Burgmeeesterkesselsingel. En in het veld aan de veldstraat, ze slapen er s,nachts

Coffeeshop Slow Motion is sinds 2 weken gesloten. Dat leidt tot beduidend minder overlast.

De dealers hebben "afhandelplekken" waar zij leveren. Het kan ook zijn dat de Belg in een straat staat als de dealer aan komt rijden.
De Belg stapt in en na 20 meter stapt hij weer uit. De deal is rond en hij vertrekt.

de drugshandel naast mijn huis wordt volgens mij aangestuurd vanuit de coffeeshops. Op het moment dat alle coffeeshops gesloten
werden was de handel naast mijn huis ook afgelopen. Toen ze weer opengingen kwam de handel ook weer op gang. Nu ze weer
gesloten zijn, is het behoorlijk afgenomen, maar niet helemaal weg. De klanten zijn overwegend Belgen en vaak dezelfde. Voér het
sluiten van de koffieshops was er 's avonds elk half uur wel een transactie. Overdag aanmerkelijk minder.

De sluiting van koffieshop in de straat bracht wel verandering

de straat wordt echt als doorgeefluik gebruikt waarbij belgische auto's aankomen rijden of belgen komen aanlopen met een telefoon
aan hun oor, vervolgens komt er een fiets of scooter met de drugs langs en wisselen ze uit, binnen no time is dit gepiept

Dit ligt aan het dagdeel

door autovrij maken Hoge Barakken is daar de overlast drastisch verminderd; door het beleid t.a.v. drugsaankoop door buitenlanders
is vervolgens ook de overlast wat verder weg verminderd

een samenhang met werkzaamheden groene loper is zeer waarschijnlijk

Er is een tijdje vrijwel geen overlast geweest, maar nu weer wel.

Er werd altijd wel gedeald, maar nu veel meer en veel zichtbaarder

er wordt in de Bornestraat voor de huisnummer 43 t/m 51 gehandeld in drugs. Dit is een rustige straat met voldoende parkeerplek en
veel groen. Auto's parkeren en worden door scooters voorzien en scotters/wandelaars worden voornamelijk door scooters voorzien.
Laatste 2 maanden een duidelijke afname in handel. In de rest van Trichterveld heb ik er geen zicht op. In de Bornestraat vanuit huis
waarneembaar.

Er wordt tegenwoordig ook gedeald in het parkje achter de sphinxlunet Porta 1/2, onderdoorgang Heugemerweg.

Geen drugsgebruik meer te zien op plekken waar het eerst wel eens te zien was.

Handel, schieten en schreeuwen bij de vijver en de sportvelden aan de Heukel

Heeft ook te maken met de verplaatsingen van de voetgangersbrug over de a2

Het drugsprobleem heeft zich afgelopen jaar afgespeeld op het grasveld voor onze deur. I.s.m. de wijkagent zijn de bankjes op het
grasveld en bij het speeltuintje verwijderd. De overlast is hiermee verdwenen. Ik vind het moeilijk om de enquete in te vullen omdat
we nu geen overlast meer ervaren doordat de maatregel afdoende effect heeft gehad maar we hebben wel een aantal maanden fors
overlast gehad.

het zijn vaak dezelfde plaatsen

iedere avond vindt er wel een deal plaats in de bocht midden susserweg bij de bosjes, de een brengt de ander haalt, brommer en
auto

Ik woon inmiddels meer dan 3 jaar in de wijk Heugem. In het begin viel mij de drugsoverlast niet zo op maar inmiddels lijkt het op het
genoemde adres zeker de afgelopen 1,5 of 2 jaar behoorlijk drukker te worden. Herkenbaar aan op straat voor de flat staande, de
weg blokkerende autos met vaak buitenlands kenteken, associaal wegrijden of weg afsnijden als er een medeweggebruiker deze
blokkade wil passeren en snel in- en uitlopende mensen in genoemde flat, auto staat met lopende motor voor de deur. Dit zijn
duidelijk geen vriendschapsbezoeken! Ik ben zelfs al in het centrum van Maastricht door de duidelijk herkenbare doelgroep
aangesproken, op zoek naar 'Het Heugemerwater'. Duidelijker kan toch niet.

Ik zie regelmatig tot vaak dat men in de straat gewoon overdag en snachts dealt . Men parkeert de auto en blijft in de auto zitten en
ziet dan een andere auto met vaak Belgisch kenteken aankomen rijden en die persoon neemt dan plaats in de geparkeerde auto en
gaan naar enkele minuten weer weg en heb ook al gezien dat men iets weg probeert te stoppen voordat men uitstapt. Ook het
onbemande tankstation in de straat is al een hele tijd een plek waar men meestal in de avond en nachtelijke uren dealt vanuit een
geparkeerde auto.

In de woonkern een hennepplantage in een woning.

In onze straat zit er nu merkbaar jongens van 18-22 jr zonder reden te wachten.

Lochterstraat en flat beente naast dierenarts

meer verspreid door de wijk

meer zichtbaar op straat activiteiten

meerdere plekken, verdeeld over de hele buurt/straat
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meerdere plekken, voornamelijk hoeken van straten

Mijn wijk is groter dan de straat waarin ik woon. Ben niet op de hoogte van de toestand op andere plekken in de wijk.

miradorplein ,neubourgweg

Niet meer structureel op parkeerplaats tegenover vd valk. Eerder wisselend door wijk zo af en toe

Op het kard v rossumplein voor de ingang van de school,en bij de parkeerplaatsen van de lidl

Parkeerplaats Severenstraat tennisvelden/sportvelden. Er wordt daarnaast ook vaak afgesproken op een parkeerterrein bij het
kasteeltje voor de voormalige KVK bij De Geusselt

Plein 1992 is één van de dealingcentra; terrasbezoekers zien het gewoon gebeuren. Een half uur Plein/ CoffeeLovers zegt
voldoende.

rondom de kerk, fietstunnel kennedysingel. bloemenweg bij klein overweg.

Runners dealen openlijk op straat.

sinds betaald parkeren is ingevoerd

Sinds buitenlanders worden geweigerd door de koffieshops is rustiger in de wijk. De wijk had veel last van drugstoerisme. Sinds die
er niet meer zijn en meer controle is is beter.

Sinds de gang van zaken rond de coffeeshops in Maastricht lijkt het alsof derden een kans gezien en genomen hebben. Bewoners
en ex-bewoners van het Domushuis 2 zijn daarin een rol gaan spelen.

sinds de sluiting van de coffeeshop Fantasia is er minder zwerfvuil op de Annalaan en minder beweging van personen, denk aan
Belgische kopers die de auto.s parkeren en/of met de bus komen soms al om 10 uur s'morgens.

Sinds de sluiting van de coffeeshops is de drugsoverlast op straat toegenomen. Net alsof er een "blik allochtonen uit de Randstad is
opengetrokken" en over Maastricht is losgelaten. Ik word regelmatig lastig gevallen met de vraag of ik harddrugs wil kopen. Ik ervaar
dit als shockerend. Er zijn enorm veel drugsrunners die in het centrum rondlopen. Ik vind het eng om in "mijn eigen stad" rond te

lopen in de avond-uren en ervaar een achteruitgang van kwaliteit van wonen. Ik ervaar dit als een blamage voor zo'n prachtige stad!

Sinds de sluiting van het cafe "Bij Pa " aan de Noormannensingel ( Naast de frituur ) is de drugsoverlast en samenscholing sterk
verminderd.

sinds een aantal maanden is er geregeld overlast, voorheen was dit nooi aan de orde

Sinds een jaar. Dealers lopen door e wijk op zoek naar beschutte plekken.

sinds het sluiten van easycoing

speelterrein Tina

toegenomen

toegenomen op binnenplein, openhouden slimme manieren van toegang garage en dan op trap gebruiken slapen urineren etc

Tot enkele maanden terug was genoemde overlast zoals ervarenen beschreven in enquetenaanwezig. sinds invoering nieuw
drugsbeleid was de overlast DUIDELIJK minder. sinds kortdurende openstelling enkele weken geleden opnieuw toename van
overlast! Weer meer dealen! Weer meerbelgische auto's die enige maanden minder aanwezig waren. Deze week auto (b)
gesignaleerd met briefje 50 € uit raam stekend houdend... laatste weken weer meer dealers,

Tunneltje onder Wilhelminabrug

van der vene park noord

vanwege verandering beleid koffieshops

Veel vudig auto's op de Sibemaweg rondom Hotel van der Valk

Veranderd door het gebruik van scooters

verplaatst zich over diverse straten door de wijk en wordt gewoon op de straat verhandeld

Vrees dat de overlast van het Malbergplein zich heeft verspreid

winkelcentrum achter tankstation

Wisselend: als de coffeeshops gesloten zijn nog meer overlast van drugsrunners

zelfs in de straat waar ik woon en overdag

moment van overlast (door de week of in het weekend)

beiden

Bij het passeren is men zeer vriendelijk, om waarschijnlijk het probleem te maskeren.

De overlast vond van de ochtend t/m de nacht plaats gedurende de gehele week.

door de week en in het weekeinde

eerder was het m.n. 's avonds / eind van de middag. Nu de gehele dag

Er passeren langs het genoemde pad regelmatig onbekende figuren ,welke via bel-contact dan uiteindelijk ,meestal op scooters
elkaar iets overhandigen !

gewoon minder

het is drukker geworden

In de avonduren (tussen zes en tien uur 'savonds) en in de weekenden meestal 'smiddags

In mijn beleving is dat savonds, maar dat komt doordat ik overdag werk.

Is veranderd na maatregelen van B&W

Overlast is relatief nieuw

sinds de geweldige burgemeester Hoesen denkt dat shops dichtgooien helpt tegen drugsoverlast. sindsdien is er alleen maar meer
markt voor de drugsrunners.
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toegenomen

Toegenomen

toename door de week en in het weekend

vaak de hele week door,alleen als politie er is zie je niemand

van der venne park

verandering bij deze en de volgende vragen hangen samen met voorgaand antwoord

vooral na 22.00 als de nacht aanbreekt en er slaapplaats gezocht wordt en veel franssprekende

Was eerst meer in het weekend nu ook door de week

Ze lopen er altijd

moment van overlast (overdag of 's nachts)

‘'snachts scheuren van auto's met name jonge gasten met grote auto's (Audi A6)

dan is het savonds laat maar heb ook al meegemaakt smiddags dat ze gewoon stopte bij de rotonde,naast elkaar stonden en
overhandigde

eerst voornamelijk in de late avond, begin nacht, nu ook overdag en begin van de avond.

eigenlijk constant gebleven sinds een jaar

gelijk maar veel minder

gewoon minder

Handel aan de Schovenlaan Zuid Auto's dwingen om een bepaalde route te volgen

Het nachtelijke uur kan ik in deze niet bevestigen, wel, dat het op elk wilkeurig moment van de dag, die de gemiddelde medemens
wakker is, om hiervan getuige te zijn, mogelijk kan zijn.

idem, het is drukker geworden

In zoverre ik dat overdag kan waarnemen,

Nachtelijke overlast nog niet geconstateerd.

nu de coffeeshops weer dicht zijn, lopen ze vaker zichtbaar, iig de tussenpersonen

nu ook meer zichtbaar overdag

overdag

s nachts is er veel geluidsoverlast door agressief rijgedrag

toegenomen

toename overdag en 's nachts

Vaker en meer overlast

Vooral verkeer, hard schreeuwen, soms door de straten lopen en bommetjes af laten gaan en dan wegcrossen in de nacht.

Was met name s nachts nu ook overdag.ook vaker in op parkeerplaats in auto liggen slapen.voor iemand s huis.vaak afval van
mcdonald dat ze dan gebruiken en lege flessen breezers en bier.

veroorzaker van drugsoverlast (zelfde persoon of verschillende personen)

Af- en aanrijdende wietBelgen zijn er niet meer sinds sluiting coffeeshop. Wel is er af en toe een "verdacht individu" op straat te zien
die wellicht softdrugs verkoopt.

Als ik het al zie zijn het telkens andere personen/ jongeren.

dan zie je marrokanen en dan weer de turken,sinds de verbouwing is het verergerd,maar ook het verkeers overlast die wordt
verzorgt en als je reageerd stormen ze van alle kanten richting het probleem

Eerst waren het vaste adressen nu rijden de dealers in auto's of met de bromfiets door de wijk en leveren aan gebruikers die her en
der in hun auto staan te wachten.

Er staan regelmatig auto's op het kerkplein, en met regelmaat zie je de jeugd op de scooters komen,

heb het idee dat er meer personen bij betrokken zijn. Groepjes worden groter

Het is moeilijk te duiden wie het zijn, het zijn wel vaak mensen op scooters zonder verzekeringsplaatjes of vanuit auto's.

iedere keer andere mensen zijn zeer zeker geen limburgers

ik onthoud niet vaak de personenen die ik heb gesignaleerd, ik bel wel geregeld met meldnr.

meerdere jongere persoen die deze hoek zéér goed kennen

Meestal illegale drugsdealers

Soms met auto s maar ook heel vaak scooters, die ook met zeer hoge snelheid rijden in 30 km zone

Veel Marokanen die met groepjes soms van 3 werken en elkaar afwisselen. De kleding en kapsel en houding zijn vaak gelijkend.

veel meer en steeds agressiever

veel meer jeugdigen

Veel meer runners

verschillende personen maar zelfde soort types

vooral openlijker door meerdere verschillende personen wordt gedeald. Brutaler.

vroeger had je onze Noord-Afrikaans vrienden overal in groepjes staan, vooral op de Van Hasseltkade. Nu tref je ze hier en daar ook
in de wijk aan.

zie vaker ook anderen.
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soort overlast (geluid, verkeer, stank, samenscholing, dealen op straat)

't komt vaker voor dat 'vreemde' auto's parkeren, motor laten draaien en de bestuurder is druk bezig met mobieltje. Valt vooral 's
avonds op.

agressief verkeersgedrag

De overlast welke ik ervaar is het openlijk dealen op straat.

de straat is een heel rustige straat, als op de late avonduren verkeer is, dan zijn het veelal mensen die iets komen ‘ophalen’.

doordat we dicht bij de grens woonen is het hier een uitval basis en scheuren de dealers en koopers vaak door de buurt met politie
op hun hielen, niet fijn als je kind buiten aan het stoepranden is, zou fijn zijn als er bloembakken slalom geweis werdeen geplaats
zodat je wel vaart moet minderen,

heel vaak gewoon op straat maar heel vaak staan ze te wachten en komen dan allochtonen jongeren op snelle scooters op de
stoepen gescheurd en leveren dan of de autorijder rijd erachter aan

hermelijnstraat richting malpertuisstraat daar rijden zeer hardt en er wordt van uit de auto drugs geleverd

Het valt nu meer op dat er van die zenuwachtige Belgische types rondhangen en door de straten lopen.

idem

idem vorige vraag, straathandel is toegenomen, brutaler en hard rijden door woonwijk.(moeten scoren !!!)

Ik heb geen directe overlast van het blowen op straat, maar dit gebeurd op het plein van en voér de poort van de basisschool. En de
schoolleiding doet niets hieraan, evenals de politie. Blowen op straat is toch verboden?

is sterk verminderd na maatregelen B&W

M.n. verkeer, het verkeer rijdt sinds de wijziging van de verkeerssituatie in Amby toch al veel harder, maar regelmatig crossen in
avond/de nacht aan scooters door de ambyerstraat en Severenstraat. Er is daardoor onlangs een jongen op de fiets aangereden in
de Severenstraat, voor mijn huis. Die heeft op mijn advies aangifte gedaan bij de politie en ik heb getuigd voor de verzekering. De
daders op scooter zijn onmiddelijk doorgereden. Ik zag het voor mijn raam gebeuren, het was op een zaterdagmiddag in juni. Dit
gebeurde voorheen nooit en is de eerste keer dat ik zoiets overdag meemaak.

Meer openlijke vertoning dan voorheen, veel meer verkeersoverlast door te hard en 'rondjes' rijden van personenauto's met NL, B
en F kentekens. Tegenwoodig ook redelijk veel auto's met Pools kenteken.

meer zichtbare activiteiten. Meer geluidsoverlast van scooters, bepaalde autootjes, samenscholing van groepjes jongeren, zelfs
dealen op straat

Met hoge snelheid door de bebouwde kom rijden, eerst alleen s nachts nu ook overdag

minder

Minder opvallend dealen, sneller

Minder vaak dezelfde auto's die Fransen/Belgen opwachten

niet meer zoveel verdachte auto maar meer brommers etc

Samenscholing van de jeugd op het kermisterrein; daar wordt ook in drugs gehandeld.

samenscholing; dealen op straat

Steeds vaker een onveilig gevoel, de personen zijn vaak erg aanwezig en lijken onbetrouwbaar

toegenomen

Vaak dealen bij het Atrium, samenscholing bij het basketbal veldje of bij Herculeshof

vaker op (onderdoor) gangen en plekken waar men ze niet zo goed kan zien.

Vooral last van geluidsoverlast (schreeuwen en roepen), verkeersoverlast (borommers over het grasveld), afvaloverlast. In het
speeltuintje komen we al lang niet meer vanwege de rotzooi.

vooral sdvonds en s'nachts hoor je ze in onze straat schreeuwen en soms ruzie maken, vooral vaak in het frans...onze straat heeft
een bepaalde akoestiek...00k scooters die scheurend door de straat gaan

Weinig afval meer op straat sinds de wietBelgen niet meer komen. Dealen op straat is af en toe te zien.
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Bijlage 7¢c

ad vraag 10 - 1-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

10. Welke van onderstaande aspecten van drugsoverlast in uw eigen wijk zijn volgens u veranderd? In het tekstvak achter
elk aspect kunt u uw antwoord kort toelichten.

plaats / plek van drugsoverlast in de wijk

De koffieshop op de Scharnerweg is gesloten geworden!

De overkant van de Passerel ( station ) aan de zijde van Wyckerpoort. Openlijk drugsrunnen en ophalen van Belgische en Franse
klanten. Deze lopen met hun drugsrunner door de Professor Nijpelsstraat en worden na diverse telefoontjes opgehaald en 10
minuten later weer hier afgezet.

De verandering is niet de plaats maar de verergering, ik ervaar meer overlast dan een paar jaar geleden.

Degen die vooral voor overlast zorgde is/zijn verhuisd!

Dit was eerst vooral rond het station maar komt steeds meer de wijk in. Rond de bioscoop en bij de Wilhelminabrug, kruising
stattionsstraat/Alexanderbattalaan. Lage barakken.

drugsoverlast is een (te) breed begrip en behelst dealen (straat en vanuit huis/horeca), gebruiken, runnen en produceren. Alle vier
geven andere vormen van overlast en kennen (ook in de tijd) een ander verloop. Het gebruik op straat bijvoorbeeld is vrij constant
(en hoog) terwijl het produceren (wietplantages) bijvoorbeeld steeds wisselt (van plaats). Het si dus moeilijk een gedetailleerd en
genuanceerd beeld te geven in deze daartoe nauwelijks geschikte enquete.

Er wordt regelmatig gecontroleerd door politie, ook aantal keer invallen gedaan; hierdoor neemt de overlast aanzienlijk af!

Er wordt veel meer gedeald op straat. Vroeger gingen de touristen naar de shop

Het speeltuintje aan de Camphaag wordt vaker door jeugd gebruikt om een joint te draaien en te roken.

ik ervaar sowieso geen overlast van drugs in mijn wijk,dus vul bij deze vraag wwet ik niet in omdat er geen andere opties zijn.

ik weet niet of de locatie gewijzigd is, maar op de hoek Postbaan/Lanakerweg is het zo goed als verdwenen.

In de wijk Mariaberg staan 's middags t.o.v. de niet meer in gebruik zijnde kerk aan het Fatimaplein regelmatig (een) auto('s) met
Marokkaanse uitziende mannen (drugsrunners ?)

Meer plaatsen

meer plekken dan voorheen

mijn eigen straat: minister Goeman borgesiusplints en Volsbondweg

niet echt veranderd, maar van Ampeéreplantsoen ook meer naar parkeerplaats, van de ene naar de andere auto overgegeven.

niet meer in mijn straat

niet meer zo vaak in austrasiestraat

Niets "verdachts" meer gezien

openlijk(er) op straat

Regelmatig parkeren NL en BE personen hun auto's op de parkeerplaats voor de flatgebouwen aan potteriestraat ter hoogte van
buurtcentrum de Romein en lopen dan naar de parkeerplaats van het buurtcentrum waar dan een andere auto geparkeerd staat en 5
minuten later vertrekken deze personen weer. Ook word op de potteriestraat op de zelfde plek als zojuist aangegeven gedeald
maar dan stapt men gewoon van de ene in de andere auto of men loopt even het hoekje bij de keukenstudio om en lopen idem.. 5
minuten later weer naar de auto's terug en regelmatig hebben ze het nog in hun handen dus zo brutaal zijn ze ook nog dat ze niet
eens verstoppen. Achter de flat waar ik woon is ook al een zakje wiet gevonden , dat waarschijnlijk van één van mijn buren was
aangezien het recht voor de deur lag aan de achterzijde van het gebouw.

sinds een aantal jaren door marokanen - roemenen en anderen

sinds het i criterium wordt toegepast is de overlast zeker voor 80 % verminderd. het was niet meer te doen voorheen. Overlast is
beduidend minder, er zullen altijd mensen hard drugs gebruiken en soft drugs ook. De buitenlanders zijn merkbaar afgenomen.

Sinds ingevoerd is dat buitenlanders niet meer in de coffeeshops mogen komen is de overlast op alle fronten veel minder .

Sinds invoering I-criterium.

Sinds meerdere huizen verbouwd/bewoond worden door Oost Europa mensen met schijnbaar veel geld of geld dat makkelijk
verdiend wordt.

Van binnenstad naar woonwijk

wij hebben zo weinig last van drugsoverlast dat ik deze vragen niet echt kan beantwoorden

moment van overlast (door de week of in het weekend)

7 dagen per week

Bijna dagelijks. maar vooral in de avond

door de tijd dat er meer buitenlanders rondlopen -Roemenen -negers-marokkanen etcetera

Het gebeurt nu zowel als door de week als in het weekend

Het komt de laatste tijd minder voor dat er (een) auto('s) met Marokkaans uitziende mannen 's middags staan t.o.v. de niet meer in
gebruik zijnde kerk aan het Fatimaplein in de wijk Mariaberg.
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maakt niet uit, gebeurt (ook) overdag

Meer

Niets "verdachts" meer in het weekend gezien

Op de hoek Postbaan/Lanakerweg is de handel zo goed als verdwenen.

Pand is op last van burgemeester voor 3 maanden gesloten. Overlast hierdoor (tijdelijk) minder.

moment van overlast (overdag of 's nachts)

Het komt nog regelmatig voor dat er 's middags (een) auto('s) staat/staan met Marokkaans uitziende mannen t.o.v. de kerk aan het
Fatimaplein in de wijk Mariaberg.

lijkt alsof ze niet bang zijn om ook overdag “zaken" te doen.

lijkt nu alleen overdag. avond merk ik niets meer van

meer in aantal

Meer soorten buitenlanders zijn gekomen

Op de hoek Postbaan/Lanakerweg is de handel zo goed als verdwenen.

trekken zich echt niks aan van anderen of 't nou overdag of 's nachts is!

Vaker

vermeerderd

zowel overdag als snachts

veroorzaker van drugsoverlast (zelfde persoon of verschillende personen)

De Marrokkaans uitziende mannen die regelmatig 's middags met (een) auto('s) staat/staan t.o.v. van de niet meer in gebruik zijnde
kerk aan het Fatimaplein in de wijk Mariaberg wisselen in personen.

dealers wonen in een flat aan de Roserije.

Er wordt regelmatig gecontroleerd door politie, ook aantal keer invallen gedaan; hierdoor neemt de overlast aanzienlijk af!

Er zijn steeds vaker dealers in de wijk actief

heb de indruk dat er ook meer via de fiets overal naartoe gebracht wordt, zowel overdag als 's avonds

omgeving trekt. een plein waar kindertoestellen staan. Ik voel mij niet veilig

meer buitenlanders

Meer personen

sadasd

verschillende personen

ziet vaak dezelfde personen maar ook vaker afwisseling van andere op de dag.

zijn diverse personen, wel handelend vigs. een vast stramien, hoewel mijn zoon ook al spreekt van de "straatdealer"

soort overlast (geluid, verkeer, stank, samenscholing, dealen op straat)

dealen op straat

Dealen op straat en hangjongeren die veel schreeuwen en bijna altijd rotzooi achter laten. Ook veel hondenbezitters die de poep in
het speeltuintje en de rand van het plantsoen niet opruimen.

Door de Professor Nijpelsstraat word door drugsrunners van noord Afrikaanse afkomst, met hoge en gevaarlijke snelheid gereden in
Audi's en Volkswagens.

Er is een garage gebruikt voor hennepteelt.

Er word vaak met enorme snelheden gereden op de Sint Annalaan met auto, moter, en scooters. Rotonde word op de Engelse
manier gereden. Linksom dus. Alle opritten van de rotonde worden gebruikt door autos dus ook de fiets paden.

dagelijks last van stankoverlast die veroorzaakt word door wiet rokende omwonende buren. Maar omdat men dit voor eigen gebruik

hard pratend, scheldend en/of vioekend, hinderlijk taalgebruik

het is minder dan toen we hier kwamen wonen, maar er is nog regelmatig gedoe op het Friezenplein, waar ik om de hoek woon. Het
is natuurlijk niet altijd duidelijk of dat met drugs te maken heetft.

Meer

Niets "verdachts" meer gezien

Sinds invoering I-criterium.

Staan steeds meer in groepjes bij elkaar (vooral ter hoogte van restaurant Flo in de Stationsstraat), auto's die continue langzaam
rijden of gewoon op straat stilstaan en verkeer ophouden, als je er iets van zegt krijg je een grote mond en wordt de situatie
dreigend. Wordt veel in arabisch geschreeuwd, weet dus niet wat ze zeggen. Blijven langs je lopen om te vragen of je drugs wilt. Ziet
ook dat ze toeristen lastig vallen. Dealen op straat. Vooral achterkant station. Etc.

wat minder auto's uit belgie die op de pkeerplaats staan te ‘wachten'.

wordt steeds agressiever, er is cameratoezicht maar er wordt totaal niks mee gedaan!

Zelfs de aanhanger wordt gewoon lopend gestolen vanaf verhoging en wilde brutaal aankoppelen/wegrijden.
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Bijlage 8

ad vraag 12
|12. Komt het wel eens voor dat u als gevolg van drugsoverlast / drugsgerelateerde problemen: 0-meting |
zelden of
absoluut vaak soms nooit totaal n.v.t.
overdag de straat niet op durft te gaan? 4 49 898 951 174
's avonds of 's nachts de straat niet op durft te gaan? 115 260 625 1000 125
's avonds of 's nachts niet open doet? 339 211 404 954 171
uw kind(eren) niet toestaat ergens naartoe te gaan bij u in de buurt of
op straat te laten spelen? 72 98 231 401 724
zich onveilig voelt als u overdag in uw wijk over straat loopt? 16 118 841 975 150
zich onveilig voelt als u 's avonds in uw wijk over straat loopt? 142 397 492 1031 94
zelden of
relatief vaak soms nooit totaal
overdag de straat niet op durft te gaan? 0% 5% 94% 100%
's avonds of 's nachts de straat niet op durft te gaan? 12% 26% 63% 100%
's avonds of 's nachts niet open doet? 36% 22% 42% 100%
uw kind(eren) niet toestaat ergens naartoe te gaan bij u in de buurt of
op straat te laten spelen? 18% 24% 58% 100%
zich onveilig voelt als u overdag in uw wijk over straat loopt? 2% 12% 86% 100%
zich onveilig voelt als u 's avonds in uw wijk over straat loopt? 14% 39% 48% 100%
|12. Komt het wel eens voor dat u als gevolg van drugsoverlast / drugsgerelateerde problemen: 1-meting |
zelden of
absoluut vaak soms nooit totaal n.v.t.
overdag de straat niet op durft te gaan? 6 30 758 794 165
's avonds of 's nachts de straat niet op durft te gaan? 93 234 524 851 108
's avonds of 's nachts niet open doet? 287 207 342 836 123
uw kind(eren) niet toestaat ergens naartoe te gaan bij u in de buurt of
op straat te laten spelen? 61 95 182 338 621
zich onveilig voelt als u overdag in uw wijk over straat loopt? 11 126 676 813 146
zich onveilig voelt als u 's avonds in uw wijk over straat loopt? 122 326 414 862 97
zelden of
relatief vaak soms nooit totaal
overdag de straat niet op durft te gaan? 1% 4% 95% 100%
's avonds of 's nachts de straat niet op durft te gaan? 11% 27% 62% 100%
's avonds of 's nachts niet open doet? 34% 25% 41% 100%
uw kind(eren) niet toestaat ergens naartoe te gaan bij u in de buurt of
op straat te laten spelen? 18% 28% 54% 100%
zich onveilig voelt als u overdag in uw wijk over straat loopt? 1% 15% 83% 100%
zich onveilig voelt als u 's avonds in uw wijk over straat loopt? 14% 38% 48% 100%
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Bijlage 9a

ad vraag 15 - 0-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

15. Welke vorm(en) van drugsoverlast ervaart u wel eens in andere delen van de gemeente dan uw wijk? (meerdere
antwoorden mogelijk)
anders, namelijk:

'scheuren’ met auto's

aangerden door een brommer, van de fiets geduwd
aanwezigheid doordat je het ruikt

Afgelopen zaterdag 06/07 nog aan de van hasselkade rond 2300 uur, liep naar de Markt. Als ik geen drugs wilde, of ik dan zin had in
een verzetje, de n.b. jongens van zuiderlijke afkomst waren op zich vriendelijk, maar ze lopen zigzaggend door de straat. Ik ging er
laconiek mee om, maar anderen staken over.

alleen soms de vraag op straat of ik het wil kopen

bedelen

bewustzijn van het onvoorspelbare gedrag van drugsgebruikers

cruisende (drugs)toeristen

dat men in het midden van de straat loopt terwijl er grote stoepen aan beide kanten zijn.

geen ervaring
hard rijden met autos

het is moeilijk om daar een antwoord op te geven, daar ik er niet zoveel oplet in andere wijken.
het openlijk drugsdealen zonder enige schroom, het is een behoorlijk lucratieve bezigheid
Hinderlijk bromfiets gedrag

Ik heb meestal niet zo veel last van dingen in Maastricht

ik zie de frugsrunners wel

intimideren

mensen van de sokken rijden

met scooters achter personen aanrijden
Niets

onfatsoen

onveilig rijgedrag

Op wacht staan drugsrunners

Overdreven vriendelijk. Dan weet je dat er iets niet klopt.

parkeren op oprit

poep op de stoep

politie die de andere kant op kijkt terwijl er strafbare feiten gepleegd worden
pushen verkoop drugs

Racende auto's

runners
scheuren met auto's
Scooters
verkeersgevaarlijk gedrag
verkoop van drugs
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Bijlage 9b

ad vraag 15 - 1-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

15. Welke vorm(en) van drugsoverlast ervaart u wel eens in andere delen van de gemeente dan uw wijk? (meerdere
antwoorden mogelijk)
anders, namelijk:

afleveren van ‘bestelling’

afval van drugsgebruik zoals spuiten

agressief scooter rijgedrag soms met snelheden tuesen 60 & 80 km/pu

Alcoholgebruik op straat.

buitenlandse auto's opwachten op de parkeerplaats van het tankstation langs de a2 bij eijsden - oostkant
dat er gevraagd word of ik drugs wil kopen

de scooters

fietsendiefstal

hard op scooters rijden en je hinderen. hierbij ook agressief
Het racen met scooters/brommers/auto’s

honden poep

ik erger me altijd aan de gebruikers/kopers rondom het Emmaplein

ik heb nooit aan den lijve enige vorm van drugsoverlast beleefd, noch gezien

je ziet soms types waarvan je het vermoeden hebt dat ze op de uitkijk staan om te dealen
Onprettige groepjes

op 't NS-station voel ik me echt niet meer op m'n gemak met al die 'types' die daar rondhangen
openbare dronkenschap

racende scooters/levensgevaarlijk/

Rondlopen van onguur volk

rotterdammers die zich in de stad op houden en niks doen en dealen, lees weer marokkanen met name rond de markt waar ze
menen hun rot zooi kverkopen aan jan en allean, het ergste is dat je ziet dat ze jongens gebruiken voor de verkoop die minderjarig
zijn en dan dus alleen met een waarschuwing er van af komen of gewoon een verbod om in de stad te komen

runnen
snelheidsovertreding

Snelle scooters drugsrunners

Stank overlast in de tuin van de wietrook.

verslaafden zie ik de laatste maanden vaker lopen n het centrum dit is enkele jaren niet het geval geweest

Zeker wekelijks aangesproken worden terwijl ik fietsenkelder v Mosae Forum uitkom en praktisch iedere keer als ik n sigaretje buiten
alleen rook

zie wel 'ns drugsrunners bv op de van Hasseltkade; ervaar overigens geen overlast
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Bijlage 10a

ad vraag 18b - 0-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

18b. Concentreert drugsoverlast zich volgens u op een specifieke plek in de gemeente? Indien ja, kunt u zo
kort mogelijk omschrijven op welke plek(ken) dit is?
ja, namelijk: aantal

\op de kade bij de bushalte bij de Mississippie boot. Er wordt drugs overgeheveld bij de winkels van Belfort. Dit
gebeurt openlijk en is heel makkelijk te zien. Methode van de dealer en koper is hardstikke doorzichtig, iedereen kan
dit zo zien. 1

1) station, 2) Kesselskade, 3) McDonalds Wyck, 4) Nachtshop in de stationsstraat, 5) Frituur/Hotel Sansa hoek
Alexander Battalaan, 6) Hoogbrugstraat, 7) omgeving Sphinxpark, enz, enz, enz, enz

aan de rand in Heugem
Achter bioscoop
Achter station

achterstandswijken
Annalaan

bij coffeeshops

Bij coffeeshops

bij de boot

bij de boten

bij de gemeente kantoren / coffeeshop easygoing

bij de Maas

bij de Maas ter hoogte van de drugsboten en bij de Havezathe, Boschstraat en Markt

bij de uitgangswegen

Bij de voormalige drugsboten en omgeving in ieder geval, maar ook in de buitenwijken zoals Caberg
bij het gouvernement

bij het water.. de buitelanders komen met auto ,en worden opgevangen.. dat zijn ook de personen die ons
aanspreken,,

bij in= en uitval wegen centrum
bij mosaforum en het bad
Binnen de singels

binnenshuis

Rlr|kr|Rr|Rr|Rr|Rr]|R]|Rr|Rr|Rr|R|Rr ]|~~~

Binnenstad

binnenstad , A2

binnenstad bij coffeeshops

binnenstad en bepaalde wijken

Binnenstad en kortr bij op en afritten van de autoweg A2 Richting Luik
binnenstad en west

binnenstad en wyck
binnenstad meer, ook meer zichtbaar, want ook meer koffieshops
binnenstad, maar ook daar lijkt het sinds 2 maanden minder te worden

binnenstad, rondom Markt en Herbenusstraat -Hoog Frankrijk, Misericordeplein en rond A2 (wat verkeersoverlast
betreft)

Boscherveld

Rlerlrlr|RrlRrlrlr|d]lRr R~~~

Boscherveld en binnenstad

boschstraat

boschstraatkwartier

bosschstraatkwartier

Bosstraatkwartier e.o.

Brusselsestraat

brusselsestraat, hoogbrugstraat
brusselsestraat, mosae forum e.o.
buiten de camera bewakings plekken

Rl IN]R R ]~
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buitenwijken

Caberg

Cabergerweg, Blauwdorp
capucijnenstraatr
centraal station

Rl le ||~

centrum

N
N

centrum (dubbele vraag)
centrum /Hasseltkade

Centrum bij Maas en bij A2 Scharnerweg
Centrum buurten

centrum en in buitenwijken
centrum en omgeving coffeeshops en A2/n2
centrum en station

centrum en toegangswegen

centrum langs de maas

centrum, maas gebied

Centrum, Mosae forum, hoenderstraat, Maasboulevard
centrum, omg. miserecordeplein

centrum, rond maasboulevard, markt

centrum, rondom de markt

centrum, station

Centrum, Wijck

centrum/ boschstraat/kades

centrum/langs de maas
Centrum/markt

City, Wyck, St. Maartenspoort

Coffeeshop Rechtstraat en langs het Bat

coffeeshops

daalhof

daalhof,pottenberg,centrum

Daar waar de Mabi is geweest vroeger

De aanvoerroutes naar de binnenstad, rond het Emmaplein
de binnenstad en de directe ring eromheen

De binnenwijk maar buitenwijken met drugspanden ook

RlRrlr|rrlrlrlrlr|Rr|Rr|RrrlRrRrRr|Rr]|RrRrRr|Rr|Rr|Rr]|Rr ]~~~

De buitenwijken zijn veel erger geworden maar het centrum is pas echt onhoudbaar geworden. Ik voel me voor het
eerst in mijn hele leven dat ik hier woon onveilig in het centrum. Helaas word ik door de bevolkingsgroep die dit
veroorzaakt gewoon rascistisch gemaakt

de stad maastricht

donkere steegjes, bij coffee shops
Drugsboten, station, A2
Emmaplein
emmaplein/maasboulevard

Fietsend door Wyck, met name In de buurt van Hotel Maastricht en Avenue Ceramique waar ik vaker fiets (in de
straat waar ook ljssalon La Luna ligt (weet niet hoe de straat heet)

gespreid over het gehele centrum,

Gouvernement en parken

grensgemeente

groenvoorzieningen en pleintjes (liefst donker) in de buitenwijken: heugem, de heeg, daalhof
grote gracht, brusselse straat

hasseltkade, mosae forum

haven bij de Smokey en de andere boot.

Rl |Rr R~

(SN N TSN PN P PN PN T

het gevoerde beleid heeft tot gevolg dat de drugsrunners een veel grotere rol zijn gaan spelen. En die richten zich op
de buitenwijken, op plaatsen langs doorgaande wegen. De binnestad is 'schoongeveegd', maar het afval is inde

buitenwijken gedumpt, in een zeer aangescherpte vorm, omdat de gecontroleerde verkoop in coffeeshops vervangen
is door volstrekt ongecontroleerde verkoop door drugsrunners, en daardoor dus zeer veel extra overlast 1
Het is meer de buitenwijken in gegaan 1

hoenderstr.bosschtr.kwartier 1
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Hoenderstraat, Kleine staat, Maasboulevard 1
hoenderstraat/mosae Forum 1
Hoogfrankrijk/capucijnengang/capucijnenstraat/herbenusstraat 1

ik vind dat de dealers en kopers gebruik maken van de parkeergelegenheden bij supermarkten en parkeerplaatsen bij
grote winkels in de buitenwijken omdat ze denken dat dit niet opvalt omdat er veel komen en gaan van winkelend

publiek is. ik denk aan Plus belfort, het Volksplein , Aveve tuincentrum op de sandersweg. 1
in de binnenstad 1
in de buurt van gesloten coffeeshops, voor supermarkten , in buurt van opvang huizen, in het park, 1
In de buurt van het station en mosae forum 1
In de stad. 1
in de straten waar coffeeshops liggen 1
In die wijken, waar de buitenlandse consumenten nog hun stuff menen te kunnen krijgen. N.m.m. in het centrum,

bepaalde straten van Wijck en enige buitenwijken (bij invalswegen). 1
in donkere brandgangen 1
in een rustige omgeving 1
in en rondom het park 1
in het centrum zijn er enorm veel drugsrunners sinds het gedoe over de coffeeshops, m.n. buitenlandse drugsrunners

en er zijn veel meer buitenlandse toeristen die doelloos rondrijden in het centrum op zoek naar drugs en je de weg

vragen 1
in het stadscentrum 1
in Wijck, Mariaberg en Van Hasseltkade 1
in Wyck 1
jeu de boules veldje Aramislaan 1
Kades/Wilhelminabrug 1
kennedybrug / kade 1
kennedybrug, uitvals wegen, maasboulevard 1
kerkplein wolder, susserweg 1
Kesselkade en omgeving 1
Kesselskade 10

Kesselskade, bij de (voormalige) drugsboten

Kesselskade, Mosae Forum

kesselskade, van hasseltkade

kort bij de grens

Lambertuskerk en directe omgeving

langs de Maas

langs de maas wilamina brug .... onder noorderbrug parkeerplaats
langs de maas en boven aan de brusselsestraat en rond het orleansplein
langs de Maas en in het stadspark

Langs de Maas in de stad

Langs de Maas in het centrumgebied

Langs de Maas, brug en Misericordeplein en omgeving

langs de maas, centrum, west en oost

langs de maas, in het park

langs de ring

m.n alcoholgerelateerde problemen in binnenstad

maas oevers drugboten

maasboulevard

maasboulevard e.o.

Maasboulevard en omstreken

Maasboulevard, parken, speelpleinen
Maaskade omgeving

Maaspromenade, Beeltplein, Hochterpoort.
Maastricht centrum

malpertuis, de heeg, wittevrouwenwijk,
Malpertuis/Malberg
markt

Rlrlr|lr|r|r|Rrlr]Rr|lolr|r]|Rrlr]RrIRr]Rr|Rr]|Rr]r]Rr]I™]R|Rr]|R ]~ ]~
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Markt ,langs Maas
markt e.o.

Markt en omgeving
Markt en station

Markt, Kesselsekade en omliggende straten
Markt, Maasboulevard

MECC

meer in de binnenstad

met name tussen de bosschstraat en de van Hasseltkade maar ook wel eens de Brusselsestraat/Emmaplein
Mosa Forum, V Hasseltkade, blauwdorp
mosae forum

Mosae forum en rond station

Mosae Forum/Kesselkade

Mosae Forum/v. Hasseltkade

naast de boten bij oude KvK / Ruttensingel

nabij coffeeshops

niet meer langs de Maas, maar meer naar de rand van het centrum en verder de wijken in
o.a de Van Hasseltkade

o.a. De Heeg ( goede uitvalsbasis door uitvalswegen langs A2)
o.a. de St. Annalaan

0.a. op de Griend

om en nabij coffieshops

om en nabij grensovergang nederland - belgie thv eijsden zowel op de autosnelweg als op de rijksweg
omgeving koffieshops

Omgeving markt

omgeving markt van hasseltkade

omgeving(en achterkant) station; maasboulevard

onder meer bij station Randwijck benedenbij Universiteitssingel, Kesselskade
op en rondom de Markt en verkeersoverlast (hardrijders/drugsrunners)

op stille en snel te verlaten plekken

open plekken

overal waar men denkt minder zichtbaar te zijn of minder snel te pakken

Park vijver Vijfkoppen

park, kesselskade, bassin, brusselseweg

parkeerplaatsen

parkeerplaatsen bij winkels

parkjes

Plein 1992, Hubertuslaan, Station

plein winkelcentrum Caberg

Plekken die grenzen aan Belgische grens (Brusselsepoort), maar ook bv rondom Emmaplein
Plekken die makkelijk toegankelijk zijn voor mensen van buiten stad
pottenberg, de heeg

rand centrum

Randen kernwinkelgebied
Richting oude KVK

rond coffeeshops

rond de coffeeshops

rond de drugsboten

rond de kesselskade

rond de Kesselskade en Kleine Gracht

rond de Maas, straten achter Mosa Forum, van Hasseltkade, Blauw Dorp, Nazareth, Maastricht West
rond de Markt

Rond de meersenerweg, station

rond de Wilhelminabrug

rond Emmaplein en Kesselskade

rond het Mosae Forum en de Kesselskade
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rond het station

rond het station, Boschstraat en omgeving

rond koffieshops

rond om gesloten coffie shops, hooft aanlegsteiger stiphout
rond scholen en plein 1992

rond station

rond station (achterzijde), rond de markt: boschstraatkwartier
rond station CS

ronde kleine gracht

Rondom bepaalde 'café's’

rondom coffeeshops, en aan Kesselskade en Maasboulevard. Tevens grotere verbindingswegen de stad in/uit.
rondom coffeeshops, missisippi, kesselskade

Rondom de coffeeshops

rondom de coffeeshops die nu gesloten zijn door de gemeente. Daar wordt op het moment veel illegale drugs
verkocht/gekocht.

rondom de coffeeshops, vooral maasboulevard
rondom de markt/bassin

RlrlrlRr|RrlRrR,r]Rr|RrRr|Rr]|R ]|~

rondom de missisipiboot
rondom de noorderbrug

rondom de singels veel last van runners. meer specifiek mijn wijk, Hoogbrugstraat en Stationstraat en kruising voor de
bioscoop

rondom Emmaplein, Annalaan voelde ik mij niet meer veilig, dit is nu door sluiting gelukkig verminderd
rondom het Emmaplein

rondom het station

rondom stadhuis

rondom station en rondom Mosae Forum

rondom station/

rondom v Hasseltkade

rondom waldeck pyrmontstr, heerderweg, prof pieter willemstr
Rustige stille plekken aan de randen van de stad

sationsplein en de doorgaande route’s vrijthof en van Hasseltkade
Scharnerweg/ dousbergweg

Scharnerweg/ Sibemaweg

Sint-Seervaasbrug

sta maar eens op de bus te wachten aan het Mosae Forum en geef je ogen de kost
stadspark

stadspark, markt

Stadspark,maasboulevard

station

Station en Markt

station en omliggende straten in Wijck. Plein 1992, Céramique
Station randwyck

station, kesselkade boschstraat

station, markt, Brusselsestraat - rond Lambertuskerk
Station,van Hasseltkade,Kleine Gracht

station. wijken waarbij scooters/auto's makkelijk weg komen.
Stationsbuurt, parken

Stationsgebied

straten voor en achter station, in Wijck

Thorbeckepntsoen en doorgang bij villa wijckerveld
toegangswegen en rond de coffeeshops

Turennenstraat

tussen markt en v. hasselkade

Rl le ||~

uitvalswegen
v Hasseltkade/forum
v.hasseltkade st.maartenlaan station
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vaker in het centrum rondom de coffeeshops
van hasselkade en langs de maas
Van Hasselt kade en omstreken

=

=

=

Van Hasseltkade

[y
N

Van Hasseltkade en er omheen

Van Hasseltkade, Markt, Boschstraat
Van Hasseltkade, Markt, Emmaplein e.o.
vanaf Station

Veel drugsrunnertjes op de kesselskade en de markt savonds
verlate plekken en rond het station

Verschuift regelmatig afhankelijk van inzet politie

voet Wilhelminabrug bij stadskantoren

Volksplein, Brouwersweg, Beeldsnijdersdreef

voor de belwinkels, laat open! achter de bushalte , transithuisje hoek boschst. aan de achter ingang hoek
maagdendries boschstaat, tegenover de kapper wijnhoven is een schuilplek en ook het park van de sphinx

vooral waar groenvoorzieningen zijn b.v Via Regia,brusselse poort,pottenberg,park bij porceleinstraat.
waar de drugs te koop zijn en op stille plekjes langs het water en in het park
Wat ik weet: Boschstraatkwartier en Statenkwartier

RlrlrlRr|Rr|Rr ]|~~~

Rl le ||~

Wat ik zekerweet is hierinRandwijck id parkjes en lamgs de Maas

wat ons opvalt omdat wij een zeer net studentenhuis hebben in de Lyonnetstraat, zien wij in die gehele buurt de
laatste maanden veel verslaafden en runners.

weerhuisweg

westelijke (grens)wijken

Wiekerveld wiekerpoort station

Wijck, de straat tegenover de tunnel die overgaat in de rechtstraat
wijck, grote Gracht, kleine gracht, boot

Wijck, maar ook bijv de heeg

wijck, nazareth

witte vrouwenveld

Witte vrouweveld en station

Wyck

wyck straat bij ijssalon luna rossa

Wyck, Boschstraat, Boschpoort

wyck/boschpoort en aantal buitenwijken

zoals ik al aangaf, het centrum, voor je plezier hoef je op sommige plekken niet meer te komen

(SN PN S PN N TN PN S S PN SN TSN TN P TN
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Bijlage 10b

ad vraag 18b - 1-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

18b. Concentreert drugsoverlast zich volgens u op een specifieke plek in de gemeente? Indien ja, kunt u zo
kort mogelijk omschrijven op welke plek(ken) dit is?
ja, namelijk: aantal

(wat ik ervaar omdat ik daar het meest kom) de Rechtsstraat eo 1
abtstraat

achter de flats

Achterkant station

S TN P TS

afgelegen plekken weinig publiek

AH Scharnerweg, achterkant station, hoek Koning Clovisstraat en Frankenstraat, BP tankstation nabij Geusselt. Dit
zijn de plekken waar ik het zelf ervaar.

bassin

Belfort

bij de boten bus halte aan de maas

Bij de boten, naast de Wilhelminabrug

bij de bruggen

Bij de bushalte Hasseltkade

Bij de bushalte Kesselskade

Bij de kesselsekade

Bij de koffieshops, Kesselkade en omgeving
bij de maas

bij de Maas

bij de twee moskeen die men gebruikt als toevluchthaven
bij drugs boten

bij koffieshops en drugsboten

binnen de binnenring

binnenstad

binnenstad + malberg en omstreken?

Rl loalr|kr|r|r]Rr]RrIRr]Rr|R]|Rr]IR]Rr|IRr]R R ]|~

Binnenstad aan de Maas en het station

Binnenstad is goed ‘schoongeveegd'’, waardoor het probleem zich heeft verplaatst naar de buitenwijken. Maar naast
de verplaatsing, is de overlast sterker: het is nu ongecontroleerd, in handen van de drugsrunners, die zich aan geen
enkele regel houden, daar waar het voorheen veel meer ingepast was in de maatschappelijke spelregels

binnenstad maasboulevard nabij bassin
binnenstad, maaskade

binnenstad, waterkant

Blauwdorp

Boschstraat

Boschstraat, Markt
boschstraatkwartier

boschstraatkwartier en rond de Markt

bovenaan brusselsestraat

Brusselse straat en langs de maas ter hoogte van de drugsboten
Brusselsestraat

Brusselsestraat, Grote Gracht, Oude tweebergenpoort en Boschstraat
buiten de eigen wijk ook in de buurt van station

Bushalte Mosae Forum/Emmaplein/Brusselsetraat/Kommel

buurt hasseltkade e.o.

buurten van de shops

Caberg 's nachts op t plein van de clavecymbelstraat (bij de plus) en in het centrum. Langs de Maas bij plein 1992.
caberg/malberg

centraal station
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centrum

=
N

Centrum

centrum en buitenwijken

centrum is handelscentrum, groei in de buitenwijken

centrum, Boschstraat

centrum, van hasseltkade/kesselkade

centrum: kesselkade, grote gracht

centrum/maasboulevard

Centrum/Mosae Forum

ceramique

City en Wyck

Daalhof

de bekende hotspots in de binnenstad/wyck en toename in de wijken

de binnenstad

de buitenwijken die in de buurt van de grens liggen

de heeg en omgeving

De Heeg met drugskoeriers?

de kommel, de kesselskade, de hoenderstraat, kleine gracht

De promenade bij de Kesselskade en in de nacht in het stadspark.

Drugsboten

einde v/d Kesselskade, bushokjes Radar

emmaplein/orleansplein

fietsertunnel Kennedysingel/ Duboisdomein

Gebied rondom van Hasseltkade

grensstreek

grote gracht, maasboulevard

hasseltkade

Havezate

het Bassin

Het pleintje, en parkeerplaatsen

hoek Hoenderstraat/Wilhelminabrug

hoek Mosae Forum / Hoenderstraat

Hoenderstraat

Hoenderstraat, grote Gracht, brusselsestraat

Hoogbrugstraat/-plein

In de buurt van coffeeshops

In de buurt van mosae forum

in de wijk blauwdorp

in het centrum

In het centrum lang de maas, o0.a. Mosae Forum en omgeving

ja de markt en de gubbelstraat en bij de wijken waar je snel toegang heb van de grens

kade en hoek hoendersrtaat

kades centrum

Kennedybrug

Kessekade/ Mosaoforum

Kesselkade (bushalte)

Kesselsekade, het bat, grote gracht brusselsestraat hoogbrugstraat

Kesselsekade/Markt

kesselskade

Kesselskade

Kesselskade / van Hasseltkade / Markt

kesselskade e.o.

Kesselskade en de div dealerplekken

Kesselskade Rijksweg 10 parkeerplaats

Kesselskade, Brusselse Poort

Kesselskade, De Heeg, Daalhof

Rl IdIsRIRrIRrRrRRrRrIRrIRIM|IRIRIRrIRrIRRr|RrRRrIRrRr|Rr|RrR]Rr|RrIRr|R|Rr|R]Rr|Rr|R|R|Rr]RRr|IR|Rr|R|Rr]R,]Rr|Rr|R |~ ]|w
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Kesselskade, hoenderstraat, kleine gracht

Kesselskade, Mosea Forum en van Hasseltkade

Kesselskade, van Hasseltkade, Kleine gracht, boschstraatkwartier, Haevenzaete
kesselskade, van hasseltkade, plein 1992

kesselskadetot aan landbouwbelang

Kleine Gracht / Maasboulevard

Koningin Emmaplein/Brusselsestraat

lagns de maas en in de buurt van de koffie shops

langs de Maas

langs de maas aan ceramique kant

langs de maas bij mississpieboot / plein 1992 bij cafe zuyd / wandelgebied bij platte zaal richting oude eurohal
langs de Maas; andere waarnemingen heb ik niet

maasboelvaar

maasboulevard

Maasboulevard

Maasboulevard langs de muur bij de coffeeshops
Maasboulevard, Grote Gracht

Maasboulevard, Mosae Forum, Hoenderstraat
maasboulevard,stadpark

Maaskade/gebied van voormalige coffeeshops
Maastricht west,bij de grens naar Belgié
maastricht-west en bij de Maas

malberg

markt

Markt

markt boschstraat

Markt en station

markt kesselkade station

markt, station, bosschstraat
Markt.Park. Bootaanl.plaatsen
markt/bat

Markt/Boschstraat, Kesselskade
markt/gemeentehuis

mosae forum

Mosae Forum

mosae forum - maasbrug

Mosae forum / plein 92

mosae forum; emmaplein

Mosae Forum/Markt/v. Hasseltkade

Mosea forum, hasseltkade, malberg, blauwdorp, mariaberg, hyacinthenstraat, pottenberg, scharnerweg,
meerssenerweg

Naar mijn idee rondom de drugsboten / kleine gracht / boschstraat. Net de buurt waar ik woon.
Nabij de Markt

Nazareth-winkelgebied, Parkeerplaats Geusselt

omgeving Boschstraat

Omgeving hasseltkade

Omgeving Maasboulevard

omgeving mosae forum

omgeving station en kesselkade

Omgeving v. Hasseltkade

Ook op andere plaatsen waarschijnlijk, maar waar het mij opvalt is in de omgeving van de Markt (Mosae Forum) en
Bassin

Op de Griend langs de Maas
Op de maasboulevard hoef je niet goed te kijken om verschillende deals te zien

RlerlrlrrlrlrlrlRr|Rr|r|RrlrRr|Rr|Rr|Rr|RrRr|Rr|Rr|Rr|Rr|Rr]~|o|Rr R, ]Rr|IRr|R|R]|Rr ]~~~ |~
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op de singels en stationsplein
op en rond het 't treinstation

N
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op rustige plekken

Opebare weg en begraafplaatsen

parken

parken en centrum

parken/winkelcentra

plein 1992, maar alleen omdat ik daar regelmatig kom, ik weet niet over andere concentraties
plein19927? parken en speelveldjes

rand centrum

rechtstraat en kesselskade / v hasseltkade / markt

RlrlrlRr|Rr|Rr ]~ ]R R ]|~

regio Emmaplein
Rond coffeeshops (alsgeovlg van illegale dealers die buitenlanders proberen af te vangen) en rond het station en Van
Hasseltkade.

rond de coffeeshops in het centrum

rond de gemmeentekantoren , kesselskade

Rond de Kesselskade/centrumzijde Wilhelminabrug
Rond de Markt en Plein 1992

rond de van Hasseltkade

rond gemeentehuis, maasboulevard, grote gracht, boschstraat
rond het centraal station

rond het mosae forum kesselskade

rond maas

rond markt maas

rond Station

Rond van Hasselt Kesselt kade

rondom de Maasboulevard

rondom de markt en de maaskade / kesselskade

rondom drugsboten, wilhelminabrug, parkeergelegenheid naast wilhelminabrug
Rondom Hoenderstraat en markt

rondom koffieshops
rondom station en binnenstad

rondom station, rondom snelweg
rondom station?

sportpark west, tussen widelanken en bezuinstraat, geusselt
Stadscentrum, wittevrouwenveld, heer omgeving akersteenweg
stadspark bij vijver

stadspark, centrum

statien, markt, en omliggend gebied

station

Station

Station en Markt en bij bushalte Mosae Forum

station, Boschstraat

station, emmaplein, witte vrouwenveld, A2, Maasboulevard
Station, Hoogbrugstraat

stationsbuurt

stationsomgeving

Straten rondom bourgogneplein, Rondom Crown plaza, Straat van hotel Mabi
Straten-onderdoorgangen =kades en pleintjes

treinstation & alle straten van daar richting binnenstad. meeste bij gemeentehuis.
tussen maasboulevard en markt

Rl lrlrlrlr|rlrlrlRr o]l lRrRrRrRrIRIRrIRrIRr|Rr|RrR]RrRrRr|R|RrR]IRrIRr]R|R]|R ]~ ]-

Uit vrijwel dagelijkse waarneming: 1) Mosea Forum en directe omgeving. 2) Station en directe omgeving. 3) Hoge en
Lage Fronten. 4) Bosschtraat/Sint Catharinastraat/Batterijstraat. 5) Griendpark en directe omgeving. 6) Koningsplein.

7) enz. enz. 1
Van Hasselt kade. Bij de oude Mississippi/Smoky 1
van Hasseltkade 1
Van Hasseltkade 2
Van Hasseltkade e.o. 1
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Van Hasseltkade en station

van hasseltkade stationstraat

Van Hasseltkade, drugsboten, Boschstraatkwartier

Van Hasseltkade, Plein 1992

Van Hasseltkade/Kesselskade en aangrenzende straatjes/rond station
van hazelt kade

veel in en rond de vestinwerken

vijverdalseweg/weerhuisweg

Volksplein, Kleinne sluis Bosserveld

VVoor en nabij het station

Voor gemeentehuis, hoogbrugstraat/plein 92

voor het station, maasboulevard,

voornamelijk bij de Van Hasseltkade en Wilhelminabrug
Voornamelijk Van Hasselkade, rond het Bassin en Kleine Gracht
wijck= + rondom station

wijk
Wilhelminabrug, Emmaplein
Wilhelminakade/mosae Forum

winkelcentrum Pottenberg bij ons in het flatgebouw Terracottalaan
winkels potteberg winkelsmalberg kesselkade

Woonboten plus van hasselkade

Wyck, omgeving van hasseltkade

S T T T T S e PR N PN N PN PN N SN PN N TN PN PN TN TN T

Wyck, Wyckerpoort (0.a. bij ORanjeplein en achterkant station), rond maasboulevard (boten/coffeshops)
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Bijlage 11a

ad vraag 19c - 0-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of

grammatica bevatten.

19c. Waar heeft u deze melding(en) gedaan? (meerdere antwoorden mogelijk)
ergens anders, namelijk:

politie . Dit huis diende als een soort hotel en uitvalsbasis van runners.

2 Jaar geleden is er een inval geweest in een huis twee deuren verder als het onze. wij hebben toen intensief kontakt gehad met de

beveiliging winkels, zij spelen dit door

Bewonersplatform

bouwvereniging

buurtplatform

drugsmeldpunt

drugsmeldpunt 043 350 51 11

drugsmeldpunt telefoon

meld drugsoverlast

telefonisch bij drugsmeldpunt

Twitter

woningbouw vereniging/ garagehouder ivm vernieling toegangsdeuren
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Bijlage 11b

ad vraag 19c - 1-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

19c. Waar heeft u deze melding(en) gedaan? (meerdere antwoorden mogelijk)
ergens anders, namelijk:

beveiliging winkelcentrum
Bij de woningcorperatie Woonpunt i.v.m. stankoverlast door eerder genoemde buren

Bij het leger des heils
Drugs meldpunt was dat toen

handhaving
politie aanwezig op station

politiek

q park

Servatius

slaaphuis Leger des Heils
um

verhuurder woning

weet niet meer, maar het was een meldpunt waarvan ik de naam vergeten ben

\Woonpunt woningvereniging
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Bijlage 12a

ad vraag 19d - 0-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

19d. Kunt u hieronder zo kort mogelijk uitleggen waarom u uiteindelijk geen melding heeft gedaan?

laat maar

Ze weten mij te vinden

Al gedaan door anderen.

alle rompslomp eromheen

Als geschoten of geschreeuwd wordt, zag ik nooit wie het gedaan had

Als je al geen kenteken kunt noteren heeft het weinig zin. Vaak wisselen de tijden. Ene moment is er veel overlast en dan is het
weer en tijdje rustig. Soms liggen er naalden op straat en afval van drugs en dan is het weer een tijdje niet het geval. Soms wordt er
zichtbaar geronseld en gedeald en dan ineens is het weer een tijd niet het geval. Soms staan ze bij de school en valt het op en dan
weer even niet of het zijn weer anderen waardoor het niet direct opvalt. Soms blijven ze rondrijden en gaan de wijk in voor
uitwisseling en dan is het weer een tijd rustig. Het wisselt dus daardoor hebben we geen melding gedaan. Wel een paar jaar geleden
melding gedaan maar niet recent.

altijd het idee dat anderen dit ook zien, en er waarschijnlijk al een melding gedaan is. wat te gemakzuchtig

Andere buren hadden al actie ondernomen toen er vorig jaar achter op het veldje spuiten waren gevonden.

Andere deden melding echter hier geen actie van politie op

Angst voor overlast

Angst voor represailles

bang

bang dat diegene waarover ik klaag te weten komt dat ik dat heb gedaan en actie neemt.

Bang voor represailles.

Bang voor represailles. Een buurman heeft wel een keer politie gebeld maar die had geen tijd om te komen!!!!

Betwijfelde het effect. Op het moment dat ik een melding zou maken, zouden de overlast bezorgers zich alweer verplaatst hebben.
Bij wie en wanneer moet men dat doen? Het lijkt geen 112 geval te zijn, en de andere politie telefoonnummers kosten te veel geld en
tijd.

bu.ren al gmeld hadden

Dan deden buurtbewoners dat al. een er van had een rechtstreeks contact met de politie en dat werkte heel goed.

openlijk gedeald waaronder veel Belgische automobilisten. Vaak staat er, zelfs al overdag, een dealer die steeds afgewisseld wordt
De buurvrouw had al melding gedaan.

de dag erna gewoon vergeten

de deal gebeurt zo snel dat dat geen nut heeft te bellen

De gemeente roept heel hard, dat er geen overlast is en dat het allemaal hartstikke goed gaat in Maastricht. Waarom zou ik melding
maken, als ik toch niet serieus wordt genomen?

de overlast verplaats zich snel als je er een melding van doet bij bijvoorbeeld de politie, is het al weer verplaatst voor dat er iemand
is om te kijken wat er precies is.

De veroorzakers waren al weer vertrokken.

Druk met kinderen en andere dingen, vergeten te doen, moest tel.nr gaan zoeken e.d.

Eerst nog even afgewacht

eigen veiligheid

Er gebeurt toch niets, aangezien er nu eenmaal een ander beleid is ingezet door burgemeester Hoes en andere burgemeesters in
Limburg

Er moet acuut worden opgetreden bij het zien van drugs dealen. Ik heb het gevoel, dat als je belt en tenslotte iemand ter plekke is
de vogel al lang gevlogen is.

Ervaar het niet als een grote bedreiging

gebrek aan tijd

geconstateerd bij uitlaten hond en na terugkomst thuis (half uur later) waren veroorzakers al weg
Geen idee meer

Geen melding gedaan omdat ik niet het idee heb dat dit serieus zal worden genomen. Als de overlast nog steeds niet zichtbaar
is/lwordt gezien voor de diverse veiligheidshandhavers, dan zal mijn melding ook niet veel uitmaken...helaas

Geen telefoon ter beschikking. Later niet meer urgent
Geen tijd en geen idee waar. Politie geeft snel niet thuis.
Geen vertrouwen in de politie / gemeente

gevoel dat dit weinig nut heeft
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gevoel dat het toch geen zin heeft

Gewoon omdat ik in het verleden ook eens iets heb gemeld bij de politie en toen zouden we ook anoniem blijven voor de betreffende
persoon echter stonden we een dag later oog in oog met die persoon in het politiebureau . Zoiets wil ik dus nooit meer meemaken.
dat is mijn reden dat ik niets meer meld

had het kenteken niet opgeschreven
had te maken met intimiderend gedrag, dus liever geen olie op het vuur gooien
heb niet het idee dat de personen te achterhalen zijn

Heb wel een melding gadaan bij de BSO, omdat kinderen in de buurt spelen, maar als ik een melding maak naar de politie of elders
zijn de dealers/gebruikers toch weg voordat de politie ter plaatse is. Scootertjes zijn bijna niet te vangen, verslaafden blijven nooit
lang hangen op een plek. Meestal is de deal kort, want de dealer wordt mobiel opgeroepen, verschijnt en verdwijnt dan ook weer
snel.

heeft geen enkel nut
Heeft toch geen zin.

Heeft vaak toch geen nut. Dealers zijn dan weg en heb het idee dat ze alleen "grote jongens" willen oppakken. Nieuwe kleine
dealers komen er dan toch wel weer.

Heeft weinig direct effect in verhouding tot de risico's om zich in dit soort dingen te verwikkelen.
Het gevoel dat er toch niets aan wordt gedaan. Het is dweilen met de kraan open.

Het gevoel hebben, er wordt toch niets mee gedaan. Heb vaak bij de Gemeente Maastricht melding gemaakt, van misstanden en of
algemene vragen gesteld, waar totaal geen reactie op kwam. Daar is een gevoel van onmacht en niet serieus genomen worden door
ontstaan. Bovendien ook een beetje, heeft dit andere gevolgen, is het wel echt anoniem.

Het is geen structurele overlast, gelukkig nog incidenteel.
Het reageren op meldingen blijft te lang achterwegen !!

Het telefoonnummer werkte niet. De politie komt vaak te laat of niet. Dat is zeer ontmoedigend. misschien gaat het nu beter. Ik heb
het laatste jaar geen behoefte gehad meer een melding te maken. Er is nu meer en vaker politie zowel te voet, te paard(!), op de
motor, etc.

Het was in het veld, en had er direct niet zoveel last van.

het was toch al te laat

idee dat er toch niks mee wordt gedaan. ze staan gewoon naast de politie te dealen. moeten ze eens wat slimmere politie agenten
aannemen. haha

iemand anders heeft de melding gedaan
Ik denk dat er niet snel genoeg gereageerd wordt.

Ik ga niet een 0900 nummer bellen om mijn probleem uit te leggen. Betaal algemene belasting en gemeente belasting....daar moet
de politie ook van betaald worden. Slechte service

Ik had geen bewijs, en het was de zoveelste keer. In het verleden heb ik wel meldingen gedaan (3/4 jaar geleden) o.a. 112 gebeld
wanneer iemand vol met paddo's door het verkeer op de Brusselsestraat liep en doordraaide. Maar ik weet niet goed wat het
toevoegt, en ik voel me al een zeur omdat ik al veel inspraak met en namens buurtbewoners bij plannen van de gemeente die wij
helemaal niet willen c.g. niet mee eens zijn. Ik vind dit moeilijk soms, en wat wordt er mee gedaan? Ik herken de woorden van de
burgemeester niet altijd met de feiten/ervaringen op straat. Ik denk dat het begint bij het erkennen dat er een probleem is, open en
eerlijk.

Ik heb niet rechtstreeks melding gedaan bij de gemeente. Wel heb ik melding gedaan via ons buurtplatform en de lokale politiek
Ik heb t idee dat men hier toch niks mee doet.

Ik hoor van veel mensen dat er toch niks mee gedaan wordt , en dat ze aan de telefoon niet serieus worden genomen .
Ik kon het nummer van de bromfiets niet ontcijferen en de vogels waren snel gevlogen
ik verwacht geen actie; ik zie herhaaldelijk drugs zoekende auto's

ik vraag me af hoe zinvol het is. de jongens zijn gelukkig niet lang aan een stuk aanwezig, ze zijn meestal zo weer weg, het zijn
momentopnames

Ik was onderweg, bestuurde een auto.
ik wil altijd een foto maken maar denk er dan niet aan en ben beetje bang voor een eventuele vergelding vanuit de runners
Ik wist niet wat het zou toevoegen en dacht dat er vast al meerdere mensen gebeld zouden hebben

Ik zag dat een paar mensen van Afrikaanse afkomst (niet Noord-afrikaanse) op het Plein 1992 duidelijk met jongere mensen
(mogelijk buitenlanders?) spullen waren aan het dealen. Voordat ik de politie iets kon melden waren echter al politieagenten op de
fiets ter plaatse, De klaarblijkelijk dealende persoon viuchtte weg, maar werd kort daarna in de Hoge Brugstraat door collega's
gearresteerd. Melding mijnerzijds was dus niet nodig. Het valt me echter steeds weer op dat Plein 1992 als een vilug doorrij-plein
door dit crapuul wordt benut. L.S.

Echter ik ben toen thuis vergeten te bellen.

Ik zie het wel eens achter het gebouw van de HSZuyd op de Brusselseweg als ik er 's avonds langs fiets. Daar woon ik niet en werk
ik overdag, dus ik denk dat anderen meer reden hebben

Uberhaupt wat mee gedaan wordt als deze duidelijk opgefokte bestuurders met een Belgische auto met minstens 150 km/hr en
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In het verleden deed ik wel eens mededelingen aan de wijkpolitie in verband met vreemd gedrag van jongeren , b.v. het beklimmen
van steigers in de buurt om zo bij iemand naar binnen te sluipen . Voordat de agent er kwam , soms duurde dit meer dan een half
uur , waren de inbrekers met het materiaal er al lang van door . Dit heb ik een paar keer ondervonden . Dus ik ben er helaas mee
gestopt .

ja/ nee
ja omdat men eerst alles over je zelf moet vertellen,, naam enz,, en dan zegt men als het voorkomt moet u getuigen,,

Kon het niet concreet maken. Personen verplaatsen zich snel en overlast was onregelmatig.

kon niet zo snel vinden waar ik de melding moest doen
lijkt weinig zin te hebben
lossen het soms zelf op/wegsturen in onze (openbare) tuin

Niet bekend met de mogelijkheid/waar het kan, geen idee wat er mee gedaan zou kunnen worden. Ik had geen harde informatie
zoals een nummerplaat of ietsdergelijke

Nummer? Waar melden?
om dat ik dacht dat het niet de moeite waardt is want als je beld duurt het veel te lang en dan zijn ze weg

Omdat daar toch niets mee gebeurt

Omdat de betreffende personen dan zien waar ik woon

Omdat de handelingen toch al gebeurd waren en de dealer en ontvanger toch al weg waren

Omdat de melding zo algemeen zou worden dat de politie hier uiteindelijk ook niks mee kan doen.

omdat de problemen zich dan verschuiven naar andere plekken in de wijk. en als ze weten wie gebeld heeft dan krijg je vanalles in
je tuin of naar je hoofd gegooid. we wonen naast een voetpad.

omdat er dan vaak wordt rondgereden door de politie en deze zich dan niet laten zien en als ze weg zijn begint alles opnieuw, ook
hoor ik vaak de mensen zeggen dat ze het niet durven en kan me dat ook voorstellen want ze pakken je gewoon,lopen te intimideren
en als je er wat van zegt en ze weten waar je woont staan er zo een hele hoop voor je deur

Omdat er toch niets aan wordt gedaan
Omdat ik sterk de indruk heb dat hiermee niets gedaan wordt.
omdat ik dan toch weer het nummerbord vergeten was of dat ik pas later in de gelegenheid was om te bellen

Omdat ik denk dat de politie te laat komt en dealers sneller zijn en er altijd zijn en de politie niet. bovendien is het niet altijd duidelijk
bewijsbaar. De dealers hebben ook toegang en omgang met bewoners van het leger des heils , die ze gebruiken voor hun doelen.
Het is hier soms net een getto. De dealers zijn duidelijk aanwijsbaar , maar omdat ze precies weten wat ze wel en niet mogen blijven
buiten schot. De boschstraat is al jaren lang het afvoerputje van maastricht, alles wat in het centrum moet en daar niet gewild
wordt, komt in deze straat terecht ,(b.v. belwinkels ,te veel kroegen, haarstudio's enz . helaas want het is een der mooiste straten
van Maastricht. Veel bewoners zijn hierom verhuisd. Als dit niet gezien en aangepakt wordt vrees ik dat het complex timmerfabriek
enz een moeilijke start krijg, ik ken veel ouderen en vrouwen die 's avond niet naar het filmhuis durven. En de auto niet durven te
parkeren achter de shpinxterrein enz.

omdat ik denk dat het nutteloos is

Omdat ik het idee heb dat het niets zal uitmaken en de gemeente de problemen alleen maar groter maakt. Ik ben absoluut geen
gebruiker maar legaliseer de softdrugs.

Omdat ik het idee heb dat hier weinig of niets mee gedaan wordt.
Omdat ik niet zeker wist wat die (voor mij verdachte) persoon aan het doen was, al wees alles erop dat hij in het openbaar dealde.

Omdat ik van mening ben dat de overheid in het verleden veel te laks is geweest, en te laks heeft opgetreden. Vervolgens ben ik
van mening, dat de overheid het zich zelf mag aantrekken de overlast in de volgende punten. Tollereren cofie chops, men heeft
mee geprofiteerd van de omzet, maar nooit afgevraagt vaar komt deze druks vandaan, even ter herinnering uit het criminelen. Dus
de overheid heeft er zelf aan meegewerkt dus is die ook crimineel. En als je volgens de wet meewerkt aan die activieteiten maak je
je schuldig ( die mensen moeten ook vervolgt worden) Dat noem je witte boorden crininelen

Omdat ik weet dat er over onze wijk wel meldingen gedaan zijn geworden maar ik zie hier zelden of nooit een agent of politieauto
wat betreft drugsoverlast, en als ze rond rijden ik zie nooit iemand uitstappen om eens met die jeugd te praten, heb het gevoel dat
drugsoverlast niet serieus genomen wordt.

omdat op het moment dat ik de melding wilde doorgeven de betreffende personen waren verdwenen

omdat personen niet op dezelfde plek blijven,en wissellende type,s
Onduidelijkheid over de situatie
Onvoldoende gegevens omtrent betrokken voertuigen of onvoldoende beschrijving betrokken personen

op advies van anderen

Op het moment dat melding gemaakt wordt, zijn de scooters al weg. Onduidelijk wat de zin is van het melden: louter voor de
statistieken? Aanpak iig onzichtbaar. Sluiten coffeeshops zorgt voor meer dealers op straat (zelf gemerkt). Ik heb geen problemen
dat jongeren af en toe een jointje roken, maar de troep die ze achterlaten/dingen slopen, daar heb ik meer moeite mee.

op het moment van overlast geen tijd om melding toe doen, daarna vergeten of heeft het nog wel zin?
Op Orleansplein werd openlijk gebruikt. We wilden toen bellen, maar hebben op raam geklopt en de persoon is weggegaan.

overlast heeft niet lang geduurd

privacy
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probleem was al opgelost door een uitzetting.
Problemen zelf opgelost, door dealers weg te sturen

Schiet er weinig mee op, problemen worden tijdelijk verplaatst naar andere plekken waardoor andere wijkbewoners weer
opgescheept worden met dezelfde problemen.

serieus nemen van overlast

door zouden hebben dat er melding was gedaan.
te veel moeite en dreiging niet concreet genoeg
Te veel moeite en heb toch het idee dat hier niets mee gedaan wordt

Tegen de tijd dat er iemand van de politie ter plaatse is, zijn de veroorzakers van de overlast verdwenen. Bovendien zou ik bijna
dagelijks melding kunnen doen. Het voelt gewoon als dweilen met de kraan open. Een machteloos gevoel.

telefoon ver weg

Tijd van handeling en melding is te kort om gegevens te kunnen vastleggen.

Toch de angst dat een drugsdealer erachter komt wie er gebeld heeft

uit angst.

Vanwege angst voor wraakactie

Vergeten wel agenten aangesproken hierover maar die verwijzen je door naar de telf.

Verkoop van drugs aan mijn puberzoonzoon. Makkelijk te verkrijgen op straat. A.g.v. sluiten coffieeshops wordt nu meer openlijk op
straat gedeald. Polite kan toch niets doen tegen huidig coffieeshop beleid.

Veroorzakers van hinder zijn dan moeilijk tot niet te achterhalen

Verplaatst te snel

Verwacht er weinig van

verwachting dat niet adequaat wordt opgetreden.

VVond het uiteindelijk toch niet erg nuttig; gebeurt toch niets mee.

voor de gevolgen

Voordat iemand ter plekke is betreffende situatie veranderd.

Voordat ik thuis was, was ik het alweer vergeten.

voordat je de politie te pakken krijgt, zijn ze alweer verdwenen

Waarschijnlijk heeft dit geen meerwaarde en niet bekend waar dit gedaan dient te worden.

Was al gebeld door buurtbewoners over de samenscholende jongeren
was niet thuis

Was niet zeker of het echt met drugs te maken had.

Wat heb je er aan. Als je werkt en parkeert om te lossen van goederen staan die domme handhavers naast je met een prent. Laat
die mensen meer controleren en handhaven wat drugs betreft. Veeg Maastricht schoon.

Weet niet hoe en waar, tevens niet het idee dat er onmiddellijk ingegrepen kan worden. Drugsacties zijn meestal van korte duur.

Weinig vertrouwen in optreden van gemeente

werd al gemeld door buurtgenoten

Wil graag anoniem zonder gezeik melden

Wist niet goed waar en of het wel zin heeft. Zie toch nooit politie in de wijk.

Wist niet of het ophouden van een persoon op een hekje in de staat (bergmansweg) reden is voor politie. Tevens schijnt het dat ze
een goede escape route op de fiets/lbrommer hebben tov een auto. Auto's mogen niet over het maartveld en bergmansweg is voor
hun doodlopend. Man heeft persoon wel aangesproken en gevraagd te vertrekken.

wist niet waar

word niets mee gedaan

Wordt naar mijn mening toch niks mee gedaan.
wordt toch niets aangedaan

wordt toch niks aan gedaan.

Zag er het nut niet van in.

Zal dat het beleid en de maatschappij veranderen.

ze komen tocht niet of te laat

Zelf te veel aan mijn hoofd om hier weer terug aan te denken en erna te melden. Daarnaast denk ik niet dat er naar gehandeld zou
worden door de politie.

Zij handelen zo snel en zijn dan al de weg af alvorens ik heb kunne reageren.

Zo lang ik moet betalen en ook nog kosten mobiele telefoon bel ik niet ik vind het een probleem voor de gemeente dus maakt
maar een gratis nummer.
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Bijlage 12b

ad vraag 19d - 1-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

19d. Kunt u hieronder zo kort mogelijk uitleggen waarom u uiteindelijk geen melding heeft gedaan?

Als ze erachter komen, wat dan!
Angst voor repressailles .

Angst voor represailles en je weet dat er toch niets aan gedaan wordt.
bang voor consequenties
Bang voor reprasailles

bang voor represailles als mijn naam in verbaal bekend wordt

bang voor represailles om herkend te worden
Bang, vertrouwelijkheid melding

ben bang. en voel me niet veilig meer als ik aangiften doe van bepaalde personen.

bij wie? anoniem?

buren vertelden dat zij het al hadden gedaan

Daar mijn schoonzoon dat ooit met zijn buurman heeft gedaan en toen ze er een melding van maakten dat voor hun straatdeur
werd gedeald,kregen ze als antwoord: we hebben andere prioriteiten.!!!maar is er een evenement dan zie je politie te over,dat zagen
we bij de heiligdomsvaart,bij de vijf koppen stonden een gegeven moment wel vier agenten gezellig bij elkaar keuvelen.zo zie je dat
vaker,dat je denkt,nu komen ze massaal opdraven .

Daar er reeds politie op af kwam.

dacht dat de overlast eenmalig zou zijn
Dacht er telkens aan maar toch vergeten
Daders waren al weer weg

de autos en scooters die er waren zijn ook snel weer weg
de kranten staan er vol van.

De situatie was al veranderd, mensen waren weg en had geen gelegenheid om kenteken te noteren etc.
Dealers en klanten vertrokken snel.
denk niet dat het wat uitmaakt

Door de toenemende overlast en toenemende criminaliteit, wordt het steeds moeilijker om met de huidige personeels bezetting bij
overheid en politie de zaak beheersbaar te houden. Het heeft geen zin deze diensten te overbelasten.

Door drukte thuis is het er bij in geschoten. Later achtte ik het niet zinvol meer.

Ervaringen van andere buurtbewoners wezen uit dat de pokitie toch niet komt

gebeurt niets mee, en kan gevolgen hebben door daders
geen bijzondere reden
geen idee

Geen idee of het zin heeft als ik pas later thuis ben en weet waar ik moet melden, nummers duidelijker bekendmaken helpt
Geen melding gedaan omdat de verwachting is dat dit geen zin heeft; dat er toch niets veranderd.

geen mening

Geen prioriteit.

geen specifieke reden

Geen telnr bij de hand

geen tijd

geen zin.

Geringe kans op succes

gevoel van eigen kwetsbaarheid, nachtelijk tijdstip, snel verdwijnen van 'daders'

Gezien handhaving in Maastricht ernstig tekortschiet op gebied van handhaving heeft het volgens mij geen enkel zin om dit te doen.
Ik heb al vaker meldingen gedaan, niet op drugsgebied maar vanwege andere overlast, en hier wordt niets mee gedaan, dus
waarom zou ik wel meldingen doen van drugsoverlast.

Heb de auto die verdacht stond met persoon erin later niet meer gezien. Ik spreek die mensen zelf aan.

Heb de indruk dat er toch weinig tot niets mee gedaan wordt. Bovendien moet je zoveel persoonlijke/privé informatie geven, wat ik
liever niet heb en daardoor ik er dus voor pas om melding te maken.

Heb er eigenlijk geen reden voor.
Heb niet het idee dat dit zin heeft
Heetft dit zin?

Flycatcher Internet Research 129 Onderzoek ervaren drugsoverlast in Maastricht
september 2014



heeft geen zin
heeft geen zin het is dweilen met de kraan open
heeft geen zin...

heeft toch geen nut, ze hebben de coffeshops gesloten en nu zijn de buitenwijken allemaal de dupe en het word allemaal ontkent
door de gemeenteraad

Heeft toch geen zin.

Het is toch lastig, als het ook nog je buren zijn. Angst speelt een grote rol. Het onveilige idee, 'wat als zij mijn melding te weten
komen?' Straks doen ze mijn kinderen iets aan. Ik heb geen vertrouwen in 'meld misdaad anoniem'. En het feit, dat dit een duur
gesprek is om melding te mogen maken, vind ik het toppunt. Zelf lukt het de overheid niet, door hun eigen gedoogbeleid
drugsgebruik te controleren, vervolgens mag de burger misdaad anoniem melden maar moet hier wel voor betalen. Ik kan dit niet
goed keuren.

Het probleem (schreeuwen in de poort door ruziénde junks) kwam niet heel vaak voor; daarbij hadden we niet de indruk dat dit
probleem groot genoeg was om te melden.

het was al voorbij voordat ik had opgezocht wie je dan zou moeten bellen...
het werken met een centrale meldkamer werkte niet. ik werd steeds weer doorgeschakeld en heb na 25 minuten maar opgehangen

Ik ben huiverig.
Ik denk dat dit veel tijd in beslag neemt.
Ik denk dat het toch niks oplost. Volgens mij hebben al vaker buurtbewoners een melding gemaakt.

Ik kan toch geen hele precieze omschrijving van de betreffende personen geven (en iemand die met net heeft gevraagd of hij me
met babyolie mag insmeren ga ik niet even uitgebreid fotograferen, dan ben ik blij dat ik de straat uit ben) en tegen de tijd dat de
politie er zou zijn zijn ze toch al weg.

Ik kreeg het gevoel dat er niets aan werd gedaan. Te lang wachten op politie.
ik verwacht geen direct ingrijpen
Ik weet niet wat er met mijn gegevens gebeurd.

Ik wilde dat via de website doen maar die was slecht bereikbaar en werkte niet goed. Ik weet niet meer hoe ik de wijkagent moet
bereiken.

Ik wist het niet zeker (wietplantage) en ik wilde geen problemen.

is er niet van gekomen.

Is mij door familie en vrienden ontraden ivm. bedreigingen die uit een evt. aangifte ontstaan.
je weet maar nooit waneer je achter om moet kijken

kan niets bewijzen

komt toch niemand en als er iemand komt is de vogel gevlogen. Even nog dit drugs wordt ook veel gedaelt op het kennedyplein in
her

laksheid

Lange (telefonische) wachttijd i.c.m. telefoonkosten

Melding is gedaan door medebewoners straat

Mijn collega was bang voor eventuele represailles

mijn toenmalige buren hebben gebeld

moment van overlast laten voorbij gaan zonder zelf actie te ondernemen

dealers die het spul in hun tasjes hebben!!!'Wat moet ik me dan nog er iets van aan trekken?

Na mijn werktijd vergeten.
niet direct betrokken

Niet goed weten waar en de gedachte dat er op dat moment niets aan gedaan kan worden.

omdat dit weinig uithaalt, er moet blijkbaar op heterdaad betrapt worden

Omdat het melden van rondscheurende scootertjes niet echt iets is dat je gaat melden.

Omdat het vaak lastig te benoemen is waar het gevoel van onveiligheid door ontstaat en drugsdealer ed er altijd weer snel van door
zijn

Omdat iemand anders de melding heeft gedaan

Omdat ik dacht dat het geen zin zou hebben.

Omdat ik geen ruzie met dealers wens

Omdat ik geen vertrouwen heb in de politie / team handhaven. Ze hebben toch altijd andere prioriteiten.
Omdat ik heel slecht kan observeren en altijd voor mezelf de veiligste plek zoek

omdat ik het idee heb dat dit niet wordt opgepakt

Omdat ik het idee heb dat het toch geen nut heeft om een melding te doen.

Omdat ik me daar niet prettig bij voelde. Misschien wordt hierop door de dealers verkeerd op gereageerd.
Omdat ik niet wist bij wie ik dat moest melden

omdat ik niet zou willen dat de mensen die met drugs te maken hebben, op de een of andere manier erachter zouden komen wie er
een melding zou hebben gedaan.
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Omdat niet duidelijk was wat er aan de hand is 6f de gebeurtenis alweer voorbij was om op te treden

Omdat op het moment er toch niks aan gedaan wordt, dus niet zinvol

puur uit gelatenheid dat er toch niets aan kan worden gedaan. Dweilen met de kraan open is waaraan ik dacht.

Stoorde toch niet erg genoeg

Thuis komen en er niet meer aan denken. Tijdgebrek

Uit vrees voor repressailles of bedreigingen

vaak te weinig specifieke gegevens. De 'deal'heeft binnen een korte tijd plaatsgevonden. Als je dan achteraf melding maakt, heeft
het dan nog wel zin?

Van vrienden gehoord dat het geen zichtbaar en merkbaar effect heeft

Vanwege politie die je confronteert met de plegers van overlast

Verwacht er weinig van
via familie gehoord wat het wel melde dat het probleem dan verlegd werd.

voor de na gevolge.
\Voordat er ingegrepen wordt zijn de 'plegers' al weg.
VVoordat politie er is, is er toch niets meer te bekennen

voorzichtigheid;bang dat de melding bekend wordt en dat agressie het gevolg is.

weet niet

Weet niet of melden zin heeft . Als lid van buurt bewonersoverleg Jekerzicht komt dit probleem maandelijks op tafel met meestal een
korte verbetering voor omliggende bewoners ondanks dat ik er van overtuigd ben dat de leiding van deze opvang er alles aan doet
problemen te voorkomen. Maar zolang als het makkelijker is om drugs te kopen bij de grote hoeveelheid dealers dan geld te pinnen
bij een zeldzame geldautomaat zal er maar weinig veranderen.

Weinig zin
Weinig zinvol, dealen duurt nooit lang. Personen zijn al weer snel verdwenen. Nooit op hetzelfde tijdstip.

wil anoniem blijven
Wil niet dat mijn naam eventueel bekend zal worden

Wil zelf geen overlast krijgen
wilde zelf niet in problemen komen/partner niet in problemen brengen; speelt zich viakbij huis af van mijn partner

Wordt alleen maar geregistreerd maar er wordt niets tegen ondernomen. Hele beleid zou moeten worden aangepast. Gewoon weer
buitenlandse mensen in de shop laten kopen. Is veel duidelijker en overzichtelijker en heeft minder overlast. Nu veel meer
straathandel met alle ongewenste resultaten Vandoren.

Wordt er iets mee gedaan? Ik heb niet de indruk dat de gemeentelijke overheid/politiek er echt iets aan doet.

wordt niets mee gedaan

wordt toch niks mee gedaan

Ze waren weer vertrokken uit de straat

zet geen zoden aan de dijk. Politie heeft het altijd te druk en het heeft voor hen geen priority .
Zie er het nut niet van in. Straat wordt al genoeg door andere buren gecontroleerd
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Bijlage 14a

ad vraag 20 - 0-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

20. In welke mate bent u tevreden over het vervolg / de reactie op uw melding?
Hieronder kunt u uw antwoorden op vraag 20 kort toelichten.

Als politie komt, is het gespuis meestal al weer vertrokken.
Als we een melding deden is de politie inderdaad gaan kijken, en ik vermoed dat dat ook hielp.
ambtenaar stuurt brief dat er niets aan de hand is.

begrijpelijk is dat na een melding van dealen het geen nut heeft om te komen omdat de deal dan al voorbij is.
Behulpzaam en vriendelijk te woord gestaan. En indien nodig de overlast adequaat opgelost.
Ben in 2006 of 2007(?) voor mijn huisdeur overvallen. Na aangifte nooit meer iets van vernomen.

bij het vinden van de spuiten werd niet eens in de zak gekeken wat er in zat heel onverschillig, jammer. Ook werd niet genoteerd
waar ze gevonden waren.

Bij meldpunt MMA werd ik teruggstuurd naar een regulier meldtpunt waarbij ik niet meer anoniem kon melden...?!? Doe ik dus nooit
meer.

Botte reactie, geen interesse, stupide telefonist(e)

Buurman van onze vorige woning had een wietplantage op zolder. Hierdoor ervoeren wij geluids- en stankoverlast. Over de periode
van één jaar meerdere meldingen bij verschillende instanties gedaan, zonder succes. Uiteindelijk hebben er besloten ons huis te
koop te zetten. Na ruim een jaar is een inval gedaan en de plantage opgerold. Buurman heeft ons toen verschillende keren
bedreigd. Ons huis hebben we uiteindelijk met een verlies van EUR 35000 verkocht. Gelukkig hadden we flink spaargeld, anders
was het huis een blok aan het been geworden en waren we er psychisch aan onderdoor gegaan.

dat is nu enkele jaren geleden, toen er nog een coffeshop op de Scharnerwe was, nu niet meer. Maar destijds was er overlast voor
ons en heb ik het gemeld.

De dealers staan gewoon voor het Mosae Forum (ingang Gemeente) te handelen, ronselen en aan te spreken...en dan heb ik het
over door de dag!  Het probleem word dan duidelijk niet serieus genomen.... Wetten moeten ook aangepast worden om onze stad
niet permanent kapot te maken.  Als de veroorzakers niet berooft worden van hun vrijheid en/of geld door de handhavende
instantie kan er logischerwijs ook niets veranderen...niet qua beeldvorming, geloofwaardigheid, veiligheid en veranderingspolitiek.
Dit tussen burgers en politiek/handhaving, dealers/runners en burgers en vooral dealers/runners vs politiek/handhaving. Heb een
gevoel dat mijn stad steeds meer kapot word gemaakt en de leiders er niets aan willen doen, niet genoeg om daadwerkelijk iets te
veranderen in ieder geval... nu word er veel geroepen maar niets gedaan om dit verval te stoppen. En het verval vind ik niet
veroorzaakt door coffeeshops maar de loslopende dealers/runners op straat...door het publiek van een coffeeshop heb ik me nooit
onveilig gevoeld...die handhaving gebeurde tenslotte altijd door de coffeeshop houders zelf..die hielden wel oog op wat er voor hun
deur gebeurde. Dat vind ik juist zo tegenstrijdig...vroeger (10-20 jaar geleden waren er misschien 10 x zoveel coffeeshops in onze
mooie stad maar 100% minder overlast.... Dan vraagt een normaal denkende inwoner toch ook hoe dit kan...het aantal is in de loop
der jaren verminderd maar de overlast gestegen...lijkt dan meer aan handhaving en maatschappij te liggen dan de business
coffeeshop zelf? Neem aub afdoende stappen, verander pv's qua straftijd enz om het verval van onze stad terug te dringen...de
bewoners hebben genoeg ideeén....doe er wat mee.... De tijd van de beslissers op hun positie is tenslotte tijdelijk...laat onze
levens in onze (en de cultuur van onze stad) stad niet in deze permanente neerwaartse spiraal vallen?!

de gemeente laat niks van zich horen,de politie die komt als ze zeker weten dat de runners weg zijn,en als we bellen is het net alsof
de runner het weten dat we gebeld hebben,zijn ze weg

De melding werd als gegeven aangenomen.Er werd niet gezegd dat er actie zou worden ondernomen!
De politie heeft een inval gedaan in de coffeeshop, die vervolgens voor 3 maanden gesloten is.

de politie komt persoonlijk bij je thuis

De reactie aan de telefoon geeft een zeer tevreden gevoel

De wijkagent komt zo snel mogelijk poolshoogte nemen

dealen gaat gewoon door

Die ene keer werd er keurig op terug gerapporteerd

Dit is wel al heel wat jaren geleden (ongeveer 6 jaar) Er werd niets mee gedaan, omdat de dealers op heterdaad betrapt moeten
worden. Tja, na zo'n antwoord meld je geen 2e keer.

Dit was toen ik nog in de binnenstad (6211 sb) woonde. Ontzettend veel overlast van drugsrunners en studenten. Nu hier in
buitenwijk geen last van drugsrunners, wel nog af en toe van studenten.

door de vele buurtwisselingen is contréle niet mogelijk

Door het verbannen in Centrum zitten wij in de buitenwijken met de ellende vooral Heugem en Eijsden daartussen is ellende groot
effect is van korte duur (niet structureel)
Enkele dagen na mijn melding is er een inval gedaan in het drugspand bij mij op de galerij

er bleek een drugspand te zitten aan de overkant van ons huis. Er is gepost en er zijn volgens mij invallen gedaan. Dit is een aantal
jaren geleden.
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Er is geen feed back of er iets met klacht is gedaan.

Er is niets mee gebeurd

er is niets met mijn opmerkingen gedaan

Er kan vaak geen actie worden ondernomen omdat er te weinig politie is. Bovendien is de politieke aanpak niet eenduidig op
gemeentelijk en nationaal nivo.

Er kwam wel een reactie maar meestal paar uur later, dan was er niks meer te zien

Er moeten eerst meer meldingen binnen komen wil het opgenomen worden.maar meeste buren bellen niet want hebben het idee
politie doet er toch niks aan

Er stond een Franse auto voor ons huis geparkeerd, met vier Franse jongeren die stone waren.
Er vindt nooit terugkoppeling plaats of er iets mee wordt/is gedaan.
Er was niets aan te doen, op dat moment. Dat begreep ik wel, maar wilde er wel een melding van maken.

Er werd mij gevraagd of ik bewijzen had van drugstransactie, op mijn antwoord neen want ik blijf daar uit de buurt en ga dus zeker
geen foto' s maken... Kreeg ik te horen, ik zal het noteren meer kunnen we niet doen. Vandaar dat ik ook maar 1 keer gebeld heb

Er werd mij gevraagd waarom ik dacht dat het om drugs ging, vond het een beetjes vreemd, maar van de andere kant begrijp ik ook
wel dat er voorzichtig mee omgegaan moet...

Er werd nav mijn melding gesurveilleerd
Er werd NIETS gedaan met mijn meldingen! Dus melden is zinloos! Tegenwoordig jaag ik de dealers zelf mijn straat uit!!!

Er werd niets met de klachten gedaan al hadden mijn buren een plantage....3 jaar lang niets anders dan overlast maar niemand
doet wat!

er werden mij zoveel details gevraagd aan de telefoon dat de dealers/gebruikers al weg waren eer ik alles had kunnen vertellen,
daarna heb ik nooit meer de moeite genomen

er wordt niets mee gedaan
Er wordt niets mee gedaan!!!

Er wordt zeer veel gepatrouilleerd in Wijck. Maar het probleem los je er niet mee op. Er blijft blijkbaar een markt bestaat voor de
drugsrunners, want die zijn er nog steeds veel, maar ook slim genoeg om niet gepakt te worden. Met een paar gram op zak ben je
zo weer buiten en ze verdienen er een hoop geld mee.

Er zijn te weinig mensen om deze problemen aan te pakken, als dit bestreden moet worden dienen er voldoende mensen te zijn die
dit adequaat kunnen aanpakken alsmede de straffen voldoende hoog te zijn zodat het afschrikt, zoals het nu is werkt het niet, veel
wilde geluiden van dhr. Hoes en geen of te weinig opvolging!!

frontiere handeld dit correct af en stelt mij op de hoogte van de vorderingen

Geen

geen terugkoppeling actie

geen terugkoppeling gehad

Geen toelichting

Gemeente Maastricht reageert niet op geluiden en signalen op social media. Gemiste kans.

Gemeente neemt niet echt actie. Ben nu meldingsmoe en moet maar accepteren dat er drugsoverlast in de buurt/stad is.

Gemeld en is teruggekoppeld.
Ging over gebruikte naalden bij de bushalte naast de mississipi, was een bekend probleem

Handelen kost tijd, een heterdaad is bijna onmogelijk, de betere buurten verloederen nu ook,terugkoppeling ontbreekt vaak,
gemeente te logge organisatie, van kastje naar de muur, zelfs als je foto's maakt en alles doorgeeft, blijven ze handelen. En vergeet
de gebruikers ook niet, veel schijnheilige ouders wiens kind blowt, en waar komt die troep vandaan denk je? Drugtesten op school
en schorsen wie gebruikt onder schooltijd.

Handhaving vh ingezetenen-criterium is kortzichtig want brengt hele andere problemen met zich mee, is discriminerend naar onze
buren uit de grensgemeenten (Euregio?) en is criminaliteit-ontlokkend.

heb dit telefonisch gemeld werd toen terug gebeld weet echter niet of er actie is ondernomen.

Heb een paar keer gebeld. Drugs: Het gaat om dealers die in en uit autos's stappen. De deals worden tijdens een blokje met de
auto gedaan. De personen wachten op elkaar op het pleintje bij de kerk. De politie kan niet zoveel doen - ze komen eigenlijk altijd te
laat. Glas/papier/drankkarton/blik verzamelpunt: Veel Belgen maken gebruik van dit punt om hun afval te storten. Hierdoor is te
weinig capaciteit voor de buurt. Mensen zetten hun rommel dan naast de schachten. Dit vuil gaat zwerven.

Heb gesprek gehad met medewerker.

Heb het idee dat er niets mee gedaan wordt

Heb rechtstreeks bij een wijkagent kenteken van gebruikers en signalement dealer doorgegeven, nooit meer iets van gehoord.....
het afval werd opgehaald

Het antwoord was, als we tijd hebben komen we kijken.

Het antwoord was: "wordt genoteerd." ....en toen werd de telefoon neergelegd.

Het dealen is een korte ontmoeting op straat. Daarna zijn koper als verkoper weer verdwenen. Zal wel actie worden ondernomen,
maar kleine kans dat men op heterdaad betrapt wordt

Het duurt een eeuwigheid voordat er reactie is. Vaker helemaal geen reactie omdat er geen mankracht is
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Het enige antwoord wat je krijgt is blijven melden, alleen mijn mening en van meerdere mensen uit de buurt is van als het centrum
maar rustig is dan vind de gemeente het wel goed

Het gaat hier met name om het opruimen van spuiten en naalden die ik in de groenvoorziening aantrof. De wijkagent was indertijd
moeilijk te bereiken en gaf aan dat hij van zijn baas eigenlijk geen tijd meer mocht besteden aan de wijk.

Het is al zolang aan de gang bij die woning, maar je ziet weing gebeuren. Sowieso de oudere mensen die er omheen wonen durven
geen klachten in te dienen.

Het is een moeilijk op te lossn probleem, hoewel ik denk door openstelling van koffieshops voor buitenlanders alles weer een stuk
gestructuteerder wordt en dealen geen zin meer heeft

Het lijkt de politie niet erg te interesseren!

Het was een melding van dealen in onze straat, auto en kenteken doorgegeven. Ook deze gasten zelf aangesproken. Wijkagent is
hiermee aan de slag gegaan, er zijn toen ook anti drugs posters gemaakt. Na onze beleving heeft deze aanpak geholpen.

ik had heroine gevonden. de agenten vertelde me om dit maar door te spoelen door de toilet. ongelofelijk als je dit hoort. kortom, we
doen er niks mee en zorg zelf maar dat u van de rotzooi af komt . . .

Ik heb een melding gemaakt van erge overlast van runners in mijn vorige buurt (Boschstraat-Oost). De dame tekende mijn melding
op en dat was het. Ik vermoedde dat het voor de statistieken gebruikt zou worden.

Ik heb gebeld ivm blowen op straat vo6r de basisschool Wyck. Naar mijn idee is niets veranderd.

ik heb nooit een terugkoppeling gehad, wel heb ik begrepen dat blijven melden belangrijk is, zodat er miss een hotspot ontstaat
waardoor er meer in onze wijk gesurveilleerd zal worden!!

Ik heb tot op heden op drie brieven correct een bevestiging gekregen van ontvangst. Chapeau hiervoor en in de statistieken zullen
mijn brieven derhalve ook als bevestigd vermeld staan. Echter vervolgens heb ik niets meer inhoudelijk vernomen. Recentelijk deed
ik tot driemaal toe een telefonische melding en uiteindelijk bleek mij dat die meldingen niet eens geregistreerd stonden!

Ik kan niet zien wat er gedaan is.

ik meld dus niks meer, er wordt totaal niks mee gedaan, iedereen weet waar en door wie het zich afspeelt maar niemand doet er iets
aan!!l En aan zo'n burgemeester hebben we al helemaal niks! Die maakt t alleen maar erger.

Ik mis de mogelijkheid foto's toe te voegen op drugsmeldpunt Frontiére.
Ik moest het accepteren, indien er tijd voor was zou men wel eens een patrouille auto langssturen. De hoorde er nu eenmaal bij....
ik overzie niet wat de politie daar allemaal aan doet. Ik kreeg telefoon dat de melding opgenomen was.

Ik woonde toen tegenover opvang in St. Hubertuslaan. Politie vond het overdreven, kwam wel, nam het niet serieus, gaan zeer
amicaal met verslaafden om en afstandelijk met omwonenden.

In 2010 en 2011 hebben wij meerdere meldingen gemaakt omdat de buurman destijds softdrugs kweekte. Dit veroorzaakte veel
stank en geluidsoverlast en bezorgde ons een behoorlijk onveilig gevoel, vooral omdat wij toen een baby in huis hadden. Daarnaast
kwamen er veel mannen over de vioer die ons een onveilig gevoel gaven. Geen enkele instantie nam ons serieus en het heeft meer
dan een jaar geduurd voordat er actie werd ondernomen.

In buurt kwam een apart tel.nr ter beschikking van politie. Dat heb ik een paar keer gebeld.

In het verleden veel last gehad van drugsrunners op de A2 vanuit Belgié. Door onverlichte auto's midden in de nacht achterna
gereden. Bij melding politie met kenteken wordt het genoteerd. Later hoor ik van de Marechaussee dat men weet wie het is maar er
niets tegen kan doen. Sindsdien nooit meer een melding gedaan.

inval in pand door politie

is al een aantal jaren een probleem en ik zie geen verbetering, bij vandalisme kan men niets doen ook al geeft men de naam van de
daders, men moet ze op heterdaad betrappen wordt dan gezegd

Is wel paar jaar geleden. Surveillance wagen kwam dan meestal kijken.

Je doet een melding en je hoort er vervolgens niets meer van.
Je wordt nooit terug gebeld met een antwoord

Je ziet geen echt resultaat/altijd laat optreden, maar ook de agenten "schijten balen" van het politiek beleid. Oppakken en een dag
later loopt het zootje weer vrij rond: frustererend voor agent en burger

klacht in behandeling genomen.

kreeg twee weken na de laatste melding een standaard mail. Inhoud onduidelijk en niet teruggekoppeld wat er met de meldingen
was gebeurd.

Meestal was de reactie slechts " ik zal een melding maken" En wat dan???
Meldingen worden wel serieus genomen. VVooral meldingen bij werkplek in binnenstad.

Meldkamder geeft bij herhaling aan "dat andere zaken prioriteit hebben op het moment" - om die reden afgezien van verdere
meldingen of signaleringen.

men heeft mij goed te woord gestaan, maar over hert verdere verloop heb ik niets gehoord, maar dat is ook niet noodzakelijk.

men neemt de melding aan maar verder gebeurt er niet echt iets. Is ook niet echt te doen aangezien de politie ook dweilt met kraan
open. Enige oplossing is rigoreus weren van drugstoeristen en van straat halen drugsdelaertjes(vervelend om te zeggen maar veelal
van Noordafrikaanse afkomst)

voor akkoord

Mensen worden aangesproken, maar verdwijnen niet. Kan agent niets aan doen heeft geen middelen om deze mensen voor langere
tijd op te sluiten.

Met doet er bijna niets aan, gewoon helemaal verbieden, ze blijven maar gedogen !
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moest mijn adresgegevens doorgeven. Geen anonimiteit. Nooit meer iets van gehoord.
Na de melding werd direct gecontroleerd.

na de meldingen zagen we vaker politie door de wijk rijden

na één jaar (!) werd inval gedaan

Na een melding gemaakt te hebben van drugsgebruik in een trappenhuis werd mij door de politie mede gedeeld dat wanneer ze er
een patrouille op af zouden sturen de drugsgebruiker al weg zou zijn. Daarom zouden ze niemand sturen. Wel wilden ze extra
patrouilleren.

Na een melding van duistere aktie, vreemde jongelui belden steeds, en uiteindelijk kwam er een scooter, waarvan de bereiders iets
konden overhandigen, het scooter kon ik doorgeven, maar bleek na terugmelding van de dienst, vals ! Dus wel snelle reactie v/h
meldpunt !

na een melding zie ik nooit iemand opdagen als controle

Na een tijd ben ik teruggebeld dat men het op prijs had gesteld dat ik de melding gedaan had. Daardoor had ik het gevoel dat er ook
iets mee gedaan werd.

Na melding dealers in de straat kwam er pas na een uur een patrouille

na melding ook binnen enkele dagen actie is ondernomen om deuren weer dicht te maken en te herstellen
na verschillende keren bellen:Belt u nu alweer.Toen ben ik gestopt met bellen!!!

nadat ik gebeld had was er na ongeveer 10 min. een auto aanwezig.

nadat we met een aantal personen uit onze straat melding hadden gedaan van verkoop van drugs uit een woning in onze straat
heeft de politie er direct een einde aan gemaakt. dezelfde dag nog.

Niet gemerkt dat er gehandeld is n.a.v. de melding, maar dat betekent niet dat het niet gebeurd is.
Niets mee gedaan, NIET ECHT ANONIEM!

Niets meer over gehoord.

Niks gemerkt dat er iets mee gedaan werd

niks mee gedaan, niks meer van gehoord.. melding doen heeft blijkbaar geen zin.

niks meer van gehoord

niks over gehoord

Nooit een reactie ontvangen op klachten van 6 maanden geleden.

nooit een reactie terug gehad van beide!

Nooit iets gemerkt van enige actie nav mijn melding

NOOIT is er politie op straat te zien in onze buurt. Ook niet na het schietincident in de Clavecymbelstraat - op 21 april geloof ik (dit
incident vond overigens plaats in de Cellostraat!!!!). Heel toevallig was er op dat moment wel politie in de buurt maar dat kwam
waarschijnlijk door de ramkraak even daarvoor en verderop in de buurt.

Omdat er niks aan gedaan wordt en het wordt alleen maar erger

Ontevredenheid Gemeente is gebaseerd op negatieve ervaringen met stadswachten en Boa's die helemaal niet op treden tegen
deze vormen van overlast. Zeker in het park (Vijfkoppen) treed men al helemaal niet op. Men spreekt wel normale burgers aan op
hoegenaamd wangedrag, (fietsen door het park) maar daadwerkelijk optreden tegen groepjes jongeren die openlijk staan te dealen,
rotzooi staan te trappen treedt men niet op. Ik zou daar als gemeente Maastricht een consequenter beleid in gaan voeren, enige
toegevoegde waarde van deze pseudo "politieagenten” zie ik niet.

op de politie voor dat er eens iets wordt gedaan krijg je te horen dat de binnenstad voor gaat waar zijn we dan mee bezig

Over meldingen bij gemeente en het drugsmeldpunt krijg ik geen terugmelding

Pas na 1u kwam de politie 'ze zouden er toch niks aan kunnen doen' (dit is overigens wel al 1,5jr geleden)

Pas na een paar dagen aan de bel trekken en buurtbewoners mobiliseren komt men in actie. Overlast is dan wel een tijdje weg.

Persoonlijk benaderd om aanvullende informatie te geven. In periode na melding is overlast afgenomen. Onlangs is de overlast weer
sterk toegenomen!

politie agent is nog bij ons binnen geweest om het verhaal te horen
Politie en drugsmeldpunt missen vaak een heterdaad melding omdat ze te traag reageren. Communicatie met wijkagent is prima
politie heeft extra gesurveilleerd in die periode

Politie is altijd naar de melding komen kijken, en in sommige gevallen op tijd aanwezig. Maar soms komen ze ook te laat en zijn de
verdachte personen al vertrokken. Er zou meer blauw op straat mogen van mij.

Politie kwam meteen naar mijn huis om kwestie te bespreken.

Politie zegt andere prioriteiten te hebben en komt niet. Geven wel mijn 17 jarige zoon 2 straten verderop op het Bourgogneplein een
bekeuring wegens samenscholing met 3 vrienden. Politie zegt geen onderscheid te kunnen maken en zien tussen runners of mijn
zoon en zijn vrienden. Zegt " typisch een gevalletje van verkeerde tijd op de verkeerde plaats" zou corrigerend werken zo'n
bekeuring van 90 euro. Heb 4 keer met politie moeten bellen om een dergelijke verklaring te krijgen. Zou maar contact opnemen met
het buurtplatform, maar daar zit ik zelf in. Politie kan verder niets meer doen. Mijnconcessie loopt nu meteen weg zodra hij een
agent ziet ook al doet hij niets verkeerd. Leuk om op te groeien als tiener in Wyck !!!

Politie: is bekend

reactie op melding onvoldoende adequaat

sinds sluiting coffeeshops en ingezetenenbeleid enorme toename verkopers op straat.
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soms lang wachten op politie. dit betreft wel in een andere buurt dan waar ik woon
Toen de politie kwam, na drie kwartier, waren de vogels geviogen

toen we een melding maakten van dealen en geparkeerde buitenlandse auto's kregen we als antwoordt dat er andere prioriteiten
waren.

tot eind vorig jaar zeer ontevreden. Ik had het idee dat er helemaal niets met mijn melding gedaan werd. Daarom belden buren ook
niet meer. Het laatste half jaar krijg ik het gevoel serieuzer te worden genomen. Nog nooit heb ik een actie waargenomen n.a.v. een
melding.

Totaal geen reactie/terugkoppeling gekregen, terwijl ik daar wel om had gevraagd.

Totaal geen reaktie van politie

vaak krijgt men het idee dat er heel weinig of niets aan gedaan wordt

Vaak werd gevraagd naar autonummer. Dat is niet altijd leesbaar.

vaak wordt er niet snel genoeg en niet adequaat opgetreden

van beide instanties geen enkele reactie ontvangen

Veel vragen aan de telefoon die soms lastig te beantwoorden zijn waar het gaat om melding van overlast. Actie is beperkt.
voor mij de eerste keer, dacht doe het maar anoniem, angst voor de gebruikers

\Vroegen naar naam en adres en dat wil je niet enje ziet niets gebeuren, dus waarom melden?

Wanneer doet de burgemeester eindelijk iets??

was harddrugs-deal melding; maar de politie kan natuurlijk niet overal tegelijk zijn.

We melden overlast regelmatig inclusief kentekengegevens, persoonsbeschrijvingen en andere zaken. Echter enkel bij de laatste
melding werd er door de politie gereageerd en is er actie ondernomen om de overlast aan te pakken. Dit gebeurde echter
halfslachtig, het leek er op dat de agenten geen zin hadden ,dan wel bang waren om iets te ondernemen.

We moesten 112 maar bellen, dat hebben we geweigerd omdat het niet levensbedreigend was.
weinig reactie

wel aanname klacht maar verder geen zichtbare acties

werd direct teruggebeld en naar mijn mening is er actie ondernomen

werd goed te woord gestaan en politie is daarna ook komen patrouilleren

Werd in mijn ogen onvoldoende accuraat op gereageerd. Er werd harddrugs gebruikt in een auto bij ons huis. Politie is ondanks
diverse meldingen niet komen opdagen.

werd niet terug ge koppelt en er werd ook niks aan gedaan dus gestopt met melden.

Wij als buurt storen om aan de puinzooi op Ambyerstr Zuid XX en verder, Nooit kregen deze mensen een bekeuring voor hun troep
op de openbare weg, volgens mij uit angst. Als wij de bak wat eerder buiten zetten hebben we een probleem. Dit noemen wij meten
met twee maten.

wij zagen spuiten liggen en hebben daar een melding van gemaakt en er werd ons gevraagd de spuiten op te ruimen

Wijkagent is komen praten en heeft actie ondernomen. Hij gaf tevens aan effectief weinig te kunnen betekenen. Bij melding van
overlast aan de politie wordt altijd gemeld dat ze wel eens langs zullen komen maar dit heb ik nooit gemerkt d.w.z. het heeft de
overlast op het moment dat ik belde niet laten stoppen. De gemeente kun je bij overlast van afval en vernieling elke dag bellen en
dan komen ze het afval opruimen en de vernieling repareren maar dat vind ikzelf geen constructieve oplossing alleen maar een
verspilling van middelen en tijd.

Wijkagent surveilleert vaker op genoemde plekken

Wijkagent, en buurtgericht werken, stellen zich bewonderingswaardig op. Maar de problemen zijn ook voor hen onoplosbaar, door
hetdesastreuse beleid van de gemeente, waardoor het volstrekt 'dweilen met de kraan open' is

Word niet snel genoeg op gereageerd. Staan elke dag dezelfde drugsrunners die bekend zijn bij Politie op de Maasboulevard en
omstreken. Deze verspreidden zich snel als ze ook maar in de verte iets van Politie zien naderen.

word verteld om alleen het nummerbord te noteren en daar mee is de kaus voor de instanties ag
Worden zelden of niet opgepakt!, alleen vermanend toegesproken!.

ze kwamen pas toen de ze weg waren. is al wel 4 jaar geleden waar ik over spreek

Zei noemen de drugsoverlast tot een serieus probleem wat opgelost moet worden

zij kunnen niet altijd aan wezig zijn vooral alshet s'nacht betreft

zijn nooit komen kijken, of onderzoeken

Zolang de wetten niet worden aangepast blijft het voor de politie dweilen met de kraan open
zwerver die zich ophoud aan containerpark bij mij ad overkant...schreeuwen en met afval gooien..
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Bijlage 14b

ad vraag 20 - 1-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

20. In welke mate bent u tevreden over het vervolg / de reactie op uw melding?
Hieronder kunt u uw antwoorden op vraag 20 kort toelichten.

Achter de Oude Minderbroeders: gebouw KPN;muren en poorten; muren en deuren transformator huisje [electriciteit], muur Rijks
archief. Door de overvloedige graffiti is een uitnodigende omgeving ontstaan waar zich drugsgebruikers zich kennelijk goed thuis
voelen. Ook achter de poort van het KPN gebouw -die de hele dag en regelmatig ook s'nachts open staat is een zeer uitnodigende
omgeving. De stoepjes voor het transformatorhuisje is een prima zitplaats. De klacht is al vaker gemeld bij de Gemeente Maastricht;
echter die doet NIETS!

Afhankelijk of ze tijd cq zin hebben komen ze wel op niet opdagen
beleefd maar niet meelvend, typische ambtelijke aanpak
Bij drugsoverlast is meestal snelheid geboden, vaak is politie niet snel genoeg ter plaatse om er iets aan te doen.

Bij melding wordt naar zeer veel details gevraagd bijvoorbeeld kleding e.d. maar dat is bij groepjes lastig en daarbij is gedrag zeer
viuchtig.

binnen een kwartier was een agent ter plaatse.

dag later gelijk een agent langs bij de buren om verhaal te halen. meerdere buren die zouden hebben gebeld.lk had ddg dat ik
anononiem wilde blijven omdat het in die week bij mijn huis voor afspeelde. De struiken zijn daarna 1 dag later gesnoeid voor beter
zicht op het plein.

De Gemeente zorgt zelf voor de overlast, alles wat goed is in de buitenwijken haalt men naar het centrum, wat slecht is schuift men
af naar de buitenwijken

de klacht werd aangehoord. ik heb er nooit een vervolg op gehoord.

De melding bij de wijkagent is enorm tegengevallen. Hij wilde niet dat ik naar de politie ging "want dan kreeg hij (de wijkagent) het
vanzelf weer terug en moest hij er iets mee, maar de situatie was bekend maar weinig aan te doen". Persoonlijk vind ik dat een
waardeloos antwoord, waarom zou ik niet naar de politie mogen gaan omdat dit de wijkagent dan meer werk op zou leveren? De
politie verwees mij naar de gemeente, daar maak ik tegenwoordig meldingen, maar zij geven aan weinig te kunnen doen. Het is
dweilen met de kraan open.

de overlast was niet erg genoeg om er iets te aan te doen,. Ik moest er maar mee eren leven,
De politie was snel ter plekke en reageerde positief

De reactietijd is te lang

dealer werd opgepakt

desinteresse telefonist

Door laagdrempelig contact met wijkagent wordt het melden makkelijker. Wel is een wijkagent te weinig zichtbaar in de buurt voor
een preventieve werking.

doorverwezen, maar niks meer vernomen.

drugshandel in een pand in de batterijstraat we hebben met een paar bewoners gebeld naar politie binnen het uur was het pand
ontruimd.

drugsoverlast vermondert niet en ik zie nooit handhavers

Een telefonische melding @MeldMisdaadAnoniem resulteerde uiteindelijk een in doorschakeling naar een ander meldpunt, en daar
moest ik wel mijn naam noemen?!? Vond ik ff toch niet leuk!

Er is niets mee gedaan, nog niet eens bij mij geinformeerd!

er is onmiddellijk actie ondernomen

Er komt geen politie, alleen om koffie te drinken onder werktijd thuis.

er komt zelden een vervolg of reactie. het wordt alleen genoteerd

Er werd wel erg ver doorgevraagd om te weten of het echt over drugsoverlast ging...
er werden mij zoveel details over de auto en de inzittenden gevraagd dat ze al verdwenen waren eer ik alles had kunnen doorgeven
er word niet veel mee gedaan maar er zijn ook te weinig personeel voor

Er wordt een terugkoppeling gedaan.

er wordt naar mijns inziens niets aangedaan, want probleem blijft bestaan

Er wordt te weinig aangedaan om het probleem op te lossen .

Frontiere mist het toevoegen van fotos.

geen actie, politie vermelde dat dit bekend is en dat men er niets aan kan doen!
Geen alerte reactie

geen enkele terugkoppeling of waargenomen actie
Geen idee wat er mee gedaan is.
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geen idee wat ze doen, wij geven vaker nummerborden van de dealers door, maar toch blijven dezelfde auto's rijden
geen inhoudelijke terugkoppeling, terwijl ik dat op prijs zou stellen.

geen reactie en opvolging

Geen reactie ontvangen, is wel al paar jaar geleden

geen terugkoppeling

geen terugkoppeling gekregen van het meldpunt

gemeente zegt dat het bij hen niet bekend is en dan einde gesprek.

Gezien het dealen blijft bestaan is er niet afdoende op gereageerd.

Had het gevoel niet serieus genomen te worden waardoor ik ook van verdere meldingen heb afgezien
handel geconstateerd, politie controleerde de situatie

Heb aan surveillance wagen locatie injectienaald bij speelplaats doorgegeven. Dag erna was hij weg, dus neem aan dat zij dat
afgehandeld hebben

heb een heel pak A4 tjes ( E-MAILS) maar geen veranderingen geconstateerd en/of GEEN antwoorden gekregen

Heb geen politie op mijn meldingen zien afkomen. Heb dan ook niet de indruk gekregen dat er daadwerkelijk iets met mijn
telefonische meldingen is gedaan.

heb geklaagt maar niks meer vernomen,wel meer politie maar als deze kwamen was het stil en als de politie weg was kwamen
personen uit de moskee en begonnen opnieuw met alle overlast

heb ik melding gemaakt van dealen op straat dagelijks door hetzelfde persoon maar nog niks van gehoor. Deze individu deal nog
steeds dagelijks zonder problemen in verschillende wijken van maastricht op klaarlichte dag

heb van de gemeente nooit iets gehoord en dan zegt onze burgervader tot de drugoverlast alleen in de binnenstad is en tot die is op
gelost nu tot de coffeeshops geen buitenlanders meer mag binnenlaten hij moet zijn ogen eens openen

hebben de melding toen serieus genomen. Vrij snel daarna was de overlast ook minder. Kan toeval zijn maar is in ieder geval naar
tevredenheid opgelost.

Hebben melding aangenomen en zouden gaan kijken
Het laatste jaar heb ik geen melding gedaan

Het probleem is dat ze het zelf moeten zien, als er drugs verkocht wordt.

Ik ben gestopt met melden er verandert toch niks het wordt alleen maar erger . Zelfs politie agenten op straat halen hun schouders
er bij op . Ze staan er bij (drugsdeals) en kijken er alleen maar naar . Ze geven zelf ook aan dat het dweilen met de kraan open is.
Drugsdealer staan binnen een uur weer op straat en gaan gewoon verder. De mensen in mijn omgeving melden ook niks meer .

Ik ben tevreden omdat men er snel op gereageerd heeft en me persoonlijk bezocht hebben om het probleem te bespreken . Echter
op het tijdstip dat ze me bezochten was er geen sprake van stankoverlast dus konden ze niets ruiken. Men vertelde me dat het
wettelijk is toegestaan voor eigengebruik om wiet te roken dus daar konden ze niets aan doen , verder werd er gezegd dat ze
eventueel een bordje konden ophangen met de vermelding verboden te roken in de openbare ruimte maar dit is echter helaas niet
gebeurt.

Ik heb diverse meldingen gedaan en bv. ook nummerborden doorgegeven, maar nooit enige vorm van reactie of effect daarvan
waargenomen.

ik heb het gevoel, dat het niet veel helpt, de problematiek blijft en wijkagenten zie je maar zelden!

Ik heb iets geconstateerd en gemeld en heb het 1 uur bekeken,maar heb niemand zien komen controleren ter plekken.
ik heb vaak de indruk dat er niets tot weinig gedaan word aan de overlast in de wijk.

Ik meld alleen als ik dat er gedeald wordt en ik het kenteken kan doorgeven.

ik moest maar 112 bellen en dat vind ik niet op zijn plaats

Ik rij aandacht regelmatig vanuit Luik de A2 af richting Maastricht. De laatste tijd is het minder geworden, maar de drugsrunners
veroorzaken nog steeds overlast en een enkele keer een onveilige situatie. Ik heb wel de indruk dat het aan het afnemen is.

Ik sprak onlangs een agent aan op de hoek van Brusselsestraat en Grote Gracht en vroeg hem of hij op dat punt niets anders te
doen had dan het beboeten van een foutparkeerder ; het wemelt er immers van de drugsrunners. Zijn antwoord op die vraag was,
dat hij op dat deel van de straat met grote regelmaat kwam, waarop ik hem vroeg waarom er dan nog steeds sprake is van
onverminderde overlast. Dan moet je bij mijn baas zijn, was zijn antwoord daarop.

Toen we enige weken later een agent aanspraken die op het terras van het op die zelfde plek gelegen café de Poort in zijn vrije tijd
een biertje kwam drinken en het spektakel der runners aanschouwde, vroegen we ook hem waarom hier niets aan gedaan werd. Zijn
antwoord was simpel. Je neemt ze mee naar het bureau, je zit 3 uur administratieve handelingen te verrichten en daarna lopen ze
(de opgebrachten) fluitend de deur uit, om ze alweer na een uur op dezelfde plek tegen te komen. Dweilen met de kraan open, dat
doen ze goed in Maastricht, alsmede de paarden achter de wagens spannen !!!

Ik vind dat de situatie in mijn buurt niet slechter is geworden , maar ook niet minder van overlast , door het laat uitgaan van de cafe's
veroorzaakt dit in de morgen uren veel overlast , en dan wordt er ook veel gedealt

gang kunnen gaan....ze lachen ons gewoon uit hier!

ik was thuis getuige van een drugsdeal; politie gebeld maar die kan er niet zo snel bij zijn.
Ik weet niet wat er mee gebeurd is.

Ik woonde toen in Sint Hubertuslaan tegenover drugsopvang. Er waren ruzies en er werd gedeald voor het pand. Politie vond mij
lastig en ging zeer amicaal om met verslaafden.

ik zie geen verbetering
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In de tijd dat er nog gedeald werd (inmiddels meerdere maanden geleden) belde ik regelmatig. De manier waarop je tewoord
gestaan werd was aanmerkelijk beter dan vroeger (enkele jaren geleden)

Ik heb toen contact met de politie opgenomen met de vraag of iemand langs wilde komen, waarop ik de reactie kreeg dat wanneer
ze iemand langs stuurde diegene meest waarschijnlijk al weer vertrokken was. wel konden de periode erna wat meer gaan

in no time stonden ze voor mijn deur omdat haar vader bij de politie werkte. Verder kwam de politie waarschuwen dat het stiller
moest nachts. Dat maakte hen juist nog bozer als ze weg waren. Ik was kapot moe smorgens als ik wel naar mijn werk moest en zij
gingen slapen.

In onze straat 2 huizen verder werd een huis gebruikt als overnachtingshuis van drugrunners uit Rotterdam. Dit heeft een maand
geduurd met intensief bellen met de politie opgelost.

is al lang geleden. Toen lag er een spuit op het schoolplein

Is niets veranderd

Jaren geleden lagen er twee spuiten naast mijn auto. Omdat ik toen twee kleine kinderen had heb ik gebeld.

Je hoort nergens meer iets van als je meldingen maakt

Je weet dat er a.d.h.v zo'n melding weinig meer gedaan kan worden, maar toch......

juiste terugkoppeling gekregen

meestal geen terugkoppeling of -bij telefonisch contact- wordt er te luchtig om gegaan met de melding.

Melding kan/wordt uiteraard niet per direct afgehandeld, echter zie ik tevens geen toename van controles.

Melding werd wel serieus genomen

meldingsprocedure duurt te lang er is geen merkbaar effect er volgt geen teruigkoppeling

Men plaatst af en toe een verrijdbare camera, dan is er plots geen activiteit met brommers, auto's op het kerkplein. Maar is deze
weer weg, dan is de overlast weer aanwezig.

Men vroeg of ik de straat op wilde gaan om kenteken te noteren maar patrouille is niet langs geweest ondanks toezegging

men weet het beter, volgens de gemeenteambtenaar is er niets aan de hand als zij het niet weet.

meteen per mail reactie maar overlast blijft

Mijn ervaring is dat de politie direct reageert als er melding is gemaakt door mij ( en/of anderen) bij ons in de buurt (algemene
meldingen, niet alleen drugs gerelateerd)

Minpunt: ik wilde mijn melding anoniem doen, maar dat kon niet. Pluspunt: de politie is komen en heeft bij het betreffende adres
aangebeld.

Na 1,5 week worden teruggebeld, met mededeling deze melding te doen aan gemeente, was in het weekend, is gemeente dan
open?!

Na een melding ontbreekt mij het zicht op uitvoerig en dus resultaaat

Nabij mijn huis ,wandelden enkele duistere figuren, na enige tijd kwam een scooter voorbij ,waarna e.e.a werd uitgewisseld, wat
?7?7?, het kenteken nr bleek na controle van uw dienst niet te kloppen ! Deze melding werd aan mij keurig terug gekoppeld.

Nooit een reactie ontvangen, heb hier wel om gevraagd!
nooit meer iets van gehoord.

nou er word vriendelijk gezegt we noteren het en daar is de kaus bij af

Ondernamen geen actie. Er wordt gevraagd door de politie om als burger dingen te melden. Maar werd niet serieus genomen.
Hierdoor geen zin om dingen te melden. Politie neemt je niet serieus en is niet vriendelijk. Dit hoor ik van veel mensen die ik spreek
hierover. Zelfde ervaringen.

Onze wijkagent gaat zeer serieus met meldingen

Op geen van mijn meldingen krijg ik een reactie.

weer wegreden. Werd ik pas na een uur teruggebeld met de vraag of ze er nog waren.

Opmerkingen werden serieus genomen en er zijn periodes dat de drugsrunners weg zijn van de parkeerplaats

opruimen van drugsgerelateerde rommel in het hierboven genoemd speeltuintje zou inverband met spelend kinderen sneller mogen
Politie doet naar mijn mening niets hier tegen als ik bel. Dat is jammer maar ik blijf melding maken van de overlast

Politie neemt melding serieus en komt altijd (meestal te laat) even poolshoogte nemen.

Politie reageerde heel snel, binnen 10 minuten ter plaatse. Overlast van afval meerdere malen gemeld bij gemeente

politie rukt uit naar de plek waar de deal plaatsvond maar meestal zijn de daders dan weer verdwenen. eenmaal dealen vanuit een
auto, deze is wel gezien door politie. paar maanden geleden een achtervolging geweest van drugsrunner door politie in uniform en
undercover, deze ging door tuinen en over daken. politie reageert altijd op een prettige manier.

politie vraagt kentekens van auto's te noteren: lukt niet

Politie-agent op straat aangesproken en kenteken doorgegeven, geen terugkoppeling gekregen aangezien ik geen contactgegevens
heb gegeven. Meldpunt: nooit terugkoppeling gekregen, aanbod gedaan om foto's aan te leveren, maar dit was niet nodig. Kreeg
tijdens het doen van de melding het gevoel alsof ik lastig was en me niet zo druk moest maken. Sindsdien daar geen meldingen
meer gedaan, ook al is er overlast.

probleem is opgelost

Reactie is standaard. Al jaren. Situatie veranderd niet, helaas. Aanpak is en blijft ineffectief zolang politiek kop in het zand steekt
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Ruim een jaar bij verschillende instanties melding gemaakt van een wietplantage in de woning van de buurman, zonder enig
resultaat. Uiteindelijk is er een inval gedaan en is de plantage opgerold. Vervolgens diverse keren bedreigd door deze buurman.
Ten einde raad hebben wij ons huis verkocht met een groot verlies van EUR 35.000.

Soms kwamen er agenten, soms niet.

Te laat actie ondernomen, dealers al lang vertrokken

Totaal nooit geen terug koppeling plaatsgevonden

Vaak gemeld aan Politie maar er komt niemand want ze hebben geen mensen, ook niet in het weekend. Boa's van de gemeente
mogen hier niet optreden vanwege bevoegdheden ?

vaak meldingen doorgegeven aan politie en dan een antwoord krijgen , dan had u daar niet moeten gaan wonen en we hebben het
te druk met het verkeer , praat u zelf maar met de gebruikers en dealers leuk is dit niet en daarom hebben wij geen zin meer om
nog een melding te doen , en dit is al jaren het geval

Van q park zie ik direct resultaat, bv toegangsdeur die ie geforceerd wordt zeer snel gerepareerd. Politie zal zeer zeker ook reageren
alleen zie ik dat resultaat meestal niet.

verifieren of het geen grap is en daarna krijg je terugkoppeling
Voor politie is het ook dweilen met de kraan open

Vragen van alles zgn anoniem, maar je moet je hele doopceel lichten en er wordt nooit wat meegedaan, dus zijn we maar gestopt
met melden heeft toch geen zin!

gemeld is en opgeschreven is beter voor het dossier.

We hadden erg veel overlast bij ons voor de deur en zijn in gesprek gegaan met de wijkagent. Na verwijdering van de bankjes op het
grasveld hebben de dealers een andere plek gezocht en was de overlast voor ons voorbij.

Weet dat politie het druk heeft, maar na melding komen ze pas naar 30 minuten eens kijken en dan is de deal geklaard.

Weinig respons, geen terugkoppeling van wijkagent, geen surveillance ondanks herhaaldelijke klachten van bewoners

Weinig verbetering
wel zaken gemeld maar nooit feed back ontvangen

Werd doorgegeven aan agenten en wijkagent de ene zei dan belt uw anoniem De wijkagent zei maakeenfoto. Sorry maarik ga het
niet uitlokken

wijkagent heeft nooit teruggebeld

wijkagent was slechts geinteresseerd in Nederlands kenteken want aan die Belgische had of deed hij toch niks. Ook niet aan al dat
koerriergedrag in de wijk met die Belgische kon hij niks.

hebben om het echt aan te pakken. Daarbij helpt het niet als drugsdealers en overlastgevers lachend het bevoegde gezag te snel af

ze blijven daar maar rond lopen de een seint de ander in als je daar op de bank zit als er politie langs komt in auto,s ,het is gewoon
een bende ,net parasieten ,erg vervelend

Ze willen wel wat doen, maar kunnen altijd weinig bewijzen vinden

Zeer moeilijk bereikbaar en een totaal ongeinteresseerde houding.

Zelden volgde reactie, en als er een volgde was deze te laat.
Zij pakken de zaken goed op, maar of de overlast hierdoor verminderd is een andere vraag
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Bijlage 15a

open opmerkingen einde vragenlijst - 0-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

Indien u nog opmerkingen heeft over (het onderwerp van) deze vragenlijst, kunt u daarvoor de ruimte hieronder gebruiken.

(Soft) Drugs toestaan maakt ons een internationale paria. Krachtig ontmoedigen is een goede aanpak. Ik sta achter onze
burgemeester

Aan de overkant is er jaren geleden brand uitgebroken i.v.m illegale hennepteelt. In die tijd was de nieuwe regelgeving van
huisuitzetting, of gedwongen of vrijwillig nog niet van toepassing. Het kan best mogelijk zijn, dat betreffende persoon op een andere
plaats buiten de gemeente Maastricht nog bezig is met soft drugs. Het geeft een onveilig gevoel, dat er tot op heden nog regelmatig
politie aan hun deur komt en ze nog altijd in de straat wonen.

Aangezien ik slechts een maand in mijn huidige wijk woon, kan ik nog niet helemaal beoordelen hoe erg de drugsoverlast in mijn
Wijk is.

Achterdeur voor coffeeshops regelen; voor iedereen (ook de burgemeester maar niet de drugsrunners) een "win-win-situatie"!!!

agressief en luidruchtig gedrag, parkeeroverlast en hard/agressief rijden is in onze straat aan de orde van de dag. maar: ik weet niet
of degenen die dit doen drugsdealers/gebruikers zijn. ze dragen geen naambordje....

alert op mn op indirecte signalen letten!

Asociaal en uitdagend hard rijden is het enige dat mij opvalt aan "overlast".

Ban coffeeshops/zakkenvullers uit Maastricht.

Bestrijd drugsoverlast, dit is zeer nadelig voor onze stad.

Bij de regenvijver achter L1 ook regelmatig deals gezien. Deze is momenteel afgesloten wegens werkzaamheden maar me daar
zelfs met de hond vaak niet op mijn gemak gevoeld (scooters/samenscholing)

Bij de vraag heeft u kinderen van bepaalde leeftijd. Wordt niet gevraagd thuiswonend of elders een woont namelijk in een andere
wijk van maastricht en een ander woont buiten maastricht

Bij deze wil ik laten weten dat ik deze vragenlijst vrij raar vind. De email met de uitnodiging vraagt voornamelijk naar mensen die wel
eens drugsoverlast hebben gehad in Maastricht en de vragenlijst zelf is ook ingericht op drugsoverlast. Terwijl naar mijn mening er
helemaal geen drugsoverlast probleem is. Zelf heb ik bij het Bassin gewoont en liep ik 3-4x per week hard langs de Missisipi boot
(ben een meisje van 23) en ben daar nog nooit lastig gevallen of me onveilig gevoelt. Dus ja er worden drugs gebruikt in Maastricht,
maar als bewoner heb ik hier echt nooit last van gehad. Zelf gebruik ik geen drugs, heb ik ook nooit gedaan, maar ik zie ook niet het
probleem in andere mensen die het gebruiken en heb ik daar ook nooit last van gehad. Dus bij deze wilde ik jullie informeren dat ik
van mening ben dat jullie conclusie over het drugsprobleem in Maastricht een beetje buiten proportie getrokken is. Verder zul je met
deze introductie brief en (een beetje bias vragenlijst) ook een scheef beeld krijgen van hoe groot het drugsprobleem werkelijk is want
alleen de mensen met een hele sterke mening zullen deze vragenlijst invullen.

Bij mijn antwoorden die betrekking hebben op mijn eigen wijk, moet de kanttekening geplaatst worden dat ik in Itteren woon. Dat is
weliswaar een 'buitenwijk' maar dermate veraf gelegen dat mijn antwoorden daarmee niet bepaald indicatief kunnen zijn voor de
gemiddelde 'buitenwijkbewoner' van Maastricht.

bij vraag 8 is niet mogelijk aan te geven dat je geen idee hebt of er iets veranderd is. Dit is voor mij bijvoorbeeld het geval, ik zou het
niet weten.

Burg. Hoes verdient een compliment voor zijn drugsbeleid. Er is toename in mijn wijk, maar ik zie ook meer politie en aanhoudingen.
Mijn adres is Ravelijnstraat, recht tegenover het voormalig Standaard-terrein.

Coffeeshops allemaal sluiten en straatdealers veel harder aanpakken

de overlast is sterk verminderd sinds de invoering van de wietpas maar trekt nu weer aan sinds de coffeshops in de buurt weer
open zijn. De soorten overlast zijn hetzelfde gebleven maar stukken minder. Het woonklimaat is duidelijk verbeterd.

de "drugsoverlast"is aanzienlijk verminderd sedert het nieuwe beleid is ingezet ! Hoes en politie ga zo door !, ook al moeten we
realistisch zijn, drgugs zijn niet uit bannen, maar we kunnen wel situaties leefbaar en hanteerbaar maken; handhaven is wel
geboden.

de (drugs)overlast welke ik ondervind beperkt zich tot hardrijdende scooters die op het traject stadspark/v.Hasseltkade zonder
snelheid te minderen, met snelheden ver boven de 50km/h, het kruispunt bij de uitgang van het stadspark oversteken

De afgelopen +-3 jaar is de criminaliteit rondom mijn woonplek (Borgharen) sterk gestegen. Veel last van (poging tot) inbraak, stelen
van auto's, poging tot stelen van benzine, gejatte auto's die bij ons op de parkeerplaats terecht komen (en soms in de fik zijn
gestoken). Ik heb echter geen idee of dit drugs-gerelateerde problematiek is. Daarnaast zie ik al jaren aan de parkeerplekken op de
toegansweg naar Borgharen geparkeerde auto's staan met duidelijk mensen die op iemand wachten. Er lijkt dan ook te worden
onderhandeld. Maar wat/waarover geen idee.

De angst van bewoners voor de toekomst van hun kinderen, zeer zeker ook van ouders met buitenlandse afkomst is enorm, melden
doet men zelden, men gelooft niet dat het helpt

De coffeeshop boulevard niet verplaatsen we zitten in Heugem al genoeg met de ellende opgescheept. Alle buitenlanders die
hebben fijne toegsngswegen en dan nachts op pleinen is het aktijd druk met dealen op straat lopen in nacht is meer gebruikelijk dan
toeval.
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De drugs'overlast' in mijn straat is veranderd van verkeersoverlast van (Belgische) auto's die te hard reden op weg naar coffeeshops
naar dealertjes die (bellend) door de straat lopen en afspreken met kopers.

De drugsoverlast is toegenomen door het sluiten en door het invoeren van de wietpas. Daardoor hebben de (soft)drugs gebruikers
geen plek meer om rustig te zitten waardoor ze op straat terecht komen. Daarnaast moeten de gebruikers hun softdrugs nu halen bij
een dealer. Diezelfde dealer zal vast niet alleen softdrugs verkopen en zal waarschijnlijk ook bij de gebruiker aandringen op het
gebruik van zijn hard drugs. Dit lijkt me iets wat de gemeente graag wil voorkomen en daarom lijkt het me verstandig om het strenge
beleid wat te versoepelen. Zeker ook omdat ik 'gehoord heb van' een aantal mensen dat er sprake is van een sterke toename van
het aantal dealers in de wijk de heeg.

De drugsoverlast kan men alleen met harde hand en doortastendheid beteugelen, niet uitbannen. De politie kan dat probleem niet
alleen oplossen want andere (politie) zaken moet ook worden gedaan. Toezicht op een kleinere groep vergt toch veel capaciteit van
de politie en die hebben ze gewoon niet.

De drugsoverlastt is, naar mijn mening, sterk toegenomen sinds de sluiting van de koffieshops.

De enigste oplossing die werkt is m.i.de verkoop van softdrugs te legaliseren zowel aan de verkoop- als de inkoopkant.
Toenemende criminalisering van de softdrugs is het gevolg van de huidige aanpak. Vergelijk de strijd tegen de alcohol in de VS,
heeft niet geholpen en uiteindelijk is d everkoop van alcolhol vrij gegeven met als gevolg dat de georganiseerde maffia ophield te
bestaan op dit onderdeel althans.

De gemeente zou een eigen beleid mogen moeten voeren. Wied kweken door gecontroleerde tuinders.

De growth shops vervullen een spilfunctie in de drugslogistiek. Ze stimuleren potentiele kwekers en fungeren als intermediair tussen
kwekers en afnemers. Waarom worden die niet aangepakt ?

De overlast bestaat met name uit wachtende auto's, handel en dan weer vertrekkende auto's

De overlast bestaat voornamelijk uit jongeren die elkaar en onbekenden voorzien van drugs en uit buitenlandse personen op zoek
naar drugs.

de overlast bij de Stationstraat heeft m.i. ook te maken met de coffeeshop in de Bourgongestraat. Deze trekt een hoop gespuis aan.
Na sluitingstijd van de shop gaan veel bezoekers de sfeer in een naburig café bederven.

De overlast is sterk gegroeid sinds de wietpas is ingevoerd en buitenlanders worden geweerd in de coffeeshops dus illegale verkoop
is sterk toegenomen vooral in buurten kort op de op en invoegstroken van de A2

De overlast van met name Marokkaanse straatdealers is met de sluiting van de coffeeshops voor buitenlanders explosief gestegen.

De politie rijd wel eens in de avonduren door de straat maar nooit eens achter de flatgebouwen waar in de nachtelijke uren
regelmatig vreemde praktijken afspelen omdat men daar ongestoord hun gang kan gaan en niemand die iets ziet (behalve ik omdat
ik door mijn ziekte vaak s'nachts wakker ben en dan regelmatig naar buiten zit te kijken.) Er hebben hier bijvoorbeeld ook gestolen
auto's gestaan die overdag door meestal de zelfde persoon geparkeerd werden en s'nachts weer opgehaald werden door mensen
met een Belgisch kenteken. Ik wist dat de auto's gestolen moesten zijn omdat er verkeerde kentekenplaten op zaten
(gecontroleerd via de website van het RDW) en zo zijn er in maastricht gegarandeerd meer van zulk soort plekken achter gebouwen
waar men s'nachts ook moet gaan controleren

De vraag overlast is was vaag. |k ik in mijn buurt overlast van drugsgebruik? In de nacht wandelen wel eens schreeuwende duidelijk
dronken mensen last. Dat zal dan wel overlast zijn al zou ik het ze niet willen verbieden. In het centrum krijg ik wel vaker de vraag
van drugstoeristen waas een koffieshop is en zie ik drugsdealers lopen maar die drugsdealers vallen me niet lastig en een toerist die
me vraagt waar een koffieshop is, is voor met het zelfde als een toerist die vraagt waar het centrum is. Echt overlast is er dus
vrijwel niet en ze brengen wel geld in het laatje dus maak geen probleem van iets dat er niet is. Dat de buurlanden het niet leuk
vinden dat hun inwoners hier drugs komen halen (de werkelijke rede voor de introductie van de wietpas) is hun probleem. Die
wietpas is dus ook nergens voor nodig.

de vragen mbt toe-afname van drugsoverlast in de afgelopen tijd: de term afgelopen tijd is volkomen onduidelijk (afgelopen maand,
vijf jaar?)

de vragenlijst is zo ingericht dat bijna elk antwoord in de richting van drugsoverlast wijst. Nuanceringen kun je niet aanbrengen. 1k
kan nu al voorspellen wat de uitkomst gaat zijn, namelijk Onno Hoes die zegt: "Zie je nou wel, er is drugsoverlast.. we moeten
buitenlanders weren uit de coffeeshops”. Deze conclusie kan je NIET trekken uit deze vragenlijst. Naar mijn mening is de vragenlijst
te summier om Uberhaupt iets concreets te zeggen.

De wietpas was een grote vergissing, hierdoor is het allemaal nog erger geworden!

Deze enquete lijkt mij overdone .

Deze vragenlijst gaat vooral over overlast. Nu moet ik zeggen dat ik in principe niet echt overlast ervaar mbt drugs (behalve dat ze,
drugstoeristen, vermoedelijk ons appartementencomplex als urinoir gebruiken), maar ik zie wel meer drugsdeals voor ons complex
en auto's met buitenlandse kentekens. De mensen die dealen zijn in het algemeen vriendelijk en zeker niet agressief (waarschijnlijk
ook omdat ze ook in het complex wonen).
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Dit is het zoveelste onderzoek, men doet er toch niets mee, men geeft de indruk dat men er wat aan doet. En ALLE problemen die
men in het Centrum heeft worden mooi naar de buitenwijken gedirigeerd. En wat goed was, Dousberg en camping worden of
helemaal opgeheven of er komt een gouden bad dat door heel weinig mensen gebruikt zal worden. De Gemeente denkt ALLEEN
aan 2018, daar doen ze alles voor dus alleen voor de mensen buiten Maastricht en de eigen inwoners daar kijkt men niet naar om.
Eerst kon je nog iets op zondag in de stad organiseren als vereniging, er was vrij parkeren, dus moeten wij nu als inwoners naar de
omliggende gemeenten of Belgié. tel maar uit voor 26 leden x € 6,00. Daar kan je veel leukere dingen mee doen en dat alleen door
de grootwinkelbedrijven, tevens moeten er nu leden op zondag werken en maken bijna geen omzet, maar nu de hele week in de
weer, dus allemaal krijgen we ze toch niet meer bij elkaar. De Duitse studenten met hun auto's zijn jullie maar blijven opjagen tot aan
de grenzen, jammer dat nu al die parkeerplaatsen leeg blijven staan terwijl de kosten van de parkeermeters blijven door tellen. En
wat het gas voor Minkeleers betreft betaal dat gewoon door de gemeente en laat ons wat meer betalen en maak geen kosten om
hier een betaal mogelijkheid aan te koppelen, dan zijn we allemaal veel goedkoper uit, DENK TOCH EENS NA! BEDANKT
GEMEENTE maastricht ?

dit soortgerichte vragenlijsten over vraagstukken in de gemeente zouden vaker aan de orde moeten komen

Doe a.u.b. de koffieshops weer open, dan gaan ze daar naar toe in plaats van naar de omliggende wijken en zijn ze controleerbaar.
Ik ervaar juist meer drugsoverlast sinds dit beleid.

DOE DE SHOPS OPEN en ALLE drugstoeristen gaan naar sittard en andere sted; enkortom Maastricht mist weer geld inkomsten is
zonde voor de stad, regel goedkope hostels voor zon lui heb je ze niet in de straten slapen. nu heb je meer overlast van de
drugsrunners die ook inwoners lastig vallen dan wat je had voordat de drugstoeristen geweerd had. Oude mensen en zeikers heb je
altijd in maastricht en mensen die bang worden van onbekende blijven er ook altijd alleen verschil is dat drugstoeristen je niet
agressief bejegenen maar knetterstoned rondlopen dat is beter dan agressieve drigsrunnertjess in je straat en je laat een meisje niet
graag ergens in een donkerstraat doorheenlopen bang dat ze wordt lastig gevallen dat was 2/3 jaar geleden voor de shitbeleid wel
anders.

Doe er eindelijk eens iets mee.

Dom om buitenlanders te weren uit coffeeshops. Drugsdealen en loverboys verspreiden zich nu ook in de portieken van
appartementen.

Door de reactie(s) van de politie doe ik geen meldingen meer.
doordat het drugprobleem naar de buitenwijk verplaatst wordt hebben wij meer last van drugsrunners mn franse auto's

Doorpakken en alert reageren door bevoegde instantie's !!

Drugsbeleid van de gemeente zet geen zoden aan de dijk, verkoop van drugs moet gelegaliseerd worden daarbij moet er
consequente handhaving plaatsvinden,

drugsgebruikers heb ik niet als overlast ervaren, zeker wel gezien (en geroken). Na sluiting coffeeshops en weren buitenlanders heb
ik wel af en toe 'runners' gezien (Akersteenweg/Heer), maar dat heb ik dus niet als overlast ervaren.

Drugsoverlast is naar mijn mening sterk toegenomen na het veranderd beleid t.a.v. coffeeshops in Maastricht. Voordat de
coffeeshops beperkt werden in verkoop aan buitenlanders waren de straten in Maastricht een stuk veiliger.

Drugsoverlast is onlangs weer sterk toegenomen.

Drugsoverlast is toegenomen door de kruistocht van Onno Hoes tegen verkoop van softdrugs door koffieshops aan buitenlanders.
Zeer slecht beleid dat ik met klem afwijs!

drugsoverlast komt meer voor in de binnen stad/centrum. zelf als een auto voorbij rijdt, ruik je de geur al van de wiet

Drugsoverlast zit 'm met name in auto's die in de straat parkeren. Een andere auto rijdt er haast tegenaan. Er worden zaken (drugs?)
uitgewisseld en vervolgens rijden de auto's weer weg. Vaak Belgische kentekenplaten. Veelal Golfjes. Locatie: Aramislaan Biesland

Een goed koffieshopbeleid voor iedereen zal een hoop overlast verminderen,

Eenmalig erg slechte ervaring gehad met de reactie van de politie. Een bekende van mij was bij een drugsongeval uitgekomen en
heeft daar iemand proberen te helpen. Achteraf bleek deze persoon drugs te smokkelen en een tas vol drugs bij zich te hebben.
Toen die persoon van schrik plots is weggegaan en de omstanders de politie hebben gebeld, heeft de politie hen verplicht om zelf
naar het politiebureau te komen om de drugs daar naartoe te brengen. Een meisje was toen al naar huis gegaan. Ze hebben haar
later ook nog opgebeld dat zij moest komen getuigen midden in de nacht en ze hebben haar helemaal alleen over straat laten
fietsen naar het politiebureau om haar vervolgens alleen te overhoren om zeker te zijn dat ze geen drugs had gejat uit de tas van de
drugsrunner en ze zijn niet ingegeaan op wat er precies gebeurd was in de gehele situatie. Ze waren alleen bang dat zij iets zou
hebben meegenomen. Een zeer slechte zaak!

eerst wisten we waar we de kinderen weg moesten houden ivm drugsoverlast, sinds de sluiting van de coffeeshops is het in het
centrum wel rustiger maar zit het allemaal in de buitenwijken verspreid in elke wijk zie je overal de runnertjes , nu weet je nog niet
meer waar je je kind veilig kunt laten spelen!! ook loop ik met mijn man en 5 kids in de stad en word aangesproken door
buitenlandse toeristen of wij voor ze de shop in kunnen gaan!!! WAAR DE KIDS BIJ ZIJN!!! voor mij mogen de shops weer open
hoor, dan zijn de problemen weer voorbij en zijn de kids veilig op straat, gemeente verdiend weer genoeg aan parkeermeters en
boetes, mensen die iets eten en drinken na een bezoek aan coffeehop en al die mensen die hun banen terug hebben!! ik ben zelf
geen weedroker maar van mij mogen de shops open!

Er is mi een groot verschil in drugsoverlast in de periode waar buitenlanders wel of niet welkom waren in de coffeeshops. dit kwam
niet tot uiting in de vragenlijst.

Er is veel publiciteit geweest over veranderde coffeeshopregels en wordt veel gesproken over overlast, maar ik heb nog nooit
gehoord van een meldpunt!

er wordt in de vragenlijst gevraagd of de drugsoverlast recent gewijzigd is. Er is sinds kort meer politie op straat, overduidelijk
aanwezig. Hierdoor neemt overlast centrum af maar buitenwijken toe. Het is niet helemaal duidelijk wanneer u precies bedoelt; net
voor of net na extra politie.
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Er wordt te weinig opgetreden tegen de overlast van diverse particuliere feesten in de wijk. Vaak tot midden in de nacht dreunende
muziek

Er wordt tegenwoordig ook veel ingebroken in de wijk. Dat geeft ook een gevoel van onveiligheid.

Er zijn twee zaken waar ik mij het meeste aan stoor. De eerste is de hoeveelheid afval die ik bijna dagelijks her en der in de
groenvoorziening aantref. Dat afval bestaat vaak uit grote hoeveelheden bierblikken en soortgelijke troep. Spuiten en naalden vind ik
de laatste tijd nog maar zelden. Een ander punt is dat er regelmatig met scooters en soms quads over de groenvoorziening en
voetpaden gereden wordt. Naast de gevaren die dat oplevert stoor ik mij aan het feit dat daar klaarblijkelijk niets aan gedaan kan
worden. Nou is het zeker niet de bedoeling om overal hekjes neer te gaan zetten. Daar zijn bijvoorbeeld mensen ineen rolstoel
absoluut niet mee gebaat. Het zou wel fijn zijn als het mogelijk was hier met behulp van een wijkagent echt in te grijpen als een
dergelijk geval zich voordoet. Die wijkagent is volledig buiten beeld geraakt de laatste tijd.

erg summiere vragenlijst en alleen zeer ongenuanceerde beantwoording mogelijk. Ik mis keuze in mate van overlast

Ervaar zelf zeer weinig overlast, maar weet en ben mij er van bewust dat andere buurten absoluut veel overlast ervaren. Wordt hoog
tijd dat onze buurlanden zelf ook gaan erkennen dat alleen legalisering tot oplossingen kan leiden. Ook eigen wietkwekerijen met
toezicht zal de crimininaliteit en de overlast rond de drugshandel sterk verminderen.

Fijn dat jullie hier eens mee aan de slag gaan. Ik hoop dat jullie er iets mee kunnen. Deze vragen zouden jullie vaker moeten
voorleggen, o.m. over de totale leefbaarheid in een buurt. De gemeente Maastricht staat in mijn ervaring betrekkelijk ver van de
burger, en dit verkleint de afstand, zeker als er ook iets mee wordt gedaan dan wel naar wordt geluisterd. "Wij" (veel inwoners)
hoeven niet al die groteske projecten, wij willen een leefbare stad waarin mensen naast elkaar kunnen leven en er af en toe ook
ruimte is voor een jointje tot een feestje of een evenement, maar geen excessen of overdreven zaken zoals nu wel gebeurt.

Geef softdrugs vrij en straf hard drugs harder.

Geen verplaatsing van coffeeshops naar randen van de stad!!!! Gedoogbeleid is gericht op lokale gebruikers, dus het is niet logisch
om (met het oog op buitenlandse kopers) te verplaatsen naar buitenwijken. Huidige beleid handhaven, dus in binnenstad houden en
niet verkopen aan buitenlanders. Gewoon een tijd volhouden en handhaven, dan verdwijnt de overlast van drugstoeristen vanzelf!

Geregeld gepraat met politie.Het antwoord was/is:proberen het onder controle te houden weten ook wel dat de shops aan
buitenlanders verkopen!!!

Gewoon vrij geven die soft drugs, en aandacht aan belangrijkere dingen geven.
Goed initiatief om de drugsoverlast in kaart te brengen. Hopelijk kan het zo beter worden aangepakt.

Goed onderscheid maken tussen zelf overlast ervaren in wijk en mijn oordeel over andere wijken (gebaseerd op erdoor heen
rijden,krantenberichten, etc). zeer belangrijk. anders gruwelijke vertekening.

goede actie
Goede enquéte!

goeie vragenlijst, krijgt hopelijk ook een vervolg, en dan hoop ik op actie-reactie die daadwerkelijk zoden aan de dijk zet!! dus
succes ermee

Graag door blijven gaan met de gekozen aanpak, mijn inziens werkt deze en moet men juist nu blijven volhouden!
graag gemeentelijkverbod druggebruik
Graag wil ik op de hoogte worden gehouden over de uitkomst van deze enquete.

Handhavingsbeleid is m.i. totaal zoek in Maastricht: gedoogbeleid, er worden veel woorden besteed aan het drugsbeleid en helaas
weinig daden. Bijzonder dan een relatief kleine groep drugscriminelen zoveel "macht" mag hebben in een democratisch
maatschappelijk bestel.

harder optreden. Hogere straffen
Heb het idee dat drugsoverlast is toegenomen agv het niet meer aan buitenlanders mogen verkopen van softdrugs door coffeeshops

heb ook al meegemaakt dat er veel fout parkeerders stond en toen de politie arriveerde parkeerde die hun auto ook fout en gingen
handjes schudden met de personen die buiten stonden ook dit heeft een verkeerd affect naar de mensen toe want toen was het
gesprek ze hebben nergens tijd voor maar wel daarvoor.

het enige wat ik in mijn buurt merk is datnaast mijn tuin af en toe geblowd wordt. ik vind alleen de geur hinderlijk, verder zijn ze heel
rustig. volgens mij buurtjongeren die af entoe sticky roken. wie ben ik om hen dat te verbieden of te verklikken. maar ik houd ze toch
wel echt in de gaten. vorig jaar meer 'hangjongeren’ . nu deze zomer nauwelijks meer iemand gezien.

Het gebied langs de maas is een ondergeschoven kindje. Als bewoner van heugem is het niet meer mogelijk nog ergens prettig
langs de maas te wandelen. Drie kwart is inmiddels omheind met hekken die helemaal dichtgroeien, de stukken vrije natuur zijn
overwoekerd en een paradijs voor illigaal kampeerders/druggebruiker die allen hun afval achterlaten. er wordt door de gemeente niet
naar omgekeken. Schande dan je als bewoner van heugem (aan de maas) de maas nog niet meer kan zien, laat staan het mooie
uitzicht op St.Pieter!

Het invoeren van de wietpas heeft een duidelijke toename van het aantal drugsrunners en drugsgerelateerde overlast op straat
veroorzaakt. Het wordt hoog tijd dat de gemeente en landelijke overheid dit vrij ondoordachte plan afschaffen en buitenlandse
toeristen gewoon ongehinderd toegang geven tot coffeeshops, dat zou de overlast op straat enorm verminderen.

Het is een hypocriete discussie drugsoverlast. De gemeente puilt uit van de cafe's en terassen waar (“legaal”) alcohol (harddrug)
verkocht/gedeald wordt. Zorg eerst dat softdrugs gelegaliseerd worden en steek daarna pas gemeenschapsgeld in het najagen van
coffeeshops.

Het is en blijft een lastig onderwerp omdat iedereen overlast anders ervaart, wat voor iemand anders overlast is hoeft dat voor mij
nog niet zo te zijn.
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Het is lang niet altijd vast te stellen of overlast drugsgerelateerd is; er dient terugkoppeling met melders plaats te vinden, zodat er
meer begrip ontstaat voor elkaars positie en meer inzicht in de aard van de problematiek; de aard van de vragen laat weinig ruimte
VOOr nuance.......

Het is moeilijk voor onze burgemeester als er geen consequent landelijk beleid is om te handhaven. Die drugrunners zijn
verschrikkelijk en moeten m.i. Opgejaagd en verdreven worden. Veel succes en sterkte

Het is vreemd om een vragen te krijgen over waar de drugsoverlast zich concentreert, als je zelf geen drugsoverlast ervaart...

Het koffieshop beleid van de Gemeente werkt mi averechts: zorgt ervoor dat er meer straatoverlast komt!

Het kortzichtige beleid van b&w veroorzaakt meer overlast. Leuk coffeeshops sluiten maar je lost er niks mee op en zadelt de burger
op met meer illegale straatverkoop. Daarbij wordt de binnenstad overgenomen door studenten en leveren studentenhuizen door de
toename steeds meer overlast. Midden in de nacht schreeuwen en rotzooi maken. Ik ben zelf student geweest maar wist me te
gedragen. Door teveel studenten bij elkaar te zetten krijgt de gewone burger een hekel aan de studenten omdat ze wakker worden
gekrijst tewijl ze de dag erna moeten werken.

Het niet handhaven van ingezetenen criterium en de koffieshops gecontroleerd met rust laten zou heel veel schelen op straat.

Het park mag beter onderhouden worden. Veel lege plastic drukzakjes maar ook veel alcohollisten laten hun legen bierflesjes
achter. Verder heel veel zwerfafavl (blikjes, oud brood, pizza's servetjes, ijsbeker enz. enz.

Het sluiten van de coffeeshops voor buitenlanders heeft de drugsoverlast in de woonwijken enorm doen toenemen. Er wordt nu veel
vaker en veel langduriger gedeald en op meer plaatsen in de wijk. Met name belgen en fransen komen hier op af.

Het spreiden van de coffeeshops naar de rand van de gemeente is wat mij betreft een goed plan. De handhaving van de
drugsoverlast in het centrum mag wat geintensiveerd worden. Voor de rest een prima beleid.

Het was zeer onverstandig de coffeshops te sluiten en hiermee de drugsrunners aan te trekken en de buitenwijken ermee te
belasten!

Het weren van buitenlandse drugs-kopers heeft voor mij prioriteit.

Het weren van de buitenlanders uit de coffeeshops is het beste wat Maastricht is overkomen. Veel minder last van louche figuren,
afval en graffiti

Het wordt tijd dat de burgervader. als hij brieven of e mails krijg ZELF antwoord en niet door een onder geschikte met een flut
antwoord.

het zou eens sfijn zijn als de gemeente ook onder oogen zag dat het een marokaans probleem is en ook dat vermeld in de kranten
want daar word alleen altijd over rotterdamers gepraat terwijl het marokaanen zijn, wat zeggen ze in de krant in rotterdam dat er veel
Maastrichtenaren dealen. , we proberen ons in bochten te wringen maar zeg eens wat het is en verschuil eens niet achter allemaal
onzin. De nederlandse marokaanse gemeenschap kan heus wel eens hun problemen onder oogen zien, we leven met elkaari n dit
land en ze behoorden ook eens acties te ondernemen en niet dat hulie huilie gedrag. Benoem de dealers voor wat ze zijn

het zou fijn zijn , als het weer als vanouds wordt in Maastricht, coffeeshops open, zodat er minder dealers op straat zijn, en de
mensen zich weer veilig op straat gaan voelen.!!!

Het zou goed zijn als drugsgebruik volledig werd verboden in heel Nederland. En dat de overlast en criminaliteit werd aangepakt
echter dat is zeer lastig. Drugs is net als roken zeer slecht voor de gezondheid en heeft veel invloed op hoe iemand functioneerd.
Mensen die drugs gebruiken zijn later duur voor de maatschappij. Daarom ook moet dit aangepakt worden.

Hier meer last van inbraak en handelin gestolen goederen. Jonge crimineeltjes hebben fraaie rolmodellen dat misdaad loont.

Hoop dat de gemeente met dit onderzoek wel iets doet en niet weer doet alsof er niks aan de hand is.
Hoop dat er wat aan gedaan wordt!

Hopelijk neemt de gemeenteraad dit onderzoek serieus en maken ze er werk van om Maastricht weer Maastricht te zijn.

Hopelijk wordt er iets gedaan aan de drugoverlast, ik zou t erg fijn vinden wanneer mijn kinderen in een veilige en harddrugsvrije
stad zouden kunnen opgroeien, gooi die koffieshops weer open, maak legale en gecontroleerde wietplantages welke ook weer
werkgelegenheid zullen creeren, geef straatdealers een stad verbod en een hogere straf

ijn inziens heeft het nieuwe drugbeleid geen effect, het straatdealen neemt toe. Op enkele plekken na was er voorheen amper
overlast, zelf nooit wat ondervonden. Nu heb ik er meer last van.

Ik ben blij dat ik in het bezit van een tweede auto ben. Of ik per fiets naar mijn werk zou gaan in Bosscherveld, ik denk het niet.

Ik ben ervoor dat de coffeeshops gesloten worden...veel rustiger in Wyck en omgeving. Anders iedere dag chaos van verkeer uit
Belgie en Frankrijk etc.

Ik ben geen gebruiker maar ik ben wel voorstander van legalisering van soft drugs. De manier die de gemeente gebruikt door
koffieshops te sluiten werkt averechts, maar wie ben ik als gewone burger van deze stad. Legalisering is goed voor de economie en
als een paar boeren toestemming krijgen om het te verbouwen houdt de illegale handel snel op. Dan heeft het geen zin om mensen
lastig te vallen. Gewoon buitenlanders in de koffieshops toelaten. Liever een walhalla in softdrugs dan een walhalla voor criminelen.
Harddrugs véél harder aanpakken en criminaliteit. Maar stop met die zinloze softdrugs politiek. Dit kost te veel politie die men ook
voor andere doeleinden kan gebruiken.

Ik ben recent verhuis en heb daardoor ,omdat in van huis uit werk, niet meteen kijk in mijn nieuwe omgeving. Mijn werkzaamheden
zijn zowel binnen de gemeente als erbuiten. Waar ik vroeger woonde had ik helemaal geen last van drugs ( st.pieter) In mijn nieuwe
wijk zal het zeker voorkomen, maar heb er op dit moment nog geen kijk op.
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Ik ben van mening dat er een samenhang bestaat tussen drugsoverlast, graffiti bestrijding, sticker verwijdering en
fietsenstallingsbeleid. Indien er niet gehandhaafd wordt zal de verrommeling alleen maar toenemen. Kijk b.v. eens naar de ingang
van het station in Tilburg en vergelijk dat eens met de situatie in Maastricht. Als de eerste indruk al is dat alles hier kan en er verder
nauwelijks gehandhaafd wordt zal het verder ook wel met veel gemak genomen worden! Kijk eens naar de verlichting in het
hertenpark, dan wordt onmiddellijk duidelijk waarom het er 's avonds niet pluis is. Overigens lopen hier wel overdag handhavers,
maar die houden zich al fietsend slechts bezig met het tegenhouden van tegemoet komende fietsers teneinde deze erop te wijzen
dat fietsen hier verboden is. Ik ben deze handhavers er overigens in de avonduren nog nooit tegengekomen. het ligt er maar aan
waar je je prioriteiten legt.

ik ben van mening dat het drugsbeleid dat gevoerd wordt in deze stad alleen gebaseerd is op een persoonlijke kwestie waarbij hoes
niet meer terug kan of van wijken weet. er wordt niet gekeken naar het probleem alleen naar landelijk afgesproken regels. elke
gemeente is anders en elke stad heeft een andere benadering nodig. daarbij vind ik hoes erg kortzichtig en vooringenomen in dit
standpunt.

Ik ben zeer blij met het besluit om geen buitenlanders meer toe te laten in de coffeeshops van Maastricht. In de hele stad zijn minder
files en het straatbeeld is veel rustiger geworden. Het weren van de buitenlanders in de coffeeshops werkt dus! Ik hoop dat dit niet
meer veranderd zal worden. Blijf daarnaast handhaven op straatdealers. In mijn wijk staan ze in de buurt van de nu tot begin
augustus gesloten coffeeshop. Ik zie ze ook altijd staan op de Kesselskade, waar de gesloten coffeeshop de Mississippi ligt. Toeval?
Ben benieuwd of dit beeld in het onderzoek wordt bevestigd. Hoop dat de grote mond van Marc Josemans niet leidt tot knikkende
knieén bij de politici.

ik ben zelf ziek, en als ik geholpen kon worden door een sigaretje met wiet, zou ik overwegen dit te doen.. ik rook niet maar.. als het
tegen de pijn zou helpen,, daarbij heb ik jaren geleden jongeren en ouders aan gesproken op gebruik van drugs,, hiervoor ben ik
inelkaar geslagen,, en de politie ,, ?? had ik niet veel aan ik had een baan heb een advocaat genomen jaren heeft het geduurd,,
uiteindelijk heb ik gewonnen,, maar mijn gezondheid heeft er onder geleden,, kan best dat ik hierdoor reuma a heb gekregen.. ben
zo teleurgesteld in de politie en recht systeem. alle bewijzen maar..?? nu heb ik hele duren medicijnen 1 spuit meer dan 800 ero per
week 50 m g,, en ik krijg deze alleen maar in apotheek AZM omdat dit zo kostbaar is,,en ik krijg voor 3 maanden gelijk mee,, dat i1
maand 3.485,60 cent 4 spuiten.. dan zou als wiet zou helpen ik een stuk goedkoper uit zijn ,,als..??? mensen die het wel
gebruiken voor welke reden dan ook, zijn ook blij als men het op een plek kunnen kopen ,,waar ze gewoon behandeld worden, en
ook nog gezellig kopje koffie een een praatje kunnen maken.. maar niet als men een kaart moet laten zien of eerst moet gaan
kopen en men alles van je moet weten.. Er zullen ook genoeg mensen met een hoger funcie zijn die die dit gebruiken , en ook van
ouders hoor ik dat hun kinderen het gewoon op straat kopen en dat er echt alles te koop is,, dus dat is een punt.. ze bieden die
jonger de hard drugs aan,, oei.. dat had je in de koffie schop niet,, daar hadden mensen een baan er was toezicht koffie snoep en ..
vanalles,, jammer ook deze mensen zijn hun baan kwijt,, hebben ook vrouw en kinderen.. ja ik ben er eens voor de sluiting gaan
kijken op die boot ,,zodoende,, ik zet mijn spuitje thuis of neem het mee,, ben ook bang als ik die hele lading mee krijg dat ik
overvallen word,, veel geld,, en niemand die op mij let.. of wel..

Ik bewonder de inspanningen van de Gemeente Maastricht in deze. Heb echter het idee dat het dealende tuig graag onderduikt op
de drukke pleinen, zoals Plein 1992, Markt en Vrijthof. Moeilijk hen daar te betrappen.

Ik denk dat bij de politie wel bekend is waar het probleem zit. Helaas wordt er niet opgetreden. Dit zou wel moeten gebeuren. De
dealers hebben nu vrije hand om te doen wat ze willen. Dus: aanpakken die dealers en strenger optreden! Ook strafrechtelijk zou
hier een ander beleid om mogen komen.

ik denk dat de drugsprobleem een internationaal probleem is

Ik denk dat de overlast ( waarom al dat geschreeuw en vernielzucht )in de binnenstad , daar woon ik namelijk , minder zou zijn als
de cafees eerder dichtgingen ? Maar ik gun een ander ook een gezellige uitgangsavond , maar wel met een stukje beschaving .
Ik ervaar in mijn wijk geen drugsoverlast, wel een enorme parkeeroverlast. Daarvan al vaak genoeg melding gemaakt, maar daar
wordt niets mee gedaan. Waarom zou iemand nog melding maken van wat dan ook? Er komt geen enkele reactie op.

ik ervaar overlast vooral door denk ik de "echte junkies" ( schreeuwen , aggressief gedrag/ onvoorspelbaar). rondhangend) De
gewone wiet koper/ roker vind ik geen probleem . Wel de idioten in de kleine autootjes die denken ze te kunnen lokken naar illegale
plekken waar drugs wordt verkocht.

ik had geen melding gedaan omdat mijn buren dat al hadden gedaan. Toen hebben ze het bankje langs het water weggehaald en
toen kwam er niemand meer. Wel jammer, hebben wij ook geen bankje meer.

Ik heb de vragen beantwoord uitgaande van na de laatste ontwikkelingen met de wietpas. Let op: onder de coffieshophouders, hun
personeel en hun klanten is een actie via Twitter en Facebook gaande om zoveel mogelijk aan deze enquete deel te nemen. Hun
antwoorden veroorzaken mogelijk een scheef resultaat van de werkelijke overlast. Na de invoering van de wietpas en de
toegenomen handhaving is het super rustig geworden rond de koffieshops. Vrijwel geen buitenlanders meer die al de koffieshops
afrijden, fout, dubbel en hinderlijk parkeren. De Buitenlanders komen uit Belgie en Frankrijk echt niet voor slechts 5 gram. Zij
bezoeken op een dag alle koffieshops en kopen bij elk 5 gram.

Ik heb gewoond in Jekerkwartier/St. Hubertuslaan, redelijk veel overlast; ik heb gewoond op Ceramique, ook redelijk veel overlast.
Nu woon ik in Jekerdal, overlast niet noemenswaardig.

Ik heb het idee dat de overlast op straat is toegenomen als gevolg van het sluiten van de coffeeshops. Waarom niet samen met de
coffeeshophouders de overlast van drugsgebruikers op straat (afvaldumping, plassen, wildparkeren e.d.) beperken.

Ik heb het kenteken van de auto van de drugskoerier van de softdrugs maar ben te onzeker om dit door te geven, wil sowieso nog
een keer goed checken of het nummer klopt, wil niet iemand vals beschuldigen. En ik ga sowieso niet getuigen, wil nog langer hier
wonen en wil me niet nog onzekerder gaan voelen als ik s"avonds met de honden de straat op moet.

Ik heb in 1996 een scriptie geschreven over "het Nederlandse drugsbeleid". Zowel op nationaal, regionaal als lokaal niveau is er
sindsdien erg weinig veranderd. Door soft- en harddrugs staats/ overheids afhankelijk te maken kunnen we veel van ons
begrotingstekort oplossen.
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ik heb met plezier meegewerkt aan deze vragenlijst en ik vind het erg fijn dat de gemeente en politie hier mee bezig zijn

Ik heb niet per se overlast van de drugsrunners e.d. Het valt me wel op, maar het is niet zo dat ik er echt last van heb.

Ik heb van drugsoverlast nauwelijks last, wel van mensen die allen rotzooi op de straat dumpen, hondenpoep is in de stad weer
goed aanwezig. We zijn met een koffer van het station naar huis gekomen en je moet slalommen tussen de poephopen door!
Verschrikkelijk. De hele binnenstad is puinzooi. De gemeentedienst doen hun best maar er moet toch echt wel meer bekeurd
worden. Wij hebben al heel vaak Handhaving aangesproken als vuilzakken 3 dagen van tevoren op straat gezet worden. Er wordt

Ik heb weinig last van de jongeren die buiten staan, die zijn vaak heel aardig en rustig. Ik vind het alleen ongepast dat er voor de
poort van een basisschool openlijk en geregeld geblowd wordt.

Ik heb wel een zekere zorg over drugsbeleid rond de middelbare scholen in Maastricht. Ik merk dat mijn zoon op het Sint
Maartenscollege meer dan eens mensen voor school aantreft die kinderen benaderen om soft drugs te kopen of te dealen. Een extra
controle in de omgeving van scholen zou gewaardeerd worden.

Ik hoop dat dit niet het zoveelste praatstuk wordt maar dat er daadwerkelijk wordt ingegrepen. Denk aan de verkiezingen

Ik hoop dat er inderdaad in de wijken eens meer gecontroleerd wordt.

ik hoop dat onze buurt blijft zols ie is: geen drugsoverlast, fijne en rustige buurt

Ik hoop van harte dat er op korte termijn gedegen actie ondernomen wordt om de drugsoverlast -dus de verkoop op straat- tegen te
gaan!!!

Ik kijk vermoedelijk niet zo rond en ben absoluut niet bang vandaar dat ik dit niet ervaar. Rondom waar ik woon (nabij de toren
Daalhof) lijkt mij geen activieteit of ik zie ze niet, Mijn buren vertelde van de overlast bij onze garages en daar vond ik wel een
drugrommel die ik met een schob heb opgeruimd.

Ik maak me wel zorgen ten aanzien van drugsoverlast, met name in de omgeving van de middelbare scholen. Hoewel ik geen
ervaringen heb uit eerste hand verneem ik toch regelmatig van zaken via andere ouders.

ik miste bij vragen de mogelijkheid om vrije tekst toe te voegen. Het is moeilijk om uit eigen waarneming iets te zeggen over andere
wijken. Daar ben ik namelijk slechts incidenteel en kort.

Ik roep B&W op door te zetten. Blijf coffeshops bij overtreding ingezetenenprincipe sluiten en ga nu niet ineens weer beleid
veranderen. Handhaven vraagt lange adem!!

Ik sta volledig achter de zaken waar de burgemeester zich hard voor maakt inzake drugsbeleid en betreur de houding van de andere
politieke partijen.

Ik steun de burgemeester in zijn strijd tegen al het buitenlandse drugstoerisme. Dat veroorzaakt de meeste overlast.

Ik vind dat drugsgebruik, verkoop en teelt zeer hard aangepakt moeten worden. Het is illegaal en gedogen helpt niet.

Ik vind dat het oorspronkelijke plan uitgevoerd moet worden: paar shops in de binnenstad en een aantal aan de rand. Laat het i-
beginsel los. Regel de "achterdeur". dat is veiliger voor gebruikers (gegarandeerde kwaliteit), haalt de angel uit de criminaliteit, hef
accijns net als op alcohol.

Ik vind dit een belangrijk onderwerp! In Maastricht is drugs een groot probleem en misschien word het voor de gemeenten nu wel
wat duidelijker hoe groot het probleem wel niet is

ik vind het beduidend rustiger en schoner rond de coffeeshops sinds de sluiting

Ik vind het hele drugsbeleid een farce. Dit hele gedoogbeleid heeft tot deze situatie geleid. Je mag het niet dealen, maar wel in hele
kleine hoeveelheden voor eigen gebruik bezitten. Dit is dweilen met de kraan open. Elke oplossing, welke het ook mag zijn, wietpas
of niet, koffieshops buiten Maastricht of niet, leidt alleen maar tot een verplaatsing van het probleem. Maak het volledig illegaal, dan
kun je ook iedereen oppakken, die hiermee in aanraking komt. Dealer EN gebruiker. Zonder uitzondering. Het enorme aantal
drugsverslaafden kost de maatschappij al genoeg geld. In tijden van crisis zou men geen tijd en geld moeten investeren, om een
oplosing voor de verplaatsing van dit probleem te vinden, want iets anders is het niet, maar iets aan de oorzaak doen. Een beter
moment, om het euvel bij de wortel te pakken, kan ik mij niet voorstellen. Teleurstellend genoeg heeft de politiek dit blijkbaar nog
niet herkend.

Ik vnd een aantal vragen nogal suggestief. Ik ervoer en ervaar geen drugsoverlast. Een volgende vraag luidt of er een verandering is
opgetreden in de ervaren drugsoverlast. Er is soms viezigheid op straat maar er hangt dan geen kaartje aan of die veroorzaakt is
door drugs of door iets anders. Het lijkt me niet verstandig

Ik weet dat er plannen zijn voor een wietboulevard naast mijn wijk. Ik ben daar absoluut tegen.
ik woon al 8 jaar in Maastricht en heb letterlijk nog nooit te maken gehad met drugsoverlast.

Ik woon al meer dan dertig jaar in de binnenstad en merk aan bezoek dat ik gewend ben aan overlast. Wat ik acceptabel vind vinden
zijn onacceptabel. Ook merk ik dat je niet meer vlug iets meldt aangezien er niet adequaat mee wordt omgegaan. De overlast die er
is in het centrum is verminderd en ook veranderd. Het vind nu meer op straathoeken plaats waar ze zich vlug in veiligheid kunnen
brengen. Veel last van scootertjes die zeer hard door de wijk heen scheuren.

Ik woon in amby, daar is mn de overlast bij het serverenplein flink toegenomen..er is daar mn bij de fontein samenspannen van
jeugd wel of niet met drugs die vaak agressief reageren op de jeugd van amby. Dit geldt ook voor speelterrein tina!!

Ik woon in Amby, maar als ik 's avonds naar huis rijd, zal de buurten WVV en Nazareth mijden.

Ik zie vaak drugshandel bij het park bij kruising A2/Scharnerweg, parkeerplaats Rijksweg gez. centrum Heerderrein en de molen aan
de Rijksweg. Dit zie ik als ik 's avonds hardloop.

Ik zou wel graag eens een onderzoek zien over de overlast door motorfietsen en brommers...
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In de binnenstad wordt actief wat aan de drugsoverlast gedaan. In de buitenwijken wordt t juist steeds erger, als ik naar mijn eigen
wijk kijk is t na t invoeren van de wietpas met 100% toegenomen, als t niet meer is. Er was wel overlast maar niet zo duidelijk
aanwezig. Heel leuk dit beleid maar t werkt niet.

In de wijk Daalhof waar ik woon is het moeilijk te zeggen of de drugsoverlast is toegenomen of afgenomen. Soms zie je in 's avonds
of 's nachts brommers rondscheuren, maar of dat drugsnunners zijn is moeilijk te zeggen.Het is niet zo dat ik me onveilig voel in mijn
eigen wijk. Wat ik wel zie, is dat er op bepaalde plekken in Maastricht (van het Emmaplein tot het Bassin) altijd Marokaantjes op de
uitkijk staan. Door die figuren wordt ik wel eens aangesproken als ik van mijn werk kom.(Sappi). Ik vind het als burger onbegrijpelijk
dat deze mensen daar iedere dag kunnen rondlopen.Een blinde ziet nog waarom deze losers daar lopen.Zoveel mogelijk scoren!
\Waarom kunnen deze criminelen niet worden verwijderd via een wijkverbod of samenscholingsverbod of iets anders. Want dit zijn de
enige figuren in de stad die overlast veroorzaken. Meneer Hoes, u bent goed bezig, ga zo door en maak van Maastricht weer een
veilige stad.

In eigen wijk ervaar ik geen overlast, maar ik heb eigenlijk geen zicht op de overlast in de rest van de stad.

in het verleden zijn er wel eens problemen geweest in de wijk. Maar die zijn opgelost. Ik heb zelf niet gauw last van andere mensen.
Ik vind het hier prettig wonen in de stad.

In onze wijk valt het op dat de politie regelmatiger aanwezig is, wat een heel goede zaak is!
In september ieder jaar weer begint men met vuurwerk af te steken. Wijk Daalhof, maar dit wordt alleen maar erger.

Invoer van pasje om softdrugs te kopen is een soft. Je moet vaak bellen en krijgt geen terugkoppeling over een melding. Reden om
geen actie te ondernemen is bij de politie " we hebben momenteel andere prioriteiten” . Heb i, meerdere malen te horen gekregen.
Schiet voor de burger niet echt op.

Inzake het genoemde drugsmeldpunt, hanteer ik het tel. nr. 3505111 . Neem aan dat dit juist is !

is altijd prettig de resultaten op enig moment gepubliceerd te zien en wanneer de politiek er consequenties uit trekt

ja wat meer politie in onze wijk (6218) hier word namelijk ook heel veel door in Belgié wonende personen gedeald lekker kort bij de
grens vooral de koffiemolenweg bij het kampje........

Ja: drugsrunners zie ik niet meer in de stad.

Jullie vragen niet naar leeftijd. M.i. is leeftijd wel belangrijk in het ervaren van drugsoverlast. Oudere mensen hebben er meer last

van dan jongere. En behoort alcohol niet ook tot drugsoverlast? Cafés etc veroorzaken veel meer overlast. Dan zou ik de vragenlijst
heel anders invullen voor Maastricht.

kom zelden in de avond in de binnenstad
laat de chops weer verkopen is het probleem zo goed als opgelostnu ze dicht zij wordt het alleen maar erger
Laat u niet van de wijs brengen door de koffieshop houders! Nu alleen nog iets voor de achterdeur verzinnen.

Langendaal, daar wordt soms enorm gescheurd door auto's die van drugsdealers lijken te zijn (Belgisch kenteken, jongens). Ook in
Gronsveld op de Dorpsstraat daardoor verkeersoverlast.

Last is meer toegenomen sinds de verplichtte idenficatie inwonend Nederlander te zijn. Je ziet het in de stad en in de buitenwijken is
toegenomen. Als je oplet zie je het handelen van drugs. Weet niet of het hard of soft drugs betreft en maak een melding. Heb dit
vroeer wel bij de politie gedaan, omdat ze bij mij voor de auto's parkeerden en doorliepen naar een appartement bij mij in de buurt.
Nu zie je het dealen vooral op de parkeerplaatsen.

legaliseer en controleer het gebruik van softdrugs. Zorg voor een goed controle systeem. voorlichting op scholen, Snelrecht
voorovertreders, betere en langere alternatieve straffen. Overtreders veel sneller , beter en langer (kaalplukken)bij herhaling, voor
de geleden schade van wijk, stad, of slachtoffer(s).

M.n. 's avonds rond de Perroen zijn er veel handelsactiviteiten, op de tussenpaden langs het groen in de buurt van de rijksweg en
Langendaal en rond het plantsoen speelveld Haafkensborg. daarnaast regulier blowende hangjongeren naast een speelveld voor
kinderen... geen veilig gevoel voor mijn kinderen.

Maastricht culturele hoofdstad 2018 ... Dat geldt helaas niet voor Achter de oude Minderbroeders en, in iets mindere mate voor de
Bernardusstraat; die 2 straten worden vergeten!... Waarom is de slogan, op het affiche van de gemeente Maastricht : ¢ Je zal er
maar tegenaan moeten kijken¢, 100% van toepassing op bovengenoemde 2 straten? In het verleden is vaker aangifte gedaan van
de enorme graffiti vervuiling Bernardusstraat en Achter de oude Minderbroedersstraat: de muren, poorten, deuren van het KPN-
gebouw; de muren en deuren van het transformator-huisje; De muur van het Rijksarchief. Helaas de gemeente Maastricht doet
helemaal niets omdat de betreffend gebouwen niet haar eigendom is?? Maar de buurt, die heeft wel de enorme overlast doordat de
graffiti-ruimte aan genoemde gebouwen steeds voller raakt en de spuitruimte dus minder. De door graffiti ontstane verloederde
uitstraling werkt drempelverlagend, animeert graffiti-spuiters om ook de belendende panden te besmeuren. Die verloederde
uitstraling werkt ook aan lokkelijk naar druggebruikers; die voelen zich kennelijk happy tussen graffiti en de 2 stoepjes voor de
transformator huisjes [Achter de oude Minderbroedersstr] zijn prima zitbankjes voor de rokende en vooral gorgelende /spuwende
drugsgebruikers. Het is ongeveer 9 jaar geleden dat 1x de van graffiti besmeurde deuren en poorten zijn overgeschilderd en de
besmeurde muren zijn schoon gespoten. De buurt daar-in-tegen moet zeer regelmatig hun deuren en muren schilderen en schoon
maken. Toch een beetje “a la bonheur Maastricht¢,: Recent zijn delen van de bestrating achter de oude minderbroeders prachtig
gerenoveerd; maar, al die moeite is eigenlijk voor niets geweest; valt nauwelijks op, door de enorme graffiti vervuiling.
Foutparkeerders staan bijna dagelijks in de Achter de oude Minderbroedersstr; zij blokkeren de rijweg; hierdoor ontstaan
levensgevaarlijke situaties doordat fietsers en vooral de scooters met hoge snel over het trottoir rijden.... enz

maastricht had een werkend koffieshopbeleid dat overleg met de houders inhield. Er was overlast maar staat niet in verhouding met
de uitwassen van nu. Sinds de invoering van de wietpas is de handel van criminelen ondergronds gegaan. Zij beheersen de straat
(zeggen ze zelf). ondergronds gegaan en worden
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Makkelijkste manier is om een groot deel van de drugs (softdrugs) te legalizeren. Mensen moeten het met eigen risco gebruiken.
Markt voor deze georganiseerde criminelen zal dan voor groot deel dicht vallen. Mensen die opgepakt worden mogen kei maar
dan ook kei hard aangepakt worden. Boodschap moet duidelijk zijn. Misdaad Loont niet!!!......en nu is dit juist anders om.....en loont
het wel. Kunnen beter allemaal gaan dealen op deze manier.

meer controleren

Met betrekking tot de drugsproblematiek maak ik mij grote zorgen om mijn opgroeiende kinderen in de stad Maastricht. Met name
als ik zie hoe dealers en drugsrunners zich niets aantrekken van de verkeersveiligheid van anderen. Ik ben hier niet geboren en dus
hier naartoe verhuisd. Het is voor mij een reden om een vertrek uit Maastricht te overwegen.

Met de huidige burgemeester en zijn zienswijze op het drugsprobleem heeft geen enkele opmerking enige zin.

Met het sluiten van de coffeeshops is de overlast merkbaar toegenomen.

Mijn aanraking met drugs gerelateerde overlast bestaat voornamelijk uit drugskoerier s. Gevaarlijke situaties op de weg.

Mijn angst (en ervaring) betreft vooral roekeloos gedrag in het verkeer. Ik denk aan de Cabergerweg en de Pergamijndonk.

Mijn gezin heeft het meeste last van drugsgebruik, wanneer er in het openbaar opeens gevochten wordt en het om verslaafden gaat
dan.

Mijn vrouw en ik hebben ca. zes jaar geleden een representatief onderzoek gedaan onder Maastrichtse burgers waaraan ca. 2.000
respondenten. Resultaat in een nota neergelegd en aan de gemeente aangeboden.

mijn wens zou zijn dat hier niks van die rommel te krijgen en te kopen is, net als in onze buurlanden waar ook geen koffieshops zijn,
Waarom dan wel in ons land....waarom blijft dit land het afvalputje van Europa..

minder aandacht/ruimte van de media voor de coffeeshophouders

moeilijke vragen soms: ik constateer sommige dingen wel, maar ervaar deze niet als overlast

Na het sluiten van de coffeeshops is het illegaal dealen in drugs enorm toegenomen onder studenten. Hierdoor si ook het gebruik
van durgs door studenten toegenomen, het lijkt de laatste tijd wel een hype om op ieder feest iets te gebruiken

Naar mijn mening is de overlast drastisch toegenomen sinds het sluiten van de coffeeshops

Naar mijn mening ligt het probleem niet bij de coffeeshops. Ik heb zelf een half jaar tegenover een coffeeshop gewoond en de
overlast daarvan was minimaal en ik had geen last van runners in de stad. Sinds de shops dicht zijn zie ik overal runners. Shops
terug open, ook voor buitenlanders, zeker voor de wietboulevard. Werk samen met coffeeshop eigennaren om mogelijke problemen
daar op te lossen. Zijj zijn niet de boeman!

Naar mijn mening voert de gemeente en in het bijzonder Burgemeester Hoes, momenteel een goed beleid; het sluiten van
coffeeshops is effectief om overlast in te dammen. Uiteindelijk verbannen van coffeeshops naar randen Maastricht maar bij voorkeur
geheel sluiten, is de beste oplossing.

Nummermeldpunten veel duidelijker overal aangeven

Of alles bij het landelijke beleid houden m.b.t. koffieshops of legalizeren. Het probleem ligt niet bij mensen, nederlander of
buitenlander, die naar koffieshops gaan maar ontstaat juist als ze daar niet meer naar toe kunnen. Harddrugs is een ander verhaal.
Dit is juist iets waarvan altijd al overlast is verspreid over de gehele stad. Sinds alle gezeur rondom de koffieshops is daar een
probleem onstaan wat er m.i. eerst niet was.

Ons "bereik" is beperkt, vooral in avonduren. Bewoners in andere straten in onze wijk kunnen daarom geldige andere belevingen
hebben.

Ons huis is door een grote heg van de straat gescheiden, waardoor wij weinig "contact" hebben met de straat.

o0og hebben voor de inwoners van de stad die niet altijd een keuze hebben om te wonen waar ze wonen, en niet altijd de "toerist
"voor laten gaan, ook een auto’s weg slepen bv en de politie laten bekeuren

Op het moment dat de coffeeshops niet meer aan buitenlanders mochten verkopen veranderde de situatie in Maastricht voor ons
positief. We hadden geen last meer van drugsrunners rondom de wijk en geen last meer van drugstouristen, waardoor er ook minder
illegale dealers waren rondom de wijk. In de wijk zelf is verder weinig veranderd, maar de situatie rondom De Heeg is m.i. verbeterd
door dit beleid. We houden ons hart vast voor de gevolgen van het verplaatsen van de coffeeshops naar de randen van Maastricht.
Dit lijkt ons een bijzonder slechte zet, vooral omdat juist in de buitenwijken in Maastricht de meeste gezinnen met jonge kinderen
wonen.

Overlast, zo die er al was, is verminderd sinds B&W maatregelen heeft genomen. De overlast die bestaat, is vnl gerelateerd aan de
openingstijden van de coffeeshops in mijn wijk. Vind wel dat gemeente zou moeten optreden tegen verkeerd geplaatste fietsen en
veel obstakels op trottoirs. Is op zich niet gerelateerd aan coffeeshops, maar parkeerprobleem wordt er niet eenvoudiger op en een
begaanbare weg vinden op trottoir is niet eenvoudig. (Rechtstraat)

Overweeg een drugsboulevard bij de grens als oplossing. Het zijn overwegend buitenlanders die voor softdrugs naar maastricht
komen. Ban dit uit het centrum/uit de stad.

Rondom station centraal Maastricht wordt nu regelmatig gecontroleerd waardoor de treindrugstouristen vanuit Luik nu in Randwyck
uitstappen waar niemand controleert. ledere treinreis naar Luik merk ik dat. Je kunt de mensen die in Randwyck uitstappen er zo
tussenuit halen, maar daar staat geen politie, althans zo ervaar ik het niet.

Sinds de coffeshops gesloten zijn en de buitenlanders geen drugs meer krijgen in ons land wordt er veel meer gedeald op
straat.Eerst kregen ze dit in de coffeeshops en was het dus niet nodig om te dealen op straat.

sinds de gemeente het wietbeleid als stokpaardje is gaan gebruiken is de ellende ontstaan!!!

Flycatcher Internet Research 151 Onderzoek ervaren drugsoverlast in Maastricht
september 2014



Sinds de invoering van de wietpas en de sluiting van een groot aantal coffeeshops in het stadsdeel Wyck is de overlast beduidend
achteruit gegaan. Ik hoop dat het beleid van dhr. Hoes standhoud. Een alternatief zou kunnen zijn dat men de wiethandel verplaatst
naar een buitengebied van de stad en dat de ontsierende coffeeshops zeker uit de binnenstad verdwijnen. Het is een hele lastige
discussie, helemaal zul je het de kop niet kunnen indrukken maar er zal toch nu eens een heel duidelijk beleid moeten komen waarin
er niet meer gedoogd wordt en dat men bepaalde plekken in de stad/parken niet meer hoeft te mijden. Wat dat aangaat sta ik dus
ook achter het beleid van dhr. Hoes

Sinds de invoering van de wietpas en ook nu nog is er een duidelijke vermindering van de overlast. De straat staat 's avonds en/of 's
nachts niet meer vol met auto's met Belgische en Duitse nummerborden en er lopen veel minder drugstoeristen in de straat. Hoe het
elders in de gemeente is, weet ik niet, ook voor de invoering van de wietpas had ik daar geen eigen ervaring mee.

Sinds de invoering van de wietpas is het drugsprobleem enorm toegenomen. Hiervoor viel het echt mee. Het is nu zo dat ik liever
niet meer ga winkelen in de binnenstad omdat ik me niet meer veilig voel. Jammer dat politiek niet ervaart wat leeft onder de mensen

Sinds de koffieshops dicht zijn gaat zelfs mijn zoon van 18 niet meer richting kesselskade ivm overlast

Sinds de wietpas geintroduceerd is ervaren wij een enorme overlast in de wijk. Voor de wietpas hebben we nooit dealers op straat
gezien. Nu zitten ze 's avonds vaak te handelen vanuit hun auto's en zijn agressief. Afschaffen die pas voor buitenlanders dus. Laat
ze maar fijn weer de shop in gaan.

Sinds drugsboot is gesloten naar mijn idee minder ladst in binnenstad mbt drugs en samenscholing

Sinds Onno Hoes voorstander is/was van de wietpas, is de drugsoverlast in het centrum flink toegenomen. Dan gaat hij ook nog
eens coffeeshops sluiten die zich niet aan de regels houden en de straatdealers juichen het hardst en daar wordt niks aangedaan

smart drugs zo snel mogelijk legaliseren, dan houdt de overlast op; koffieshops naar de buitenranden, dan wordt de overlast beperkt.

Soms moeilijke vragen. Ik zie drugsoverlast, zoals jullie dat noemen, maar ik heb er geen last van.

stop met weren buitenlanders, drugsgebruik etc. beperkte zich voorheen tot coffeeshop-binnen. en nu wordt ik tussen woning en
centrum meerdere malen behoorlijk agressief aangesproken.

Strenger optreden en langer vastzetten. Maar ja Overmazen is dicht, 80 mljn verbouwd en dan maar sluiten, en maar klagen geen
geld voor meer blauw op de weg, wel op kantoor. Geef de jongens maar de vrijheid op de straat ( Ciminelen) dan komt het wel goed
in Nederlanden en Maastricht!!!!!!ll. Wandt in de nor heben de mensen het beter dan de mensen die dit land hebben opgebouwd na
de oorlog daar maken de overheden zich niet druk om, de werkende en de gepensoneerde betalen wel, maar daar komt een einde
aan het verzet is nader, ga zo door en u komt nog verder in de problemen.

succes.
sugestie: coffeeshops in binnenstad alleen voor Nederlanders, aan de rand van de stad mogen ook aan niet-NL verkopen.
Suggestieve vragtenlijst; als je feiutelijk geen problemen ervaart, worden ze je wel in de mond gelegd... Tip: toevoegen: Niet Van
Toepassing

tegen de avond zie je op de kennedybrug vaak drug zoekende auto's, hoef je maar achteraan te rijden en ze brengen je bij de
dealers

Toen de wietpas afgeschaft werd kwam het wel eens voor dat er gedeald werd in mijn straat maar dat was snel voorbij, te open
ruimte denk ik.

u heeft mijn emailadres, laat mij gegens toekomen van mogelijke meldpunten

Vaak spoeken er in de nachtelijke uren allerlei mensen rond in de struiken van de jojohaven. Auto;s staan daar dan met gedempte
lichten. Dit wordt door veel mensen als zeer onprettig ervaren.

Verplaatsen van dit probleem heeft geen zin haal ze van de straat en sluit ze langdurig op , en probeer meT die moslims ouders te
praten ook al zijn die niet stom maar wel levens. Gevaarlijk

Volgens ons is geheel vrijgeven van drugs en drugshandel de beste oplossing. Vergelijk met alcohol, dus aan leeftijd gebonden. De
handel reguleren. Verantwoordelijkheid daar leggen waar die thuis hoort ! Bij de ouders, opvoeders, clubs, scholen. Kan de
overheid bij helpen, maar blijft dus ons inziens NIET de veranwoordelijke instantie. Dan blijven er nog genoeg problemen over. Dat
realiseren wij ons best wel.

volhouden met bestrijding van de coffeeshops. De coffeeshops zijn de oorzaak van de drugsoverlast.

VVooral de drugskoeriers en hun handel zouden veel strenger aangepakt moeten worden. Bij veroordeling voor 'n jaar naar een
strafkamp voor heropvoeding.

vooral dealen in het openbaar en gewoon overdag op straat is toegenomen.

vooral in Wyck is de overlast duidelijk minder geworden, je zag eerst jongeren slapen in auto's, parkeeroverlast, aanrijdingen, wild
west achtervolgingen Avenue...alles is rustiger-complimenten!

\orig jaar zagen we regelmatig drugdealers in de wijk of bij de bushalte rondhangen. momenteel valt het ons niet meer op

vroeger wist je met de koffieshops waar en wie handelden, nu is het overal verspreid en meer agressieve scootertjes op straat.
hadden het beter kunnen laten zoals het was en de politie inzet voor andere zaken kunnen gebruiken.

\Waarom wordt er niet ingegaan op de ervaring van wietpas / cooffeeshops. Is allemaal erg suggestief naar een bepaalde uitkomst!

Waren de coffeeshops opengebleven, was de overlast beduidend minder!

Waren we maar eens af van die scooters met blauwe nummerplaat, welke met 70km/u over de straat vliegen. Dan is de
drugsdistributie ook weg.

wat ik niet begrijp is, dat toen de coffeeshops 'normaal’ door iedereen bezocht konden worden (ook buitenlanders) het dan toch stikt
van de drugrunners: dus die verkopen dan harddrugs! Verder, het is van de zotte dat de inkoop illegaal en de verkoop legaal is, wie
verzint zo iets?
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Wat mij in hoge mate irriteert is dat het slecht aangegeven niet-parkeren leidt tot het voortdurend uitdelen van boets , b.v.
boschstaat tegen over de bushalte , wat is er eenvoudiger dan een bordje onder het bordje P de met als tekst NIET PARKEREN
VOOR DIT BORD, alleen achter dit bord in de parkeervakken. Dagelijks betalen allerlei moeizaam aangekomen toeristen en
bezoekers , niet alleen de hoge parkeeergeld en krijgen ook nog eens een boete van 85 euro omdat ze niet niet weten waar ze wel
en niet mogen staan. Dat is voor onze stadswachten een makkelijke prooi , waar ze en paar x per dag langs hoeven. Wij horen de
klachten en deze komen nooit meer terug naar Maastricht . niet zo best.

Wel komen kleinkinderen op bezoek die buiten willen spelen.

Welke, zich zelf respecterende persoon, gedoogt zijn eigen Wetten? De wetgeving in ons land is democratisch vastgesteld, de
kieser heeft dit zo gewild. De politiek heeft hier lak aan en tolereert het drugsgebruik. De veiligheid van de burgers is hierdoor in het
geding. Wanneer zien we dit in?

wietpas weg ,

Wij verwachten deze enquéte geheel anders in te moeten vullen vanaf het moment de drugs boulevard aan de Kébbesweg actief
wordt. De uitkomsten zullen dan veel negatiever zijn vanwege toenemende overlast in onze wijk. Hier maken we ons grote zorgen
over.

wijziging van beleid is duidelijk te merken hier in positieve zin: veel en veel minder overlast (drugs)verkeer,geluidoverlast en wild
parkeren e.d., op straat veel minder 'typen'

Zet politie in. Niet de poepgestapo c.q. parkeerstasi c.q. matennaaiSD. Die nemen de handel namelijk binnen de kortste keren over.

Zonde van de tijd en het geld. Gewoon handhaven, als er tijd is om agenten vrij te maken voor het bezoek van de een of andere
hoogwaardigheids bekleder dan moet er ook tijd en geld zijn voor handhaving( op alle terreinen) en niet alleen handhaving van de
lucratieve en veilige zoals verkeer en milieu overtredingen

zwaar opgeblazen thema. Pak de drugsrunners hard aan en laat het voor de rest een beetje relax gedijen.
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Bijlage 15b

open opmerkingen einde vragenlijst - 1-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

Indien u nog opmerkingen heeft over (het onderwerp van) deze vragenlijst, kunt u daarvoor de ruimte hieronder gebruiken.

1) De overlast bij ons in de straat is minder omdat we sinds kort betaald parkeren hebben. Drugstouristen parkeren nu ergens
anders. Het dealen is verplaatst richting Wittevrouwenveld, loopbrug naar Ns station, villa wijckerveld. Ik zou daar meer gaan
surveilleren. 2) ik vermoed dat er zich meer binnenshuis afspeelt. De drugshandel is meer gesetteld.

1) Nogal wat vragen gaan uit t er spraken is van een (drugs)probleem. Mis daarbij de mogelijkheid van NVT. 2) Ik ben voorstander
van het reguleren van softdrugs, effectieve / preventieve voorlichting op middelbare scholen en bestrijding van harddrugs.

Aan het eind van de dag, bij de tunnelactiviteien (ANWB/Leeuweborg), zijn soms personen te zien, die verdachte handelingen
verrichten. Is dit bekend?

Alles is bij mij een sterk vermoeden.
Anderen zien en horen meer dan ik, misschien ben ik er niet zo alert op.
benieuwd naar de uitkomsten!

Beste Burgemeester, het gaat mijns inziens niet om illegale softdrugshandel op straat. Er worden volgens mij HARDDRUGS
gedeald.

Bestuurder heb nu eens het lef minder te kletsen en klappers dikke rapporten te maken. Maar legaliseer het met buurtgemeenten en
maak er er een soort gereguleerde citylandbouw project van met werkgelegenheid.

Bij het het hebben van kinderen had gevraagd moeten worden waar die wonen. Mijn kinderen zijn volwassen en ze wonen niet in
Maastricht.

bij vraag 15 of 16 zou n.v.t. ook een mogelijkheid moeten zijn. Kan nu alleen maar invullen dat ik neutraal ben.

Dat jongeren af en toe een joint roken, daar heb ik geen problemen mee. Ik heb problemen ermee dat ze de plek vervolgens
achterlaten alsof ze een vuilniszak hebben omgekiept. Sigarettenfilters, snoepverpakkingen, flesjes, etc. Terwijl 20m verderop een
prullenbak staat. Na ze meermaals te hebben aangesproken, ruimen ze het nog altijd niet op. Terwijl als ze dat wel doen, heeft de
helft van de bewoners niet eens door dat ze er gezeten hebben.

De drugsoverlast is duidelijk afgenomen maar soms nog steeds hinderlijk. In een straal van 250m zijn er 3 coffeeshops te vinden.
De drugsrunners in snelle VW golfjes gingen over op onopvallende autos maar tegelijk werden ze steeds minder. Ik stoorde me
vooral aan gevaarlijk weggedrag. Wat ik nu nog zie is een minimaal aantal scooter duos (softdrugbezorgers??) die racen en sjeezen
dat het en lieve lust is. Ik hoop voor ons dat ze een donorcodicil hebben. In elk geval is de overlast afgenomen van illegale
(hard)drug activiteit die het moest hebben van de grote aantallen buitenlandse bezoekers. Gelukkig maar, moet er niet aan denken
dat jonge fransen en vlamingen hier komen en door drugsrunners agressief naar harddrugs worden gepushed. Goed gedaan, politie
en overheid!

De gemeente duwt de kop in het zand. Het i criterium moet vallen. Shops weer open voor buitenlanders. En de Marokkaanse
runners snoeihard aanpakken. Onze stad gaat ten onder aan dit gebeuren

De grootste blunder, ooit door de politiek gemaakt is het gedoogbeleid t.a.z. van drugs. Welke zich zelf respecterende overheid
gedoogd zijn eigen Wetgeving.

De illegale handel trekt vele criminaliteit aan wat niet goed is voor de sfeer in de stad. het huidige beleid is verre van toereikend. het
wachten is op een volgende klap...

de nieuwe opzet van drugs in de gemeente is m.i. wel degelijk oorzaak dat de toeloop van drugstoerisme is geminderd. Dit is een
goede vooruitgang en verbetering.

De optie, of de drugsoverlast zich of alle wijken van Maastricht of een specifiek gebied uitstrekt, zo ja waar, had ook voor beiden
mogelijk moeten zijn. Ik ben van mening, dat de drugsoverlast zich over alle wijken in Maastricht verdeeld EN ik ken diverse
plekken, waar het zich concentreert. Dit kon ik niet kenbaar maken. Door te moeten kiezen ontstaat een vertekend beeld.

De overlast bestaat voornamelijk uit groepjes Marokkanen die op hoeken van de straten staan en die met hun brommertjes
buitenlanders(voornamelijk Belgen) voorzien van"drugs" (weet niet wat)

De overlast van met name het criminele gedrag van de, vaak buitenlandse, drugsrunners in het centrum van onze stad speelt nu al
een geruime tijd. Wat mij betreft moet op dit criminele gedrag nu eens keihard door de handhaving opgetreden worden. De illegale
verkoop van drugs is nu eenmaal niet te verbannen, maar de criminaliteit er omheen wel.

De uitslag van de onderzoeken, had ik ook graag gezien!
Denk dat de boten en omgeving nog altijd de onveiligste plek is

Die overlast van het drgsrunnershuis was voor 2012. Op de parkeerplaats van het voormalige zwembad de Dousberg zie ik
geregeld auto's staan, waarvan je eigenlijk al ziet dat 'ze niet willen opvallen'. ik kom 3 x per week bij de sportschool Pellikaan en zie
geregeld auto's met bestuurder daar geparkeerd staan. Te wachten....... waarop? Handig zo kort bij de grens van Veldwezelt.

Dit is de tweede keer dat ik deze lijst in vul en beide keren kwam de vraag in de zomervakantie. Volgens mij krijg je dan geen
representatieve antwoorden omdat er veel mensen op vakantie zijn en de lijst niet invullen. Dit kan natuurlijk de strategie van de
heer Hoes zijn. Dankzij zjin maatregelen zitten wij nu met de overlast. Graag uw reactie over het tijdstip van het uitsturen van deze
vragenlijst.
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Door de coffeeshopshouders wordt aangegeven dat doordat de buitenlandse drugstoeristen niet meer in de coffeeshops mogen de
overlast is toegenomen. Dit is niet waar. De overlast is nu alleen meer zichtbaar doordat er niet veel drugstoeristen meer zijn. Er
moet dus beleid komen om die drugsrunners te weren en daarnaast ook handhaving van het beleid om geen buitenlandse
drugstoeristen meer toe te laten in de coffeeshops. Burgemeester: prima gedaan, nu naar de volgende stap en hou voet bij stuk vwb
het weren van drugstoeristen in de coffeeshops.

Door de coffeshopos was iedereen binnen en nu loopt iedereen op straat. Kleinkinderen zijn niet meer veilig in park/speeltuin enz.
Dit vind ik erg.

door de halsstarrigheid van de minister van justitie etc. zitten wij met de problemen zie de vs tijdens de drooglegging : de maffia
floreerde en hier de drugsrunners etc. Wel laten verbouwen aan de achterdeur maar niet verhandelen aan de voordeur Of je laat
alles toe of je gaat alles verbieden maar geef duidelijkheid.

Door nieuwe drugbeleid is het m.i. slechter geworden voor alle partijen , tevens minder inkomsten uit belastingen wegens de
illigaliteit.

drugsoverlast kaan ook indirect zijn b.v, fietsendiefstal. M.i. is de fietsendiefstal in de gemeente Maastricht veel te hoog.
Drugstoerisme voor mij het meest zichtbaar op het Koningin Emmaplein, met name hoek Brusselsestraat

Er werd gevraagd hoe vaak ik last heb van drugstoeristen. Van de toeristen heb ik geen last, van de dealers die iedereen
aanspreken om wat te kopen heb ik wel last. Daarbij denk ik dat de dealers verslaafden aantrekken en niet zo zeer drugstoeristen.
Wij hebben in de kelders van ons complex al 3 kelders leeggeruimd van verslaafden die daar hun overnachtingsplek hadden
gemaakt (waarschijnlijk doordat ze door 1 van onze buren aan de Hochterpoort die meewerkt aan het dealen een sleutel van de
kelderdeur hebben ontvangen), met als gevolg dat sommige mensen in ieder geval als het donker is niet meer naar hun kelder
durven. Politie kan niets doen want inbraak kan niet bewezen worden (ze lopen via Q-park onze kelder in, we gaan op korte termijn
nieuwe sloten plaatsen) en tegen de tijd dat de politie komt hebben wij (2 buren lopen ieder week een rondje door de kelder) de
betreffende persoon natuurlijk al uit de kelder verjaagd.

Er wordt in de wijk met regelmaat een plantage gevonden. Hoewel ik daar tot op heden niet direct last van heb voel ik me af en toe
wel oncomfortabel door wat er omheen allemaal gebeurt. Buitenlandse auto's die op de paden rondom de wijk geparkeerd staan
komen regelmatig voor. De Maastrichterweg ( bij de voetbalvelden van De Heeg) kun je wat later op de avond maar beter mijden.

straffen. Het is allemaal veel te vrijblijvend.
er zijn er genoeg met 3 wietplanten in de tuin, deze geven ook stank overlast.

Gewoon legaliseren van softdrugs. Voordelen zijn: minder criminaliteit, extra inkomsten gemeente, werkgelegenheid. Waarom
luisteren we naar die politieke blaaskaak in Den Haag. Leve de heer Depla!

Gezien ik vrij geisoleerd ben van de buitenwereld kom ik niet veel op straat. Het zijn de buurtbewoners die spreken dat hier
behoorlijk veel last is van drugsgebruik.

Goed dat er regelmatig onderzoek wordt gedaan naar dit onderwerp. Ik hoop alleen dat respondenten het onderzoek oprecht
invullen en niet gemotiveerd zijn door de welles/nietes discussie die een partij en bepaalde personen voeren. Het valt mij altijd op
dat bijvoorbeeld de reacties in verschillende media over dit onderwerp overheerst worden door de coffeeshopleden en medewerkers
die zeggen gelieerd te zijn aan een politieke partij in de gemeenteraad. Reacties zijn heel agressief en mensen met een andere
mening worden afgesnauwd. Ik vind het verontrustend dat personen uit de drugsscene op deze wijze grip proberen te krijgen op het
bestuur van de stad. De drugsoverlast in Maastricht is van alle tijden, alleen is deze nu veel zichtbaarder omdat deze nu wordt
bestreden. Het is denk ik een kwestie van een hele lange adem. Ik heb wel het gevoel dat er tegenwoordig veel minder buitenlandse
drugstoeristen zijn die softdrugs zoeken, en dat is op zich een hele goede zaak. De mensen die zoeken, die zijn alleen nu
zichtbaarder.

goed initiatief om deze vragenlijst op te maken.

Handhaaf het ingezetenencriterium. Houdt coffeeshops in het centrum, NIET verplaatsen naar rand van gemeente. Coffeeshops
worden gedoogd om de lokale bevolking te voorzien, dus horen ze in het centrum. Niet naar rand verplaatsen om buitenlanders te
voorzien.

handhaven huidig coffeeshopbeleid: alleen verkoop toestaan aan ingezetenen. Burgmeester Hoes verdient alle steun met dit beleid !
Hartelijk dank, fijn dat u dit onderzoek doet.

heb duidelijk verschil gezien van gewijzigd beleid van Gemeente Maastricht. Overlast is duidelijk afgenomen, maar het gebruiken en
dealen van soft drugs op straat is niet helemaal weg. Erg vervelend in de rechtstraat is het geparkeer op de stoep alsmede dat
andere winkeliers zo vaak spullen op de stoep plaatsen, waardoor doorgang wordt belemmerd. dat geldt ook voor aangelijnde
fietsen bij lantaarnpalen etc.

Heel goed initiatief!

helaas (?) heb ik een slecht oog voor 9drugs) overlast, anderen zien meer dan ik

Het begrip overlast: Na 1 mei ervaar ik geen ‘persoonlijke’ overlast meer maar signaleer wel handelaars in centrum waar ik
persoonlijk geen last van heb.

Het besluit om de coffeeshops te sluiten heeft in mijn ogen een averechtse werking gehad. Het enige voordeel dat er een beetje uit
gehaald is, is dat er onder de lokale jongeren minder softdrugs gebruikt werd. Helaas zorgde de sluiting vooral voor een sterke
toename van drugsdealers in mijn wijk (de Heeg) en in de binnenstad. Sommige van die nieuwe dealers zijn blijven dealen en
daardoor is de overlast niet volledig verdwenen. Het plan van dhr. Leers om alle coffeeshops uit het centrum te verwijderen en ze
een gebied toe te wijzen buiten de binnenstad vond ik een veel sterker idee. Helaas heeft Maastricht een buurgemeente die alleen
maar kan zeuren en nooit meedenkt. (Eijsden-Margraten)

Het drugsbeleid van Burgemeester Hoes is rampzalig voor deze stad.
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Het drugstoerisme stoort mij mateloos als je gewoon naar de supermarkt in de binnenstad gaat en de 'vreemde' figuren gewoon op
de hoek van de straat staan te wachten. Meestal donkere figuren met capuchon op. Soms spreken ze je aan of je wat wilt kopen of
vragen ze aan je of je wiet voor ze wilt halen. In ieder geval niet fijn ! Als kerel van 27 jaar ben ik absoluut niet bang voor ze, maar
ik kan me voorstellen dat een heleboel mensen het niet fijn vinden om langs deze types te lopen.

Het huidige drugsbeleid is gericht op "pappen en nat houden" en dat is geen oplossing: legaliseer wietteelt of laat de overheid wiet
gaan telen en je bent in ieder geval van die illegale kwekerijen af!

Het is een stuk rustiger geworden in de Hoogbrugstraat en omgeving sinds het verbod aan buitenlanders.Geen gevaarlijke
verkeerssituaties en parkeeroverlast meer. Althans substantieel verminderd.

Het is frustrerend te zien dat er niets met een melding gedaan wordt. Je ziet in elk geval geen politie verschijnen. Ook neemt men
niet de moeite evt. terug te bellen en informatie in te winnen omtrent het individu c.q. vervoermiddel. Ik denk dan ook vaak waarom
zou ik nog melding doen? Er wordt toch niets mee gedaan. Dit is overigens ook de mening dle veel van mijn buren hieromtrent
hebben.

het is jammer dat de gemeenteraad zijn hoofd in het zand steekt en de drugsproblemen ontkennen terwijl wij in de wijken onze kids
nog niet alleen na het speelveldje kunnen en durven laten gaan

Het is voornamelijk thuishandel. Particulieren die aan de deur verkopen en kopen.

Het onderwerp is, getuige onze media, zeer actueel. Terecht worden buitenlandse gebruikers geweerd, maar ik kan niet zeggen dat
dit in mijn wijk merkbaar is. Ja, ..je merkt dat de "inrijsluis" Avenue Ceramique niet zoveel Belgische en Franse auto's heeft (met
doorgaans louche ogende jongere mensen).

Het wijzig van zelf dat er al verbeteringen zijn in Maastricht van wege de goede aanpak sluiten die coffeeschops. De Gemeente mag
voor mij zelf iets ondernemen of realiseren voor de verkoop. Met vriendelijke groet, N.M.Goubet

het word een tijd dat de gemeente het eens goed aan pakt want je hoord van alles maar geen daden en zou het ook fijn vinden als je
in de krant las dat het gewoon marokaanse Maastrichtenaren zijn en niet rotterdammers want wat zeggen ze in rotterdam dat het

Het wordt echt de hoogste tijd dat het drugsprobleem in Maastricht adequaat wordt aangepakt!!! Een wietboulevard buiten de
gemeente (aan de grens) zou volgens mij een grote opluchting voor de stad betekenen!!

het wordt nu wel eens langzaam tijd dat er wat aan gedaan wordt , de burgemeester vind het allemaal schijnbaar spannend dat dit
allemaal gebeurd , maar daar om staat hij ook in de donald duck

Het zijn bepaald niet de zogenaamde drugstoeristen die in Maastricht overlast bezorgen, maar de grote hoeveelheid drugsrunners
die in portieken en op straat hangen in afwachting van auto's met buitenlandse kentekens, dan wel mensen waarvan zij vermoeden
dat ze op zoek zijn naar drugs. En dat vermoeden hebben ze nogal snel. Zonder een door de gemeente of staat geregelde teelt en
toelevering van cannabis zullen overlastproblemen door runners nooit opgelost worden. Daarnaast zal men het buitenlanders dan
ook weer moeten toestaan in onze coffeeshops te mogen kopen en wat mij betreft mag de minimale leeftijd dan omhoog naar 21. Ik
nodig een ieder die bij dit soort onderzoek betrokken is, maar ook de heren Opstelten en Hoes uit om samen met met mij een biertje
op het terras van café de Poort te komen drinken, om het schouwspel der runners te komen bekijken! Peter Lemeer 0621502463

hierbij heb ik al eerder doorgegeven over de overlast van allochtone jongeren,zelf meegemaakt dat men pakjes afgaf en zeiden
zolang men ons niet krijgt kunnen ze niks doen terwijl we langsliepen,zelfs voor de politie langskwam rende deze personen de
moskee in en 5 minuten later kwam politie langs en toen deze weer weg waren kwamen deze personen uit de moskee en begonnen
hun werk voort te zetten,zelf savondslaat staan ze met auto's op de hoek van de tiecelijnstraat-hermelijnstraat staan ze te wachten
en het gaat alleen maar om allochtone jongeren die in hun auto zitten,en als jeziet hoe deze rijden in het verkeer en dreigen en ga
zo maar door.maar vergeet niet dat veel mensen bang zijn ook waar ik mee gesproken heb in de buurt omdat ze weten dat ze
gepakt worden door deze mensen.

Hoenderstraat, Centrum Maastricht, tussen Grieks restaurant en gemeentehuis... hier dealen allochtonen bijna dagelijks openlijk
drugs en gedragen zich agressief. Politie en handhaving loopt vaak snel door en durft niet eens in te grijpen. Erg kwalijk.

Hoes hou eens op met het braafste kindje van de klas te zijn. kijk naar het beleid van je voorganger... beetje braaf coffeeshops
sluiten omdat ze buitenlanders wiet verkopen vind ik schandalig.. ze krijgen het toch wel hoe dan ook alleen jaag je het nu nog meer
de illigaliteit in... je minister laat je keihard vallen dus maak je eigen beleid en maak het goed.

Hoop op oplossing onveilige plekbij de woonboten

Hoop tot de ogen van de gemeente en de burgemeester nu eens open gaan. Het zijn geen acteurs zoals Hoes ze noemt, de overlast
is ECHT

Ik ben enkele maanden geleden verhuisd van de binnenstad naar een buitenwijk.

Ik ben in principe een leek, maar als ik door de stad loop kan ik de bij drugshandel betrokken personen zo aanwijzen. In de
buitenwijk (Amby) betreft het vooral scootertjes die nieuwe handel lijken te komen halen.

Ik ben ontevreden over deze eenzijdige aandacht voor de drugs problematiek . Voor mij zijn koffieshops criminele organisaties die
niet gedoogd zouden moeten worden . Mijn prioriteit is op de eerste plaats aandacht krijgen voor alle vormen van geluids overlast .
Daarnaast maak ik mij zorgen over stank en milieu problemen . Het valt mij op dat er totaal geen begrip van de overheid tav de
individuele burger bestaat en er smalend op gereageerd wordt .

Ik ben pas in 2013 in maastricht komen wonen, dus ik weet niets van de situatie daarvoor.

Ik ben tussen 1 mei 2012 en vandaag de dag verhuisd van de binnenstad naar daarbuiten. Vandaar dat ik ook minder last ervaar.

Ik ben van mening dat drugstoeristen niet voor de werkelijke overlast zorgen, maar de drugsrunners zijn het echte probleem! Dit
ongedierte zorgt voor onveiligheid op allerlei vlakken. Helaas heb ik in deze vragenlijst geen enkele vraag gezien over de runners.
En ligt de focus duidelijk op de toeristen. Naar mijn mening kan de vragenlijst een stuk beter. Hopelijk wordt hij aangepast.

Ik ben van mening dat er te weinig ondernomen wordt op dit gebied, de gasten die ik als storend ervaar zijn vaak tussenpersonen.
Die zie je lopen, maar je kunt er helaas weinig tegen doen
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Ik ben verhuisd begin dit jaar dus ik kan niks zeggen over voor 1 mei 2012

Ik ben zeer gelukkig met het invoeren van het ingezetene criterium. De overlast is heel erg afgenomen. Niet alleen in onze eigen
buurt en rondom de coffeeshop in de buurt, maar ook in de hele gemeente. Er zijn veel minder files op de Bosscherweg en verder,
richting het centrum (bassin/Kesselskade), er ligt veel minder vuil op straat (in en rond de coffeeshop; in en rond het centrum), er is
veel minder lawaai. De rust is een verademing. Ik hoop van harte dat de politiek het ingezetene criterium zal handhaven.

Ik denk dat de hinder van soft zowel als van harddrugs sowieso niet verminderd is misschien wel vermeerderd of het komt doordat
de grip, de kijk er over uit het oog verloren gaat omdat deze criminelen worden opgejaagd en ze dus verspreiden. Dit is net zoiets
als jaren terug het"junken"park, dit werd gesloten en toen verspreidde zich het kwaad dit is ook weer zo een zelfde iets want de
junks zijn er nog en zelfs vermeerderd maar dan door de hele stad en dit zelfde is aan het gebeuren met de soft en
harddrugscriminelen en de politie/justitie DOET niet echt iets eraan. Vrijwel iedere Maastrichtenaar kan de dealers met de neus
aanwijzen. Ik heb ze nog nooit zien opgepakt geworden. Ik zie politie alleen maar langsrijden.

Ik denk dat er veel betere oplossingen waren geweest om overlast van soft drugs aan te pakken dan het sluiten van Coffee shops
en het weren van buitenlanders. Had coffeeshops houders verplicht om een deel van hun winsten in te zetten voor het tegengaan
van overlast. Was ook nog goed geweest voor de werkgelegenheid.

Ik denk dat over dit onderwerp in deze stad al genoeg wordt gesproken . Het is dan ook algemeen bekent dat de situatie in
Maastricht er niet beter op geworden is sinds de invoering van het ingezeten criterium. Maar ja de mensen zullen wel een keer
stopen met melden , de politie stopt met arrestaties en dan komt er een onderzoekje waar uit blijkt dat het eigenlijk wel goed gaat .
De gemeente en voornamelijk de burgemeester interesseert het niet hoe het er in Maastricht aan toe gaat , als we maar goed
scoren in de landelijke lijstjes . Ik ben er zeker van dat dit onderzoek niet goed gaat uitpakken voor hun en het zal dan ook wel weer
op de grote stapel duurbetaalde voor hun onbruikbare onderzoeken belanden.

ik denk dat we als maatschappij ons meer zouden kunnen concentreren om de dialoog aan te gaan met dealers en gebruikers en
kijken wat de reden is van hetgeen ze doen,want vaak zit er een triest verhaal achter de reden dat ze doen wat ze doen en ik ben
van mening dat alleen maar straffen averechts werkt,en het het probleem niet oplost zoals zoveel problemen van mensen,help
elkaars lasten te dragen,laten we vooral meer begrip,mededogen en liefde voor je medemens hebben ipv te oordelen over
mensen,want vaak zijn ze juist slachtoffer van iets ipv dader,het is 0 zo makkelijk om te wijzen naar mensen ipv ze te
helpen.geloof,hoop en liefde zijn de sleutelwoorden voor een betere maatschappij.

Ik draai altijd nachtdienst (thuiszorg), afgelopen week stonden er mensen drugs te gebruiken bij de Geusselt. Op een gegeven
moment komt hard een politie auto aanrijden. Dus ik denk; eindelijk de politie komt iets doen...maar wat denk je; ze reden door de
McDrive van Macdonalds om vervolgens weer weg te gaan...Naar mijn idee is er te weinig blauw op straat en wat er is doet er niet
veel aan. N.B. ik wil wel erbij vermelden dat ik me goed kan voorstellen dat het dweilen met de kraan open is en dat dit zeer
demotiverend kan werken.

Ik en mijn vrouw passen wel 2 & 3 dagen op mijn klein kinderen ik durf de kinderen niet alleen op straat telaten

Ik ervaar de straat handel voor mijn deur niet als storend. Het gaat snel en ik zie het misschien een a twee keer per week.

Ik heb bezwaar tegen de gelijkschakeling van illegale hard en soft drugs actviteiten. Voor 2012 was er geen illegale softdrugs handel
op straat. Als die er nu is is die veroorzaakt door de sluiting van CS voor buitenlanders.

Ik heb de indruk gehad dat de handel in drugs aangestuurd werd vanuit coffeeshops. Als er coffeeshops gesloten werden eindigde
ook de handel voor mijn deur.

ik heb het idee dat er meer gedeald wordt op straat in mijn buurt vnl nadat drugsoverlast in witte vrouwenveld strenger werd
gecontroleerd ook hebben we overlast van studenten van de hoge school die in pauzes en tijdens het spijbelen blowen  dit zou
wat mij betreft wel wat meer urgent mogen worden aangepakt maar ik ben me ervan bewust dat het ook wel een beetje dweilen met
de kraan open is en dat het probleem zich vnl steeds verplaatst ik denk dat de drugsproblematiek een betere landelijke aanpak en
aandacht verdient en dat gebeurd mijns inziens te weinig

ik heb het idee dat er steeds vaker pakketjes verstopt worden, die vervolgens binnen zeer korte termijn worden opgehaald. ik denk
dat ik dat reeds enkele keren heb zien gebeuren op de A2 en op de Susserweg ter hoogte van het WML gebouw.

Ik hoop alleen dat men eens een keer iets kan en gaat ondernemen tegen de stankoverlast van wiet gebruikers . Dat iemand
gebruikt is zijn/haar eigen keus , maar ik heb er niet voor gekozen en zit toch bijna dagelijks in de stank (zelfs met alle ramen en
deuren dicht)

Ik hoop oprecht dat de woorden meer blauw op straat ook gaat gelden voor de buitenwijken, dus de wijkagent moet meer zichtbaar
zijn in "zijn" wijk(en). Dit heeft een goede preventieve werking en maakt de wijkagent laagdrempelig aanspreekbaar.

ik irriteer me vooral aan Belgen en Fransen die bij het kruispunt op de Scharnerweg de A2 op willen waardoor gevaarlijke situaties
ontstaan, omdat je daar ook als fietser oversteekt. Ik heb kinderen, die inmiddels zelf ook op de fiets naar anderen willen, en dat is
daardoor soms niet mogelijk. Ander punt: je ziet natuurlijk niet altijd of de overlast, mn in het verkeer en geluidsoverlast, veroorzaakt
wordt door drugs.

Ik loop niet de hele dag te speuren naar drugsdealers, maar vaak is 't overduidelijk. Ik denk dat er weinig verschil is met de situatie
van voor 2012

Ik loop veel hard door de stad en fiets veel.Dan zie je regelmatig situaties die betrekking lijken te hebben op drugshandel. In de
buurt van St Maartenscollege (buiten schooltijd) en Scharnerweg bijvoorbeeld zie ik dat vaak.

Ik melde geluidsoverlast en smog, maar die zijn niet drugs gerelateerd.
ik merk wel dat vaker wordt gedeeld op straat maar de overlast blijf ongeveer het zelfde.

Ik vind dat men camera's moet plaatsen op het kerkplein van Oud-Caberg. Dat er iets wordt gedaan aan die jongens op de scooters
die door de buurt rijden, Ik denk ook dat iedereen ze kan aanwijzen. Dus meer politie in de wijk.
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ik vind de situatie verbetert. sinds i criterium. Wat het leger des heils op de Brusselsestr heeft vind ik ook niet kunnen in een
centrum, alle begrip maar dit is geen visite kaartje. Verder zie ik de dealers in hard drugs nog altijd druk bezig, maar was voor 1 mei
2012 ook. Dit blijft onveranderd, de gebruikers weten de dealers te vinden.

ik vind het ongelofelijk dat er nu pas geluisterd wordt naar de bevolking van maastricht terwijl dit probleem door sluiting van
coffeeshops naast een harddrugs probleem ook een softdrugs probleem is geworden. de voeling vanuit de gemeenten naar haar
burgers is minimaal. terwijl in mijn optiek dat toch echt anders moet en kan!

Ik vind met name de aanwezigheid van drugsrunners op de Kesselskade storend, zeker buiten winkeltijden.

Ik vindt dit een erg domme vraag, ik ga toch niet vragen aan die jongens of het harddrugs of softdrugs zijn, ik ben blij dat ik zonder
problemen mijn rommel in de container kan gooien.

Ik vindt het erg dat mensen "meldingsmoe" zijn geworden. Resultaten zijn dan ook niet altijd zichtbaar voor de burger.

Ik voel me over het algemeen veilig in Maastricht, dat besefte ik mij ten zeerste na een bezoek aan Rotterdam en Den Haag, in deze
steden voelde ik mij onveilig

Ik vond de vragen over voor en na mei 2012 lastig te beantwoorden, omdat ik in de tussentijd verhuisd ben binnen Maastricht. Ik had

het idee dat in de ene wijk wel enige drugshandel was en in de andere wijk weer niet. Daarom vond ik het lastig de vragen van voor
en na mei 2012 te beantwoorden.

Ik vond het een zeer interessant onderwerp. Ik hoop dat ze er iets mee kunnen doen.

Ik vul de vragenlijst wederom in maar of het nut zal hebben daar heb ik mijn twijfels over. De stad Maastricht zakt verder en verder af
richting de verdoemenis.

Ik weet niet precies wat drugs gerelateerde overlast is. Als inwoner van Wyck merk ik wel dat er tegen de toegangspoort tot onze
parkeerplaats geplast wordt en dat er peuken bij de poort gelegd worden, maar ik kan nergens aan zien dat die met drugs te maken
hebben. Natuurlijk zijn alcohol en tabak ook drugs, maar daar gaat uw veagen.ijst niet over?

Ik wens U heel veel succes met het handhaven van de drugsoverlast .

Ik woon in Daalhof, een wijk waar wel eens gedeald wordt maar volgens mij niet hinderlijk. In ieder geval niet bij mij in de straat.
Soms stopt er wel eens een auto met Belgisch kenteken in de straat en even later vertrekt ie weer. Wat wel storend is zijn de
brommers die rondscheuren al is het moeilijk te zeggen of dat drugsgerelateerd is. Met de overlast bij mij in de straat valt het wel
mee. Ik denk dat het in de binnenstad erger is. Vooral op Maasboulevard word ik regelmatig aangesproken. Daar moet veel meer
controle komen, vooral omdat ze echt zichtbaar mensen aaspreken en lastig vallen. Maar dit was voor het Buitenlandersbeleid ook
al zo.

Ik woon in een rustig gebied in Boschpoort en heb soms overlast van te hard rijdend verkeer ineen 30km gebied
Ik woon niet in Maastricht maar in Veldhoven.,

Ik woon sinds mei 2013 hier en ervaar voornamelijk overlast van scooters (drugsrunners) en van voornamelijk Duitse studenten

Ik woon tegenover de woonboten waar onlangs flink is ingrepen. Omdat het aan de overkant van het kanaal is, is het wel in de buurt
maar zo afgescheiden dat ik er geen last van heb.

Ik woonde tot einde 2011 in Wyckerpoort, thans woon ik op St.Pieter. Dat maakt het vergelijk tussen de periode v66r mei 2012 lastig
vergelijkbaar met die van daarna.

Ik zie vaak jongeren rondhangen. ( vaak van buitenlandse afkomst) ik vraag me regelmatig af of deze jongeren niet naar school
kunnen en of niet kunnen werken. Gemeente Maastricht zou hier meer beleid op kunnen zetten. Alternatieven bedenken voor deze
kansarme jongeren.

Ik zou willen aangeven dat binnen zeer korte tijd 2 hennepplantages zijn opgerold op nog geen 100 meter van onze woning, stel
hierover ook eens vragent

openlijk op straat.
In de Hoenderstraat zie ik vaak "dealers" en klanten

In godsnaam geef de teelt en handel in softdrugs vrij zodat de daaruit voortvioeiende criminaliteit en illegale handel ook verdwijnt !

In het algemeen zijn het niet de drugstoeristen welke overlast geven, maar illegale handel welke op straat plaatsvindt. Met name de
agressieve houding van de illegale verkopers baart mij zorgen. Zonder de illegale aanbod zal mijns inzien minder overlast zijn.

In mijn wijk ondervind ik geen enkele overlast. In de buitenwijken van Maastricht kom ik niet vaak. In het centrum vind ik de overlast
wel afgenomen. Ik zie vooral in de buurt van de Missisipi nog dealers actief.

in onze straat is door handel in soft en harddrugs zelfs een woonhuis gesloten waarvan wij geen weet hadden dat hier gehandeld
werd maar na een inval de ernst van de zaak wel echt kort bij was (aan de dom in Heugem) dan zit de schrik er toch wel in !!!

ja een gratis nummer om te bellen.

Je ziet altijd vrij jonge jongens met z'n tweeen op scootertjes. Ze spreken dan met een klant af op vaste, maar ook op willekeurige
plekken. Vaste plekken zijn: Molen Gronsveld en tunneltje winkelcentrum De Beente. Ook parkje aan Praaglaan wordt vaak gebruikt.
In de stad zie je dat dealers worden gebeld, binnen enkele minuten wordt ergens snel afgesproken, gedeald (kan overal zijn), en
binnen 5 minuten is alles gebeurd. Mobiliteit dealers is erg groot. Drugs worden vaak (in kleine hoeveelheden) in rugzak vervoerd.
Jongens op scooters: Bestuurder wisselt vaak; bijrijder vaak dezelfde.

je ziet meer politie en handhavers rondrijden
kennedyplein in heer, is ook een bron van daelen

Kennelijk went het langzamerhand: de types die rondhangen in de buurt van de Kesselskade, elkaar via geheime codes op de
hoogte stellen, sneaky gedrag vertonen, je loopt dan maar een eindje om. Wat niet went zijn de hardscheurende auto's door de
woonwijken en over de A2.

Koffie chop op de Boscherweg c.q woonboten
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Laat handhaving meer doen in de buitenwijken dan parkeerbonnen te schrijven in het centrum........... als je 5 min. te laat bent heb je
al een bon dus schijnbaar hebben ze veel tijd om parkeerbonnen uit te schrijven dan drugsoverlast te bestrijden.................

Lijkt me hoogst onwaarschijnlijk dat DEALERS nu ACTEURS zijn, dan leven ze zich echt goed in in hun rol inclusief schreeuw-
partijen op straat en kamikaze-acties in het verkeer...Heb het idee dat de overheid niets doet.

M.i. valt het Maastricht zuidoost wel mee met drugsoverlast en zo...
Mannen die geld vragen om brood te kopen,weet ik niet goed raad mee,

Met name de massa buitenlandse drugs gebruikers is sterk afgenomen. Met de daar bij behorende hinder geluidshinder en handel
op straat.

Mijn antwoorden mbt eigen omgeving zijn deels beinvioed doordat er in ons kleine appartement complex een bewoner een wiet
plantage bleek te hebben (wat we al vermoedde) en mijn bovenbuurman zeer ws cocaine gebruikt en welicht ook dealt; er staan nog
wel eens mensen buiten 'te wachten' die we niet kennen.

Mijn beantwoording van de vragen over mijn eigen woonomgeving kan niet per definitie als maatgevend voor de rest van de stad
gezien worden, omdat ik in Itteren woon. De mate van criminaliteit beperkt zich hier sowieso voornamelijk tot inbraak en hier en daar
wat vandalisme.

Mijn overlast topdrie voor Maastricht bestaat uit scooters, ENCI en Rubber Resources.

Mischien staat het in mijn gegevens, maar voor het onderzoek lijkt het mij belangrijk te weten waar mijn woonomgeving is. Ik woon
op St. Pieter.

Misschien is het ook een idee buitenlandse bezoekers van Maastricht te ondervragen. Ik weet van een Franse vriendin dat ze in het
centrum van Maastricht wel eens opgewacht wordt door jonge mannen (drugsdealers?) bij haar (Franse) auto.

Moeilijk in te schatten wat de toestand in de wijk is in de morgen en overdag door de week ivm werk.

Moeilijke kwestie. Ben voor gemeentelijk kweken van wiet. Maat verdwijnen dan de agressieve dealertjes? Waarom? Ze zijn dan hun
handeltje kwijt. Dus ... had een vraag kunnen zijn. Ook natuurlijk de vraag of gemeenten etc.

Moeite met het invullen dit keer. Het zijn sturende vragen die enkel kwantitatief lijken toegespitst of de problemen zijn toe- of
afgenomen. Dit is niet altijd aan te geven. Soms is het verplaatst, of is de aard ervan nu anders.

Momenteel zie ik merk ik minder van druggerelateerde overlast, maar een aantal maanden geleden was er opeens een toename in
de overlast (met name in de fietstunnel en de parkeerplaats bij de Beente).

N.B. Dit is puur persoonlijk gebaseerd

Na het verbod voor buitenlanders is duidelijk een vergroting voekbaar geworden van agressief gedrag van drugsrunners. Dit lijkt in
de vraagstelling niet tot uitdrukking te komen? Wellicht goed om aandacht te besteden aan dit fenomeen wat zich op de wegen van
Maastricht plaatsvind.

Niet de drugstoeristen, maar de verkopers lijiken het probleem te zijn

om het resterende probleem aan te pakken moet er een ketenaanpak komen. Niet enkel het probleem vooral op het bordje van de
politie laten liggen

Omdat wij zelden 's avonds uitgaan komen wij vrij weinig in aanraking met deze problematiek. wij zijn op de hoogte van wat er in
onze stad speelt, maar ondervinden in ons dagelijks leven geen overlast.

Onbegrijpelijk dat zelfde personen nog steeds hun gang kunnen gaan.
Onderwerp gaat over grijs gebied. Maak het zwart wit
onderzoek zoveel zolang de burgemeester VVD denkt lost hij niks op

Onze 3 kinderen zijn allen al lang huis uit. Gebruiken allen geen drugs. Wij bemoeien ons geheel nie met die materie en weten er
dus weinig van. Gebruikers en dealers laten we direct links liggen, waardoor we er weinig last van hebben.

Ook het zwerfvuil, onkruit groei, oude fietsen, enz. in combinatie met de genoemde graffiti werken zeer uitnodigend. De
controledienst deed recent onderzoek naar ‘illegaal gestort afval’; 1 dag te vroeg aan de straat gezet huisafval. De betreffende zak
werd helemaal doorzocht. Vervolgens werd om de rood/wit zak een nieuwe zak gedaan. Helaas was dit niet de bekende rood/witte
zak. Dus werd die ook niet meegenomen met de vuilnisophaal en bleef vervolgens nog 1,5 week liggen.

Op een van de vragen, die over "weet u of overlast is verplaatst naar binnenstad/centrum of buitenwijken”, heb ik "nee" geantwoord
omdat ik niet over alle wijken iets weet. Maar ik kon niet kwijt dat ik wel weet dat ik meer overlast ervaar in Statenkwartier (uit eigen
ervaring vanwege regelmatig bezoek).

Oplossing: I-criterium afschaffen, teelt via overheidswege regelen --> dus ACHTERDEUR REGELEN.

overlast centraliseren vs décentraliseren, problemen mn rond (soft)drugs moeten integraal geanaliseerd en gekanaliseerd én
gecodrdineerd worden! ander los je uiteindelijk niks op!

Overlast is voornamelijk drugrunners op scooters en auto's die bij appartementengebouwen , Friezenplein, drugs komen halen
Politie en handhaving kijken e naar en lopen door!!ALLES is in Maastricht VERBODEN, maar NIETS wordt GEHANDHAAFD!!!

prima dit soort enquétes; alert gereageerd door gemeente. belangrijk is voldoende waarnemingen uit alle wijken te krijgen. situatie
verschilt denk ik aanmerkelijk per wijk.

Prima om coffeeshops te sluiten en niet ingezetenen ieg te weren.
ruik altijd een wiet geur in Heugem Mimosabeemt flat.. al 3 jaar..
Sinds de laatste vragenlijst over drugs, is enkel de overlast toegenomen.

Sinds de sluiting van de coffeeshops is de overlast erger geworden. Voor die tijd was er praktisch geen straathandel en had je geen
last van buitenlandse coffeeshop bezoekers.

Situatie rondom overlast bezoekers coffeeshops sterk verbeterd. Complimenten aan het stadsbestuur.
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sluit dat theehuis dat trekt alleen maar Marokkaans tuig aan! Ik heb gehoord dat er misschien een moskee bij het Ampéreplantsoen
komt......... dat is vragen voor problemen, we willen een gewone leuke buurt zijn en niet eentje met voornamelijk buitenlanders!!!!

Sluiting van c.shops levert minder bezoek uit binnen- en buitenland op. Hoor ik ook vaak van anderen.

Speelplaatsen,zoals in Belfort is een hangplek geworden met als gevolg heel veel troep dat achter blijft.De school is veel te
gemakkelijk te betreden door kapotte omheining ,camera's zouden geen overbodige luxe zijn.van heinde en ver komen de jeugd
maar je ziet ook dat er gebruikt wordt.

Succes je roeit dit kwaad niet uit maar blijf het toch bestrijden Den Haag moet duidelijker zijn!
Super onderzoek! Beste tot nu toe!

Tegenwoordig is er nog steeds veel overlast alleen is de overlast t.0.v. mei 2012 enorm verminderd waardoor het wonen in onze de
wijk voor ons veel prettiger is geworden.

Telkens maar weer veel praten en afwachten. Het beleid van Hoes bevalt me wel maar overheid (Opstelte) moet eens wat doen met
het plan van de Limburgse Burgemeesters.

toch weer gelijk als vroeger de straten vaker vegen. Mestreech sjiek en sjoen weet u nog.

toen er nog sprake was van soft drugs verkoop aan buitenlandse toeristen in de coffeeshops was er minder sprake van overlast en
was het in de binnenstad veiliger

U vraagt in vele gevallen expliciet naar OVERLAST van drugstoerisme/handel. Dat is anders dan waarnemen. Ik zie het vaker, maar
bestempel dat niet als overlast.

U ziet, ik heb weinig/geen last van drugs/problematiek (zelfs met coffeeshop op 20 meter van m'n huis). Heb alle begrip voor de
overlast van de handel Ben er erg voor om de mtb de teelt van de wiet te laten verzorgen (Twee vliegen in een klap)

Van mij mogen ze prima verkoop aan toeristen weer toe staan. Je ziet de toeristen wel eens, ze vragen je soms de weg maar
overlast heb je er nooit van.  Toeristen zijn toeristen en ze geven ook geld uit in mijn stad. Dat is dus alleen maar goed. Het hele
idee voor die pas in ontstaan doordat burgemeesters van buitenlandse steden (rondom Maastricht) zich er druk om maakte.
(Indertijd hebben ze samen met toen Leers gezeten). Echter dat ze daar geen vrij beleid hebben waardoor de mensen hierheen
komen is niet ons probleem maar hun fout. We moeten dus gewoon weer een vrijer beleid toepassen zoals dat in een vrij land
hoord.

veel suggestieve vragen. ik kan niet beoordelen of een dealer handelt in hard- of softdrugs...
verplaats de verkoop van softdrugs en coffeshops naar gebieden (niet woongebieden) dicht aan de grens.

V6or mei 2012 woonde een buur aan de overkant van mijn straat, die betrapt werd met een drugsplantage op de zolder, omdat er
brand was uitgebroken. Omdat het een tussenwoning betrof, liepen zijn buren ook gevaar op. De regel van huisuitzetting was toen
nog niet van kracht. Inmiddels is het gezin in 2014 de woning uitgezet, vanwege huurachterstand. Het valt me op, dat de sociale

woningen in mijn buurt steeds vaker toegewezen worden aan "minder sociale" mensen. Hun tuinen worden niet onderhouden, het
lawaai van schreeuwen tegen de kinderen en de vervuiling nemen toe. Dit maakt de bat de buurt 66k een "onveilig" karakter krijgt.

VVoordat het beleid veranderde wat betreft verkoop aan buitenlanders en het sluiten van coffeeshops, had ik nooit last van dealers in
de wijk waar ik woon en rondom gesloten coffeeshops. Ze hadden het moeten laten zoals het was, toen was het overzichtelijk, nu is
het water naar de zee dragen. Want pak je eentje op, staat er alweer iemand anders te dealen.

vraag 30b kan verschillende geinterpreteerd worden. Overlast is toegenomen niet door de coffeeshops maar door toepassing
I_citerium

\Vroeger was de drugsoverlast meer savonds en rond de a2 en scharnerweg , maar nu is het meer de buitenwijken, maastrichtse
mensen kopen geen wiet meer in de coffeeshops, maar bij wiettaxi en buitenlanders worden aangesproken en dan komt weer een
ander het brengen, zodat de pakkans zeer klein word, ook omdat het vrij op straat te verkrijgen is, beginnen pubers eerder met
blowen, dit merk ik zeer vaak, kinderen wat fietsen stelen, inbreken, om aan geld voor wiet te komen

Waak over drugshandel op straat, maar zeker ook in de nabijheid van scholen (politie laten posten?) en op begraafplaatsen (bijv.
Begraafplaats Heer).

Waar is het toegezegde "blauw" op straat?!!

\Waarom wordt er niet specifiek gevraagd naar de mening over het beleid van politici / stadsbestuurders resp. functioneren en
zichtbaarheid van politie???

Wat opvalt is de toegenomen parkeerruimte als pluspunt. De nadelen van het weren van buitenlanders is de verharding op straat. Er
wordt niet minder drugs uit Maastricht geconsumeerd maar juist grotere partijen worden aangeschaft van mensen van buiten
Maastricht. Daarnaast is er weer een toename van de harddrugsgebruikers op straat en de verziekende sfeer daaromheen. Ik ben
benieuwd waar het nieuwe junkieparkje zal neerstrijken binnen nu en 2 jaar.

We mijden de binnenstad, vooral 's avonds. Ongure schreeuwende types geven een onbehaaglijk gevoel.

we zijn sinds 1 jaar verhuisd naar een gedeelte van Maastricht waar de drugs/verkeersoverlast nihil is. Vandaar dat de antwoorden
mogelijk iets vertekend zijn in de situatie van voor 1 mei 2012 en daarna.

Wegens geen waarheidsvinding in het jeugdrecht, en geen rechtsbescherming voor m.n. vaders doe ik geen enkele melding meer,
ongeacht de ernst van strafbare feiten

Wij wonen kort bij de af en oprit richting Luik . Er moet op deze af en opritten meer gecontroleerd worden door de marrechause en
andere instantie’s

Zeer actueel en serieus te nemen onderwerp

Zie altijd dezelfde dealers in het centrum. Begrijp niet dat de politie hier niets mee doet

zoals al gezegd; in buurt waar ik zelf woon niet zo heel veel drugsoverlast; in buurt waar mijn partner woont en waar ik ook vaak
verblijf, wel veel last (centrum), vrij dicht bij van Hasseltkade
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Zorg alstublieft dat er op een legale wijze aan de buitenlanders aan de grensstreken softdrugs aan geboden kan worden dan zal de
overlast zeker afnemen.
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Bijlage 16a

ad vraag 24a - 0-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

24a. Wat is uw voornaamste bezigheid?
anders, namelijk: aantal

24 werkzaam, afgestudeerd en op zoek naar werk 1
arbeidsongeschikt

arbeidsongeschikt maar wel vrijwilligster
dealen, (grapje) fulltime werkzaam

flo

fulltime stage

Ik ben door ziekte arbeidsongeschikt verklaard en ben grotendeels aan huis gekluisterd en zie dus erg veel gebeuren
en niet alleen drugsoverlast.

invalide

Rl le e~

maatschapp. aktief
ondernemer

oppas-oma
partime baan die fulltime tijd inneemt. Ik werk in de wijkzorg en zie dus veel op straat gebeuren.
voorzitter stichting

vrijwilliger

vrijwilliger 4 uur p.d.

vrijwilligerswerk

vrijwilligster

VUT

vut af en toe nog werkzaam

wao

werk met oproepcontract
WIA

zelfstandig ondernemer (zzp)
zelfstandige

ziek

ZZP er

wlkr|a|r]|rlrlrlRr|Rr|RrINvIEINMIRIR|Rlw]R R~

Flycatcher Internet Research 162 Onderzoek ervaren drugsoverlast in Maastricht
september 2014



Bijlage 16b

ad vraag 24a - 1-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

24a. Wat is uw voornaamste bezigheid?
anders, namelijk: aantal

100% arbeidsongeschikt en heb dus bij goed weer veel tijd om om het balkon te zitten en zie daarom ook veel
gebeuren op straat en om me heen

65 jaar en doe vrijwilligerswerk.
AOW
arbeidsongeschikt,bijstand
beeldend kunstenaar

Dat is een heel vreemde vraag. Gepensioneerd zijn is geen bezigheid m.i.

deels zap, deels werkzoekend

Eigen baas

FLO-er

huisvrouw met vrijwilligerswerk

ik werk sinds 2008 als zzp'er vanuit huis, ik kom daarom niet zo vaak meer buiten.
kunstenaar

loondienst 32 u per week

Nooit de KANS gehad om te werken te laten zien dat ik WAARD ben
op zoek naar een baan

oppas kleinkinderen

Politie volontair

reiziger

vrijwilliger

wajong

werkloze met vrijwilligerswerk
zelfstandig ondernemer

zzp

Nl R, RrRr]|Rr]R,RrIRrRr|Rr|Rr],]Rr]IRr]R R~
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Bijlage 17a

ad vraag 24c - 0-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

24c. Welke thuissituatie is het meest op u van toepassing?
anders, namelijk:

alleenstaande ouder met kind

LAT relatie

Lat relatie, met woningen aan 2 zijden van de stad
medestudenten

met dochter en kleinkinderen

met zoon

mijn (bejaarde) moeder woont bij mij in
op kamers

samen met een ouder
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Bijlage 17b

ad vraag 24c - 1-meting

N.B. Onderstaande opmerkingen zijn een letterlijke weergave van de reacties van de respondent en kunnen dus foutieve spelling of
grammatica bevatten.

24c. Welke thuissituatie is het meest op u van toepassing?
anders, namelijk:

ik deel een appartement (niet alleen, maar ook niet met partner)
LATrelatie; slaap vaak bij vriend die wel in gebied met drugsoverlast woont, centrum
met huurders

mijn bejaarde moeder woont bij mij in
Religieus
studentenhuis
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